RAPORT Z DZIALALNOSCI
Fundacji Inicjatyw Spoteczno—Ekonomicznych
w roku 1996

REZULTATY DZIALALNOSCI W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

Agencje Inicjatyw Lokalnych

Pracownia Projektow Lokalnych

Szkota Przedsigbiorczosci FISE

Dziatalno$¢ na rzecz rozwoju organizacji pozarzadowych w Polsce
Zmiany organizacyjne

Ad. 1. AGENCIJE INICJATYW LOKALNYCH

Plan dzialalnos$ci na 1996 rok

Agencje Inicjatyw Lokalnych w 1996 roku miaty kontynuowaé dziatalnos¢ okreslona celami statutowymi FISE w zakresie
wspierania rozwoju przedsigbiorczosci.

W ramach programu animacji rozwoju lokalnego miaty dazy¢ do:

Utworzenia lokalnych platform rozwoju przedsigbiorczosci (sieci jednostek, organizacji, konsultantow indywidualnych
wspotpracujacych z AIL).

Celem podstawowym bylo tworzenie sieci organizacji lokalnych dziatajacych na rzecz rozwoju lokalnego w zakresie:
doradztwa, szkolen, opracowywania projektow.

W ramach tworzenia sieci organizacji wspierajacych rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw miano promowac ich
tworzenie lokalne a nie koordynowane centralnie. Wynikato to z dazenia do specjalizacji AIL.

Agencje zostaly zobligowane do nawigzania wspolpracy z réznymi instytucjami wspierajacymi rozwdj przedsigbiorczo$ci
(np. Centra Wspierania Biznesu, Agencje Rozwoju Regionalnego, fundacje i stowarzyszenia oraz administracja publiczna).
Szczegdlny nacisk potozony zostat na zintensyfikowanie wspotpracy pomigdzy AIL-ami i organizacjami, z ktorymi Fundacja
podpisata porozumienia o wspotpracy:

- AIL Biatystok — Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci w Suwatkach i Agencja Rozwoju regionalnego S.A. ,,Ares”

w Suwalkach;
- AIL L6dz — Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. W Koninie i Fundacja Rozwoju Gminy Zelow w Zelowie;
- AIL Warszawa — Dom Inicjatyw Lokalnych w Ostrotece.

FISE, biuro w Warszawie mialo petni¢ rolg doradcza, konsultacyjna i informacyjng oraz stanowié¢ centrum koordynujace
przeptyw informacji pomigdzy poszczegdlnymi jednostkami terenowymi. Tworzenie platform wspotpracy pomigdzy roznymi
organizacjami i instytucjami miato stworzy¢ warunki do ferowania klientom kompleksowej ustugi.

Wypracowania zasad i mechanizmow wspolpracy stuzacych tworzeniu lokalnych narzedzi wspierania przedsigbiorczosci
(lokalnych funduszy pozyczkowo-gwarancyjnych, o§rodkow doradczych, fundacji i stowarzyszen).

Uczestnictwa (Agencji i ich pracownikdéw) w opracowaniu strategii rozwoju regionalnego we wspotpracy z Pracownig
Projektow Lokalnych. W ramach opracowywania strategii rola AIL miala dotyczy¢ pomocy gminom w opracowywaniu
programow zwiazanych z konkretnymi projektami przedsigwzig¢ gospodarczych.

W ramach rozpoczgtych dziatan zmierzajacych do pelnego usamodzielnienia Agencji Inicjatyw Lokalnych w 1996 roku,
planowana byta kontynuacja strategii tworzenia niezaleznych prawnie i finansowo organizacji, zdolnych do samodzielnego
finansowania swojej dziatalnosci. Do konca 1996 roku planowano usamodzielnienie kolejnych dwdch AIL oraz kontynuacje



tej strategii w latach nastgpnych. Po zakonczeniu zmian w strukturze organizacyjnej FISE mialy pozosta¢ 3 — 4 jednostki
terenowe.

Podjgcie wspodlpracy z Bankiem Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych oraz Towarzystwem Inicjatyw Spoleczno-
Ekonomicznych w zakresie sprzedazy produktow grupy ISE. Agencje mialy prowadzi¢ akcje promocyjna produktow,
przygotowywaé projekty wstepne przedsigwzi¢é gospodarczych, dokonywaé wizji lokalnych u potencjalnego klienta
w trakcie przygotowywania projektu przedsigwzigcia, kompletowaé¢ dokumentacj¢ kredytowa, stanowi¢ tacznik pomiedzy
klientem a BISE i TISE.

Ostateczne opracowania i wdrozenia katalogu produktow AIL.

Opracowania opartej na katalogu produktow FISE oferty wspotpracy z jednostkami lokalnymi wspierajacymi rozwoj malej
i $redniej przedsigbiorczosci.

Planowane zadania AIL na 1996 rok:

Doradztwo indywidualne dla bezrobotnych i 0s6b zakladajacych wilasng firme.

Organizacja szkolen koordynowanych przez Szkol¢ Przedsigbiorczosci FISE.

Tworzenie narzedzi (baz informacyjnych) koniecznych w pracy doradcze;j.

Za tworzenie baz informacyjnych w kazdej jednostce terenowej bedzie odpowiedzialny Kierownik Agencji Inicjatyw
Lokalnych lub osoba przez niego upowazniona.

Katalog informacyjny o instytucjach lokalnych dzialajacych na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci (organizacji
pozarzadowych, firm komercyjnych o réznym profilu — doradcze i szkoleniowe). Katalog jest niezbgdnym
narzgdziem w biezacej dziatalnos$ci Agencji. Pozwoli na kompleksowa obstugg klienta.

Bank danych o funduszach pomocowych wspierajacych dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, ktore wspieraja
rozwdj przedsigbiorczosci.

Uzupetnienie i zbieranie na biezaco informacji o zrédtach finansowych (banki, towarzystwa inwestycyjne, instytucje
leasingowe).

Uzupetnienie katalogu produktow FISE o wprowadzone do pracy AIL produkty z zakresu doradztwa i szkolen.
Przygotowanie oferty wspolpracy z lokalnymi instytucjami w ramach tworzenia lokalnych sieci wspierania
przedsigbiorczosci.

Planowane zadania warszawskiego biura FISE w kontek$cie koordynacji i wspierania dziatan AIL:

Biezace przekazywanie informacji o zrodlach finansowych wspierajacych dziatalno$¢ statutowa organizacji.
Przekazywanie informacji o podejmowanych przez biuro FISE inicjatywach.

Pomoc przy przygotowywaniu wnioskow o dofinansowanie zadan podejmowanych przez jednostki terenowe.
Organizowanie spotkan, seminariéw i kursow dla pracownikéw jednostek terenowych.

Wykonanie zadan Agencji Inicjatyw Lokalnych w 1996 roku

1. Doradztwo indywidualne dla bezrobotnych, osob zaktadajacych wilasna firmg, oraz firm juz istniejacych.

Dziatalno$¢ poradnicza AIL obejmowata trzy podstawowe grupy klientow: bezrobotnych, rozpoczynajacych dziatalnosc
gospodarczg oraz juz istniejace firmy. W roku 1996 sie¢ AIL udzielita porad nastgpujacej tresci:

wybor formy prawnej dziatalnosci gospodarczej,

zasady podejmowania dziatalnosci gospodarczej,

ocena realnosci i optacalnosci przedsigwzigcia,

opracowanie biznes planu,

formy rozliczen podatkowych,

prawne zasady zatrudnienia,

zasady sporzadzania umow,

pomoc w wyborze najkorzystniejszego zrodla finansowania przedsigwzigcia,
umowy z zakresu obrotu gospodarczego,

monitoring przedsigbiorstw,

pomoc w poszukiwaniu partnerow do wspolpracy,

pomoc przy opracowywaniu wnioskéw kredytowych,

udzielenie informacji o kredytach bankowych i firmach leasingowych,
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- pomoc przedsigbiorstwom borykajacym sig z problemami na dalszym etapie rozwoju,

- umiejetnos¢ poszukiwania pracodawcy,

- pisanie listu motywacyjnego, zyciorysu i innych dokumentéw niezbgdnych w trakcie poszukiwania pracy,
- informacje o lokalnych rynkach pracy,

- informacje o mozliwos$ciach dalszego ksztalcenia,

- uprawnienia i obowiazki absolwenta w $wietle ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu.

W roku sprawozdawczym 1996 sie¢ Agencji Inicjatyw Lokalnych udzielita ogétem 2477 porad dla 1590 klientow. Byto to
mniej niz planowane 3120 porad. Najwigcej porad dotyczyto problematyki podatkowej i finansowej — ogdtem 605 porad
czyli 24% wszystkich udzielonych, nastgpna grupa byty porady prawne — 405 porad, porady marketingowe — 369 porad, oraz
porady dotyczace wnioskow kredytowych — 359 porad.

Czterdziesci procent osob korzystajacych z porad AIL to kobiety, sze§¢dziesiat jeden to bezrobotni. Niespelna dziewigtnascie
procent to przedstawiciele sSrodowiska réznej wielkos$ci biznesu.

W ramach dziatalno$ci doradczej sie¢ AIL wspolpracowata przy sktadaniu 200 wnioskdéw o finansowanie projektow, z czego
69 wnioskéw uzyskato zrodto finansowania. Dzigki tym projektom udato si¢ stworzy¢ 155 miejsc pracy.

Czgs¢ dziatalnosci doradczej AIL finansowana byla z programu TOR-10. Warto wymieni¢ ponadto program ,,Aktywizacji
milodziezy bezrobotnej” prowadzony wspolnie przez AIL Biatystok i AIL Warszawa we wspotpracy ze Stowarzyszeniem
Gmin Puszczy Bialowieskiej. Dziatalno$¢ doradcza prowadzona byla w Scistej wspodtpracy ztakimi instytucjami jak:
Rejonowe Urzedy Pracy, Osrodki Pomocy Spotecznej, z Mlodziezowymi Biurami Pracy czy ze Stowarzyszeniem Doradcow
Rachunkowych. Agencja Inicjatyw Lokalnych w Radomiu prowadzita poszerzong dziatalno$¢ doradcza jako Centrum
Wspierania Biznesu zgodnie z tresciag umowy z Funduszem Wspdtpracy. Rok 1996 uptynat pod znakiem poszukiwan nowych
kategorii klientow i nowych form dziatalnosci doradczej rowniez opartych na mediach elektronicznych.

2. Organizacja szkolen koordynowanych przez Szkol¢ Przedsigbiorczosci FISE

W roku 1996 AIL organizowaly nastgpujace grupy kursow szkoleniowych:
- kurs podstawowych zagadnien dziatalno$ci gospodarczej (ABC biznesu), a wigc kwestie ekonomiczno-finansowe,
prawne, marketingowe czy organizacyjne,
- zaawansowane kursy prowadzenia i oceny przedsigwzig¢ gospodarczych,
- specjalistyczne seminaria zwiazane z biezacym funkcjonowaniem firm na rynku,
- kursy dla instytucji zajmujacych si¢ rozwojem przedsigbiorczosci,
- kurs ksztattowania postaw i umiejgtnosci zyciowych (np.: ,,Spadochron”),
- kurs dla organizacji pozarzadowych,
- kurs dla samorzadow lokalnych,
- kurs dla doradcéw przedsigbiorczoscei.

Partnerami AIL w dzialalno$ci szkoleniowej byly:

wojewodzkie i rejonowe urzedy pracy na terenie catego kraju,

kuratoria o$wiaty, o§rodki zatrudnienia i rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych,

organizacje pozarzadowe PFRON, FRDL, FDPA, FAD, Towarzystwo Wiedzy Powszechnej, Stowarzyszenie Pomocy
Niematerialnej Na Rzecz Osob Poszukujacych Pracy, Stowarzyszenie Gmin Puszczy Biatowieskiej,

Instytucje szkolace: szkoty $rednie, szkoty biznesu, IFG. Wigcej informacji na temat dziatalnosci szkoleniowej AIL znajduje
si¢ w czgsci raportu poswigconej szkole Przedsigbiorczosci FISE. Mozna tam znalez¢ réowniez doktadne informacje
statystyczne.

3. Tworzenie narzedzi (baz informacyjnych) koniecznych w pracy doradczej

W koncu roku 1996 nie zakonczono prac nad zadna baza danych autorstwa AIL, ktéra moglaby by¢ wykorzystana
w dziatalno$ci doradczej. Wiazalo si¢ to glownie ze spadkiem obsady w poszczegdlnych AIL, a takze ze stosunkowo fatwym
dostgpem do gotowych specjalistycznych baz danych, ktére byly wykorzystywane przez AIL w dziatalno$ci doradcze;j.
Mozna powiedzie¢, ze AIL zaczely si¢ specjalizowa¢ w dzialalnosci konsultingowej, doradczej i szkoleniowej zarzucajac
gromadzenie informacji, ktore w tej strukturze organizacyjnej jaka dysponuja AIL nie ma wigkszego uzasadnienia
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ekonomicznego. Jednoczesnie AIL zaczely poszukiwaé takich systemow informacyjnych, dzigki ktérym moglyby jak
najsprawniej $wiadczy¢ swoje ustugi.

4. Uzupehienie katalogu produktéw FISE o wprowadzone do pracy AIL produkty z zakresu doradztwa i szkolen

W strategii Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych na 1996 rok duzy nacisk kladzie si¢ na rozwodj dziatan
marketingowych. Warunkiem koniecznym tego rozwoju jest szczegotowe okreslenie asortymentu produktéw, ktére maja by¢
przedmiotem marketingu. W roku 1996 kontynuowano proces unifikacji oferty poszczegélnych osrodkow FISE. Nie oznacza
to, ze dazono do tego, by kazda placowka AIL oferowala identyczny zakres ustug lecz do tego by kazda z AIL mogta
wyczerpujaco poinformowaé o wszystkich produktach sieci FISE a nawet doprowadzi¢ do przyjecia zamowienia.

W roku sprawozdawczym nastgpowal proces postepujacej specjalizacji poszczegdlnych placowek. AIL w Radomiu
rozpoczeta wysoce wyspecjalizowana dziatalno$¢ polegajaca na analizie efektywnoS$ci inwestycji. Agencja otrzymala dwa
zlecenia:

opracowanie efektywno$ci finansowej dla koncepcji hotelu miejskiego w Radomiu

studium wykonalno$ci zespotu basenéw rekreacyjnych w Radomiu.

W obu przypadkach partnerem Agencji byt samorzad miasta Radomia.

AIL L6dz rozwingta szeroka dziatalno$¢ szkoleniowa i uczestniczyta w pracach dotyczacych Lokalnego Programu Rozwoju
Gminy Zelow.

Agencja Inicjatyw Lokalnych w Watbrzychu zdobyta mocna pozycje na lokalnym rynku szkolen dla oséb bezrobotnych.

AIL Gdansk mimo skromnej jednoosobowej obsady prowadzita bardzo dynamiczna dziatalno$¢ doradcza dazaca do wejscia
na rynek ustug konsultingowych dla juz dziatajacych podmiotéw gospodarczych.

5. Przygotowanie oferty wspodlpracy z lokalnymi instytucjami w ramach tworzenia lokalnych sieci wspierania
przedsigbiorczo$ci

W roku 1996 prac¢ AIL cechowata duza aktywnos$¢ w poszukiwaniu lokalnych partneréw. Aktywno$¢ ta przejawiala si¢
w sktadaniu duzej iloSci wnioskow o wspolprace. Agencje wspotpracowaly z takimi instytucjami jak: Bialostocki Fundusz
Kapitalowy, Bialostocki Fundusz Przedsigbiorczosci, Os$rodki Wspierania Przedsigbiorczosci, Zelowski Fundusz
Inwestycyjny, Zelowski Inkubator Przedsigbiorczosci, Zelowskie Centrum Przedsigbiorczosci, Fundusz Porgczen
Kredytowych dla Mtodych Przedsigbiorcow w Lodzi, Stowarzyszenie “Radomskie Centrum Przedsigbiorczosci”, Radomski
Inkubator Przedsigbiorczosci, Radomski Fundusz Wspierania Przedsigbiorczosci

Wspolpraca polegata na §wiadczeniu przez AIL ustug doradczych dla tych instytucji lub pomocy AIL w ich promocji. Do
partnerow tworzacych lokalna sie¢ wspierania przedsigbiorczosci naleza rejonowe urzedy pracy, wszedzie tam gdzie
wspotpraca polega na poradnictwie dla osob zakltadajacych wlasne przedsigbiorstwa.

Ad. 2. PRACOWNIA PROJEKTOW LOKALNYCH

Plany PPL na 1996 rok

1. Sprawy programowe, definicje

a) W dalszym ciagu miata by¢ kontynuowana dyskusja na temat pojec¢ zwiazanych ze strategia i metodyka jej opracowania.
Na starcie roku aktualny stan pojeé przedstawiat si¢ nast¢pujaco:

Strategia: rozumiana jest szeroko jako strategia rozwoju gminy, a nie tylko jako strategia rozwoju gospodarczego (rozwoju

gospodarczego nie mozna oddzieli¢ od rozwoju innych sfer).

Kolejnos¢ prac nad rozwojem: wilasciwa kolejno$¢ prac to po opracowaniu strategii - program operacyjny, programy
funkcjonalne i projekty operacyjne.
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Filozofia strategii: strategia powinna obejmowaé cala gming (w znaczeniu wspodlnoty terytorialnej) a nie tylko sferg
komunalna, jednakze powinna to by¢ strategia wladz gminy z wykorzystaniem jej instrumentarium (to nie wyklucza
weciagania roznych innych partneréw). Powinna wskaza¢ stabe elementy w zarzadzaniu, ktére moga by¢ hamulcem rozwoju.

Strategia gtéwnie powinna si¢ opiera¢ o lepsze gospodarowanie wlasnymi zasobami (w tym gltéwnie budzetem), a w drugiej
dopiero kolejnosci positkowa¢ si¢ srodkami pozabudzetowymi.

b) Planowano opracowanie katalogu produktow PPL, okreslajacego w klarowny sposob, co w jakim czasie i za ile moze
wykona¢ PPL.

Opracowanie katalogu miato mie¢ wptyw na sprecyzowanie definicji i pojec.

Miat to by¢ proces w miar¢ uporzadkowany — zaktadano powstanie réznych niezaleznych wersji, na podstawie ktorych miata
zosta¢ wypracowana wersja ostateczna. Planowano wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za doprowadzenie procesu do konca.

2. Dziatalno$¢ PPL — produkty PPL

Glownym celem dzialalno$ci miato by¢ w dalszym ciagu szerzenie wiedzy nt. rozwoju lokalnego, a szczegdlnie strategii
(przekonanie o celowo$ci opracowywania strategii, rozumienie istoty strategii i umiejgtnosci oceny réznych opracowan,
umiejetnos$ci myslenia strategicznego, umiejetnos¢ opracowywania strategii).

a) Szkolenia

Gloéwnym produktem szkoleniowym bgdzie kurs ,,Strategia rozwoju gminy” i jego modyfikacje. Pozadanym kierunkiem
modyfikacji bedzie metodyka opracowania strategii, tak aby uczestnicy szkolen otrzymywali jak najwigcej praktycznych rad
(zdobyli umiejgtnosci) i wiedzieli jak zabra¢ si¢ do pracy nad strategia.

Odbiorca szkolen bgda przedstawicicle wltadz gmin, szczegdlnie cztonkowie zarzadu, radni, cztonkowie komisji rozwoju
gospodarczego, urzednicy samorzadowi zajmujacy si¢ rozwojem. Zleceniodawca szkolen: programy pomocowe (Omega,
Struder), samorzady terytorialne.

W celu sprawnego prowadzenia szkolen planowano:

dopracowanie istniejacych i opracowanie nowych materialéw szkoleniowych dla szkolenia ,,Strategia rozwoju gminy”,
dopracowanie metodyki szkolenia uwzgledniajacej w wigkszym stopniu aktywne metody szkoleniowe,

sformowanie (rozszerzenie) zespotu szkoleniowego,

planowano przeprowadzenie okoto 15 szkolen dla gmin, szkolen dla trener6w w ramach programu Omega, oraz szkolen dla
CODN.

b) Strategie
Gltownym produktem powinno by¢ opracowywanie strategii rozwoju gminy. Dotychczas produkt ten nie byl precyzyjnie
opisany i dlatego prace powinny zmierza¢ do opisania réoznych wariantow (produktow) strategii.

W roku 1996 PPL miata kontynuowac i zakonczy¢ prace nad 5 strategiami rozwoju.

c¢) Tematy pochodne
Oprocz gtownych produktéw (szkolenia i strategie) mozna wyrdzni¢ szereg produktéw pochodnych. Pojawiaja si¢ one
w miar¢ zapotrzebowania i roOwniez nie sa precyzyjnie okreslone.

3. Glowni partnerzy

Gloéwnymi partnerami miaty by¢:
- samorzady terytorialne (szkolenia i strategie),
- LGAP - KHF (szkolenia i strategie),
- Omega Phare (szkolenia),
- ARK-a (szkolenia, strategie, studium przedinwestycyjne),
- CODN (szkolenia dla nauczycieli i lideréw lokalnych),
- BISE (oceny zdolnosci gmin do sptaty kredytow w przypadku duzych projektow),
- Phare — Struder (szkolenia, strategie),
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- partnerem wewngtrznym miaty by¢ nadal AlL-e: Bialystok w dziataniach w Miedzyrzecu, £.6dZ w ewentualnych
dziataniach w Poddgbicach, Kielce w ewentualnych dziataniach w Skarzysku Kamiennej; oprocz tego wspolpraca
w organizacji szkolen nt.: strategii.

3. Zespot PPL (pracownicy i wspotpracownicy)

Gloéwnym zadaniem miato by¢ stworzenie zaplecza zespotu poprzez dodatkowe zatrudnienie lub/i przygotowanie “kartoteki”
specjalistow. Trzon PPL mieli stanowi¢ pracownicy na bezterminowych umowach o pracg. Pozostate osoby powinny by¢
zatrudnione na terminowych umowach o prac¢ i umowach kontraktowych (na czas okreslony, o dzielo). ,Kartoteka”
specjalistow tworzona z:

- partnerow z sieci FISE,

- partnerow z sieci LGAP (szczegodlnie po szkoleniach dla treneréw),

- innych osob.

4. Strategia marketingowa

Promocja miata obejmowac gldwnie szkolenia. Gtownymi kanatami promocji miaty by¢: sejmiki samorzadowe, konferencje
samorzadowe, ogloszenia w prasie samorzadowe;.

Nie planowano ograniczen terytorialnych dla miejsc szkoleniowych, cho¢ przewidywano preferowanie propozycji w blizszej
odleglosci.

MozliwoS$ci opracowywania strategii nie miaty by¢ szeroko promowane — pierwszenstwo promocji pozostawiajac dla szkolen.
5. Szkolenia wewngtrzne

Szkolenia wewngtrzne miaty si¢ odbywac cyklicznie co miesiac dla catego zespotu PPL i wspotpracujacych oséb (glownie
z AIL).

Na szkoleniach wewngtrznych planowano omawianie biezacych prac nad strategiami oraz tych zagadnien, ktore nie beda
czgdcig standardowych szkolen dla gmin.
Tematyka seminariow:

- standaryzacja zbierania informacji (z wykorzystaniem istniejacych formularzy),

- analiza materiatow zrodtowych, informacji,

- kryteria dobrej strategii, okreslenie standardu strategii, zawartosc,

- metodyka strategii ,,krok po kroku”,

- ,,warto$ci podstawowe” spotecznosci lokalnych,

- inne pojawiajace si¢ w trakcie dyskusji tematy.

6. Plany organizacyjne
Gloéwne zadania organizacyjne na rok 1996 przedstawialy si¢ nastgpujaco:
- stworzenie stabilnego zespotu i stabilnych podstaw finansowania dziatalnosci,
- wypracowanie ostatecznych zasad wynagradzania zapewniajacych satysfakcjonujacy poziom utrzymujacy stabilnosc¢
zespohlu (umowa o pracg, umowa o dzieto),
- stworzenie funduszu rezerwowego, umozliwiajacego buforowanie okresowych problemow finansowych i zakup
niezbe¢dnego sprzgtu m. in. do szkolen,
- stworzenie stanowiska organizatora — menedzera Pracowni, ktory mial poprawi¢ organizacje PPL,
- napodstawie ocen rocznych stworzenie planow szkolen i ,,$ciezek rozwoju”.

Wykonanie planu Pracowni Projektéw Lokalnych

1. Sprawy programowe, definicje

Kontynuowano dyskusje programowa na temat poj¢¢ zwiazanych ze strategia i metodyka jej opracowania. Dyskusja toczyta
si¢ w trakcie wewngtrznych seminariéw i pracy nad zakonczonym w tym roku podrgcznikiem ,,Lokalne Strategie Rozwoju
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Gospodarczego”. Zostaly dopracowane definicje pojeé, ktore Pracownia Projektéw Lokalnych uzywa zaréwno podczas
szkolen jak i w pracy nad projektami.

2. Dziatalno$¢ PPL i produkty PPL

Gltowna dziatalnoscia pracowni bylo szerzenie wiedzy na temat rozwoju lokalnego, a szczegdlnie strategii rozwoju. Innym
rodzajem dziatalnos$ci byto praktyczne wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci pracownikéw PPL w realizowanych wspoélnie
z samorzadem terytorialnym projektach. Powstala wstgpna wersja katalogu produktéw PPL obejmujaca rowniez standardowe
wzory ofert.

3. Szkolenia

Gloéwnym produktem szkoleniowym byt kurs ,,Strategia rozwoju gminy”. Odbiorcami szkolenia byli przedstawiciele wtadz
gmin, szczegodlnie cztonkowie zarzadu, radni, cztonkowie komisji rozwoju gospodarczego, urzednicy samorzadowi zajmujacy
si¢ rozwojem. Oprocz tego uczestnikami szkolen byli pracownicy Agencji Rozwoju Komunalnego i Banku Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych.

Po zakonczeniu szkolenia jego uczestnik: byt przekonany o celowo$ci opracowywania strategii rozwoju, rozumiat istote
strategii i potrafit oceni¢ warto§¢ réznych opracowan strategii lokalnego rozwoju, wiedzial na czym polega myslenie
strategiczne, potrafit rozpoczaé proces opracowywania strategii.

Sponsorami szkolen w 1996 roku byly: programy pomocowe Omega monitoring Programu Pilotazowego, Omega PUASL,
Phare Struder, LGAP KHF oraz samorzady terytorialne.

W celu prowadzenia szkolen w roku 1996:
- dopracowane zostaly istniejace i opracowane nowe materialy szkoleniowe
- uzupehniona zostata metodyka szkoleniowa uwzgledniajaca w wigkszym stopniu aktywne metody szkoleniowe
- zostal sformowany i rozszerzony szkielet zespotu szkoleniowego
- zostal opracowany zakres podstawowych tematéw szkoleniowych:
temat I — filozofia i metodyka strategii
temat II — rola organdéw gminy, instrumenty gry ekonomicznej gminy
temat III — rynek pracy i przedsigbiorczo$¢
temat IV — polityka spoleczna gminy.
W roku sprawozdawczym przeprowadzono 17 kurséw szkoleniowych (bardziej szczegdtowe dane w czesci — Szkota
Przedsigbiorczosci FISE).

4. Strategie rozwoju lokalnego

Waznym produktem PPL bylo opracowanie strategii rozwoju gminy. Do tej pory nie jest to produkt zestandaryzowany
i opisany. W roku 1996 PPL pracowala nad nast¢pujacymi strategiami:

- strategia Migdzyrzeca Podlaskiego, prace nad strategia zostaty zakonczone w marcu 1996 roku

- strategia Opalenicy

- strategia Ostrody

- program pilotazowy w Ostrodzie

- projekt pilotazowy w Olkuszu

- projekt pilotazowy w Trzebnicy, prace zostaly zakonczone.

5. Tematy pochodne

Oprocz glownych produktéw jakimi dla PPL sg szkolenia i strategie w roku 1996 prowadzone byly przez Pracownig inne
pochodne tematy:
- Program mieszkaniowy finansowany przez Know How Found — ,,Pomoc wspoélnotom mieszkaniowym”, majacy na
celu wydanie materiatow szkoleniowych dla polskich wspolnot mieszkaniowych.
- Przygotowanie materialow szkoleniowych dotyczacych strategii rynku pracy.
- Zakonczenie programu ,,Absolwenci uczelni dla inicjatyw lokalnych”. Celem programu bylo opracowanie modeli
iprobna (pilotazowa) realizacja programu animacji lokalnych inicjatyw dla rozwoju wykorzystujacego dostepne
instrumenty polityki spotecznej. Zalozeniem programu bylo skomunikowanie poszukujacych zatrudnienia
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absolwentéow wyzszych uczelni z lokalnymi spoleczno$ciami, ktére maja pomyst na ciekawe przedsigwzigcie
przyczyniajace si¢ do rozwoju gminy, lecz cierpiace na brak odpowiednio przygotowanej kadry. Program zakonczyt
si¢ konferencja podsumowujaca i wydaniem publikacji ,,Absolwenci uczelni dla inicjatyw lokalnych”. Program mégt
by¢ realizowany dzigki pomocy finansowej: Fundacji im. Stefana Batorego, Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej,
Krajowego Urzedu Pracy, Fundacji Francja — Polska, Fundacji Konrada Adenauera oraz Instytutu Spraw
Publicznych.

Rozpoczgeie programu ,,Zarzadzanie o$wiata przez gminy”. Program ten jest elementem Programu Wspierania Inicjatyw
Lokalnych KHF. Program jest prowadzony wspoélnie z University of Birmingham z Wielkiej Brytanii. W jego wyniku ma
powsta¢ podrecznik dla samorzadu omawiajacy problematyke zarzadzania oswiata w tym wady i zalety poszczegoélnych
rozwiazan. Podrgcznik bedzie oparty przede wszystkim na doswiadczeniach polskich gmin.

Ostateczne zakonczenie prac uwienczone wydaniem podrecznika LGAP ,,Lokalne Strategie Rozwoju Gospodarczego”. Jest
to pionierska publikacja o tej tematyce wydana i napisana w Polsce.

Opracowanie koreferatu do strategii Trzcianki.

Opracowanie poradnika dla gmin dotyczacego zamdwien na studium uwarunkowan zagospodarowania przestrzennego. Prace
nad podrgcznikiem byty finansowane przez Zwiazek Gmin Wiejskich. W roku 1996 mimo zakonczenia prac nad tekstem, nie
udato si¢ wyda¢ drukiem tej publikacji bedacej jedyna tego typu znaczaca pozycja na rynku wobec ustawowego zobligowania
gmin do opracowania studium uwarunkowan.

Rozpoczgceie programu pilotazowego ,,Sopot” - program rewitalizacji centrum miasta. Program jest finansowany ze $rodkow
KHF, a jego celem jest wykreowanie takich instrumentow, dzigki ktéorym mozna by doprowadzi¢ do odnowienia sytuacji
mieszkaniowej w centrum Sopotu. W 1996 roku w ramach programu powstata baza danych dotyczaca sytuacji mieszkaniowej
w Sopocie oraz zostalo przeprowadzone badanie w formie wywiadu kwestionariuszowego dotyczace postaw mieszkancow
centrum Sopotu.

6. Glowni partnerzy

Glownymi partnerami PPL w 1996 roku byli:
-  LGAP-KHF
- Omega Phare
- Phare Struder.

7. Strategia marketingowa Pracowni Projektow Lokalnych

Promocja byly objgte w PPL gltéwnie szkolenia. Gtéwne kanaty promocji to kontakty osobiste, konferencje samorzadowe
i ogloszenia w prasie samorzadowej. Nie byto zadnych ograniczen terytorialnych zwiazanych z prowadzeniem szkolen czy
innych projektow. Priorytetowe bylo natomiast dazenie do pracy w regionach do tej pory mniej rozwinigtych pod wzgledem
infrastruktury. Mozliwos$ci opracowywania strategii nie byly szeroko promowane, gldéwnym kanalem promocji pozostawaty
tutaj kontakty z uczestnikami szkolen. Przygotowano iwystano oferty w odpowiedzi na zaproszenia z Tomaszowa
Mazowieckiego, Gthuchotazéw, Dobczyc, Dilutowa iJarocina. W momencie zakonczenia okresu sprawozdawczego
najwigksze szanse na finalizacj¢ miala umowa z Jarocinem. Mimo duzego popytu na te ushugi przeszkoda w ich rozwijaniu
jest bariera cenowa. PPL probuje temu zaradzi¢ probujac wspomaga¢ swoich klientéw wystepujac z wnioskami
o dofinansowanie projektow.

8. Szkolenia wewnetrzne
Szkolenia wewngtrzne w roku 1996 odbywaly si¢ cyklicznie raz w miesiacu dla catego zespotu PPL i wspotpracujacych osob.

Na szkoleniach wewngtrznych omawiano biezace prace nad strategiami oraz te zagadnienia, ktore nie byly zawarte
w standardowych szkoleniach gmin.

Ad. 3. SZKOLA PRZEDSIEBIORCZOSCI FISE

Cele i zadania Szkoly Przedsigbiorczosci FISE

Zadania szkoleniowe FISE wynikaty z celéw statutowych Fundacji ukierunkowanych na rozwijanie prywatnej
przedsigbiorczo$ci, zwiazanych z podejmowaniem i umacnianiem inicjatyw spotecznych, gospodarczych i kulturalnych oraz
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z tworzeniem warunkow rozwoju Srodowiska lokalnego i funkcjonowania fundacji, stowarzyszen i zrzeszen (organizacji
pozarzadowych).

Zadaniem Szkoty Przedsigbiorczosci FISE jest realizacja programéw szkoleniowych, kontrola i nadzér nad organizacja
szkolen, ustalanie oraz zatwierdzanie programow szkolen, organizowanie i koordynowanie wspotpracy z innymi o$rodkami
ksztalcenia w kraju i za granica, planowanie i rozliczanie realizowanej dziatalno$ci szkoleniowe;.

Szkota Przedsigbiorczosci FISE ma doskonali¢ systemy informacji o realizacji kursow, prowadzi¢ dokumentacje kursow,
karty informacyjne i bazy danych oraz ujednolica¢ zasady rozliczen szkolen.

Zakres oraz kierunki szkolen prowadzonych przez FISE sa réwniez determinowane zawartymi umowami i porozumieniami:
- zKrajowym Urzedem Pracy (dotacja Funduszu Pracy),
-z Funduszem Wspotpracy Phare — Struder A (Jak rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza?),
-z Funduszem Wspotpracy Phare — Struder B (Pobudzanie przedsigbiorczosci),
-z British Know-How Found — Akademia NGO's — Phare Dialog Spoteczny ,
- wramach Phare — Demokracja — Program Lokalnej Aktywizacji (wspolnie z hiszpanska organizacja CIDOB),
- Program: Profesjonalizacji uslug administracyjnych Samorzadéw Lokalnych,
- Phare (Devco): Profesjonalizacja samorzadowych kadr administracyjnych,
- Zwiazek Gmin Wiejskich,
- RUP Krosno i Stowarzyszenie Pomocy Niematerialnej na Rzecz Oséb Poszukujacych Pracy,
- Fundacja Spoétdzielczosci Mieszkaniowe;.

Dzialalno$¢ szkoleniowa w 1996 roku

Najwieksza cze$¢ kursow byla przeznaczona dla bezrobotnych. Zrealizowano dla nich 40 kursow, 2540 godzin zajec
(w 1995 roku 48 kursow i 1819 godzin zajgc). Kursy te stanowily 68% ogoélnego wymiaru zajgc.

Dla pracownikow instytucji, gléwnie przedstawicieli samorzadéw lokalnych i organizacji samorzadowych zorganizowano
31 kurséw i 723 godziny zaje¢ (w poprzednim roku 32 kursy i 679 godzin zajgc¢). Te kursy stanowity 19% ogoélnego wymiaru
zaje¢ Szkoty.

Dla pracownikow urzedow pracy zrealizowano 14 kursow i 314 godzin zaj¢é (poprzednio 13 kursow i 427 godzin zajec).
Stanowity one 8% ogdlnego wymiaru zajec.

Dla przedsigbiorcow bylo przeznaczonych 5 kursow i 96 godzin zaje¢ (w 1995 roku — 16 kurséw i 96 godzin zajeé).
Stanowilo to 3% ogolnego wymiaru zaje¢. Dla mlodziezy szkoét przeprowadzono 3 kursy i 64 godziny zaje¢ 9poprzednio
2 kursy i 15 godzin zajgc).

Biorac pod uwagg ogoélna liczbe godzin przewazyly kursy dla bezrobotnych. Szczegélowe dane zawarte sa w Tabeli 1.

Tabela 1: Uczestnicy kursow roku 1996

Liczba godzin

Charakter kursu Liczba Ligzba Liczba .
kursow dni Ogdlem Wykladowcy Wykladow_cy uczestnikow
zewngtrzni wewngtrzni

Bezrobotni 40 474 2540 1780 760 603
Pracownicy instytucji 31 102 723 204 519 535
Pracownicy WUP i RUP 14 51 314 236 78 206
Przedsigbiorcy 5 20 96 62 34 52
Mtodziez 3 10 64 28 36 40
Razem 9393 657 3737 2310 1427 1436
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Charakter kurséw w 1996 roku

[ Bezrobotni

[l Pracownicy instytucji
[] Pracownicy WUP i RUP
[] Przedsiebiorcy

W Mbdziel

Tematyka i uczestnik szkolen

Tematyka szkolen dla bezrobotnych obejmowata bardzo zréznicowane formy kursow od 2 — 3 dniowych po ponad
30 dniowe. Ich zakres dotyczyt przede wszystkim zaj¢¢ o charakterze biznesowym, takich jak:

jak zatozy¢ mata firme,

zasady marketingu,

obstuga komputera,

biznes plan i jego analiza,

podstawy analizy finansowej przedsigwzigcia.

Na kursach ktadziono silny nacisk na doprowadzenie do konkretnych projektow przedsigwzie¢ gospodarczych konczacych
si¢ zalozeniem i uruchomieniem wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Dwa kursy — glownie dla miodych bezrobotnych — pozwolily na planowanie swojej aktywnosci zawodowej i aktywne
poszukiwanie pracy (,,Spadochron”).

Dla pracownikéw instytucji zrealizowano w sumie 31 kurséw, z czego najwigksza czes$¢ dla przedstawicieli samorzadu
terytorialnego (18 kursow, 411 godzin zajeé, 346 uczestnikow; w roku 1995 bylo 10 kurséw, 130 godzin zajgé,
180 uczestnikéw). Tematyka tych kurséw byla przede wszystkim strategia rozwoju gospodarczego gmin realizowana przez
Pracownig Projektow Lokalnych.

Przedstawiciele roznych instytucji byli zaznajamiani na kursach FISE 2z zagadnieniami potrzebnymi liderom
przedsigbiorczoséci: podstawami przedsigbiorczosci, zasadami doradztwa i specjalistycznymi informacjami pomagajacymi
oddziatywac na partneréw spolecznych. Dla organizacji pozarzadowych bylto przeznaczonych 6 kurséw, 153 godziny zajec,
86 uczestnikow (w 1995 roku — 7 kursow, 138 godzin zaj¢é), na ktorych w ramach Akademii NGO's zaznajamiano
z problematyka finansdéw, promocja wlasnych dziatan, nawiazywaniu kontaktow ze sponsorem, zarzadzania organizacja oraz
planowaniem i kontrola. Dzigki tym kursom nowe fundacje nawiazywaty potrzebne kontakty i organizowaty profesjonalnie
swoja planowana dziatalno$¢ statutowa.

Dla pracownikéw urzgdéw pracy zorganizowano 14 kursow, na ktorych prezentowano przede wszystkim problematyke
aktywnego posrednictwa pracy (9 kurséw) oraz kwestie zwigzane z pobudzaniem przedsigbiorczosci i profesjonalnym
doradztwem zawodowym.
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Na kursach dla przedsigbiorcow omawiano zagadnienia zwiazane z funduszem porgczen kredytowych i obstuga komputera
w biznesie.

Kursy dla mtodziezy dotyczyty aktywnego poszukiwania pracy na rynku (,,Spadochron”).

W sumie wsrod wszystkich uczestnikow kurséw, czyli 1436 osob, bezrobotnych bylo 36,1%, przedstawicieli samorzadu
terytorialnego bylo 20,5%, reprezentantow réznych instytucji - 16,1%, pracownikow urzgdéw pracy — 14,0%,
przedsigbiorcow — 4,2%, mtodziez stanowita — 1,5% ogotu na kursach, inne grupy — 7,6%.

Wigkszo$¢ 0s6b na kursach FISE stanowity kobiety. Byto ich 58,1% ogdétu, mezczyzn — 41,9%.

Osoby w wieku do 25 lat — 17,5%, od 25 do 30 lat — 21,9%, od 30 do 45 lat — 45,7% (najliczniejsza grupa), powyzej 45 lat —
14,9%.

Z wyksztalceniem podstawowym bylo tylko 3,2% ogoétu, zasadniczym zawodowym — 16,6%, $rednim zawodowym — 26,2%,
srednim ogolnoksztatcacym — 22,0%, pomaturalnym — 3,6%, wyzszym — 28,4%.

Dane te potwierdzaja , ze odbiorca kurséw FISE moze mie¢ bardzo roézne przygotowanie zawodowe na poziomie
ponadpodstawowym, miesci¢ si¢ w szerokim przedziale wieku i posiada¢ rozmaite praktyczne doswiadczenia w zakresie
przedsigwzig¢ gospodarczych i spotecznych. Tego typu uniwersalizm i szeroki profil uczestnikow — wyraznie jednak
zidentyfikowany i ustalony — powinien by¢ w przysztosci nadal utrzymywany.

Ocena kurséw dokonywana przez uczestnikow w ankietach podsumowujacych, byta bardzo wysoka. Srednia ocen kursow
sredniookresowych wyniosta w roku 1996 — 4,8 w skali od 1 do 5.

Partnerami i instytucjonalnymi odbiorcami szkolen byli:

- wojewodzkie i rejonowe urze¢dy pracy na terenie catego kraju,

- kuratoria o$wiaty, osrodki zatrudnienia i rehabilitacji 0os6b niepetnosprawnych,

- organizacje pozarzadowe: PFRON, FRDL, FDPA, FAD, Towarzystwo Wiedzy Powszechnej, Stowarzyszenie
Pomocy Niematerialnej na Rzecz Oséb Poszukujacych Pracy, Stowarzyszenie Gmin Puszczy Bialowieskie;j,

- instytucje szkolace: szkoty srednie, szkoty biznesu, IFG,

- urzedy gminne i miejskie, np. Czorsztyn, Hajnowka, Diutéw, Dobczyce, Braniewo, Kaliska, Sztutowo, Czerwonak,
Lipnica Wielka,

- organizacje samorzadu terytorialnego, np. sejmik samorzadowy.

Jak wida¢ z przedstawionych danych szkolenia z jednej strony wzmacnialy i wspieraly dziatalno$é poradnicza majaca na celu
tworzenie nowych miejsc pracy i rozwoj malego biznesu, a z drugiej byly elementem integrujacym wiele 0sob 1 srodowisk
wokol probleméw rozwoju gospodarczego 1 spotecznego. Aktywizowanie na okreslonym terenie réznych instytucji
i organizacji oraz ich integrowanie wokot konkretnych projektow i szkolen jest dogodna forma zwigkszania sil srodowiska
lokalnego i rozwiazywania jego istotnych probleméw gospodarczych.

Wyniki ilo$ciowe i organizator szkolen

W 1996 roku zorganizowano 93 kursy trwajace 657 dni i 3737 godzin zajec¢. W 1995 roku bylo 111 kurséw trwajacych
498 dni i liczacych 3004 godziny zajec.

Liczba uczestnikdw kurséw wyniosta 1436 0sdb (w 1995 roku — 1863 osoby). W poréownaniu z 1995 rokiem zwigkszyla si¢
liczba godzin zrealizowanych kurséw (o 24,4%), zmalata liczba uczestnikow (o 23%). Kursy staja si¢ coraz diuzsze,

bo gwarantuja w ten sposob lepsze przygotowanie 0sob w nich uczestniczacych.

Tabela 2: Realizacja kursow w FISE w latach 1991 — 1996

Kursy 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Razem
Liczba kursow

Ogotem 21 53 175 140 | 111 93 593

- krétkookresowych 14 22 57 20 23 3 139

- sredniookresowych 7 31 118 120 88 90 454
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Kursy 1991 1992 1993 1994 1995 1996  Razem

Liczba dni 115 158 705 896 498 657 3029
Liczba godzin

ogdtem 502 1093 4094 4733 3004 3737 17163
- na kursach

krétkookresowych 100 110 407 118 119 23 877

- na kursach

sredniookresowych 402 983 3883 4615 2885 | 3714 | 16482
Liczba uczestnikow 548 1332 2373 2747 1863 1436 10299
5000
4000

i

3000 Liczba

uczestnikéw
\_ Liczba godzin

2000

1000

0 \ \ \ \ \
1991 1992 1993 1994 1995 1996

Podstawowym organizatorem szkolen sa Agencje Inicjatyw Lokalnych. Ich udziat jednak w 1996 roku znacznie zmalat. AIL
zorganizowaly 63% ogéhu kurséw (w 1995 roku — 86,5%) 1 64% godzin zaje¢ (rok temu — 88,6%). AIL objety 59% ogotu
uczestnikow (poprzednio 87,1%). Wplyw na te proporcje miat rozwdj szkolen Agencji skomercjalizowanej w Olsztynie
i dziatalno$¢ PPL.

Tabela 3: Realizacja szkolen w Agencjach

Liczba kurséw | Liczba godziny @ Liczba godzin Liczba godzin Liczba
AIL zrealizowanych | ogétem Wykladowcy Wyktadowcy Agencji | 0sob
zewngtrzni
Razem AIL 59 2396 1679 717 847
Procent ogétu zadan Szkoty 63 64 73 50 59
Razem pozostali organizatorzy 34 1341 631 710 589
Razem Szkota 93 3737 2310 1427 1436
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Tabela 4: Organizator szkolen w 1996 roku

Liczba godziny Liczba godziny  Liczba godziny . ) Liczl?a

AIL ogolem Wyk%adowcy Wyk1a§0wcy Liczba 0s6b zreal}zowanych
zewngtrzni Agencji kurséw

Watbrzych 1070 1030 40 183 9
Olsztyn 948 547 401 267 17
Lodz 557 225 332 318 22
PPL 393 84 309 322 17
Torun 254 141 113 58 5
Warszawa 210 116 94 68 6
Radom 128 26 102 73 5
Kielce 65 65 0 54 4
Gdansk 56 56 0 36 4
Chetm 42 6 36 37 3
Bialystok 14 14 0 20 1
Razem 3737 2310 1427 1436 93

Liczba kurséw wg Agencji w 1996 roku

1200

1000 ——

800 ——

600 ——

400 ——

200 ——

Wiersz 1

[ Wallbrzych
[l Olsztyn
[]06dD

W PPL

@ Torull

W Warszawa
[]Radom

M Kielce

[l Gdallsk
[ Chellm

[] Biallystok

RAPORT Z DZIALALNOSCI Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych w roku 1996

13



Kursy realizowane przez jednostki FISE:

Jednostka Liczba Udziat w Liczba Udziat
FISE godzin w ogoéle zaje¢ w godzin w w ogole zajec
1996 roku | 1996 roku 1995 roku w 1995 roku
\AK/Izliibrzych 1070 30,06% 626 24.31%
AIL Olsztyn 948 26,63% 552 21,44%
AIL £.6dz 557 15,65% 681 26,45%
PPL 393 11,04% 128 4,97%
AIL Torun 254 7,13% 185 7,18%
\Avliszawa 210 5,90% 294 11,42%
AIL Radomiu 128 3,60% 109 4,23%
Razem: 3560 100% 2575 100%

Wykonanie planu szkolen na 1996 rok prezentuje Tablica 5.

Tablica 5: Wykonanie planow szkolen AIL w 1996 roku

AIL Liczba kurséw  Liczba kurséw | Procent
planowanych zrealizowanych wykonania (3:2)

Biatystok 0 1 100%
Chelm 12 3 25%
Gdansk 0 4 100%
Kielce 12 4 33%
Lodz 24 22 92%
Radom 12 6 50%
Torun 12 5 42%
Watbrzych 24 9 38%
Warszawa 12 6 50%
Razem Agencje 110 60 56%

Wyktadowcami kursow byli najczgsciej pracownicy spoza Fundacji. Na ogélna liczbg 3737 godzin ksztalcenia 61,8% godzin
zrealizowaly osoby spoza Fundacji. Wtasnymi wyktadowcami FISE i Agencji zrealizowano 38,2% godzin zajgc.

W charakterze wyktadowcow wystgpowali czgsto przedstawiciele 1zb i Urzedow Skarbowych, ZUS-u, Izb Przemystowo-
Handlowych i Gospodarczych, towarzystw i przedsigbiorstw (bankéw, firm, itp.), przedstawiciele §rodowisk naukowych
i specjalistow.

Wyktadowcy Agencji specjalizuja si¢ w zagadnieniach wchodzacych w zakres doradztwa dla matego i $redniego biznesu,
a wige finanséw, marketingu, podatkow, postepowania przy zaktadaniu firm, prowadzeniu ksiggi rozchodoéw i przychodow,

itp.
Oferta i materialy szkoleniowe

Wiele uwagi w dzialalno$ci Szkoly Przedsigbiorczosci FISE poswigca si¢ na tworzenie i doskonalenie materiatéw
szkoleniowych. Zapewniaja one wymagana jako$¢ kursow. Stworzono Bank Materiatow Szkoleniowych FISE zaréwno
w formie papierowej ja i magnetycznej pozwalajacy na bardziej sprawne zarzadzanie nimi i dystrybucj¢ wsrod
organizatorow szkolen.
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W 1996 roku opracowano lub uaktualniono indywidualnie i zespotowo nastgpujace materiaty:
- Prawo podatkowe;
- Elementy marketingu;
- Analiza finansowa:
- sprawozdanie finansowe,
- rachunek wynikéw,
- bilans,
- przeptywy gotowkowe,
- analiza wskaznikowa,
- biznes plan.
- Budowa i analiza ekonomiczna wniosku o pozyczkeg z Funduszu Pracy;
- Ocena przedsigbiorstwa;
- Jak samemu zosta¢ pracodawca;
- Podstawy prawne prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;
- Podatki w dziatalnosci gospodarczej;
- Aktywne formy posrednictwa pracy;
- Powodzenie na rynku pracy;
- Profesjonalny doradca zawodowym;

- Planowanie strategiczne.

Przyktadowo oméwi¢ mozemy nastgpujace materialy i publikacje:

Aktywne formy posrednictwa pracy

Program szkolenia i materiaty szkoleniowe przygotowane zostaty dla pracownikow urzedéw pracy. Celem kursu jest
poznanie podstawowych metod pracy doradcy, rozwoj umiejetnosci doradczych oraz wyjasnienie metod sporzadzania
bilansow zawodowych.

Profesjonalny doradca zawodowy

Szkolenie i materiaty szkoleniowe maja na celu dostarczenie podstawowej wiedzy, ktdra pozwoli doradcom zawodowym
zdobycie umiej¢tnosci udzielania porad bezrobotnym, zainteresowanym rozpoczgciem dzialalnosci gospodarczej, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem umiejgtnosci przeprowadzania doboru kandydatow do samozatrudnienia.

Podatki w dziatalnosci gospodarczej

Kurs kierowany jest do pracownikow (pracownikow obstugujacych pozyczki z Funduszu Pracy) Urzedow Pracy
zajmujacych si¢ promowaniem przedsigbiorczo$ci wsrdd bezrobotnych. Celem kursu jest zapoznanie z technikami
stymulowania bezrobotnych do prowadzenia indywidualnej dziatalno$ci gospodarczej. Wyjasnienie metod sporzadzania
bilansu zawodowego 0sdb bezrobotnych. Uzyskanie wiedzy z zakresu prawa, ekonomii, marketingu, ,,psychologii biznesu”
niezbednych do pobudzenia i promocji przedsigbiorczosci wsrdd bezrobotnych.
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Jak samemu zosta¢ pracodawcq?

Materiaty szkoleniowe przygotowane zostaty do kurséw z zakresu podejmowania dziatalno$ci gospodarczej. Obejmuja one
przeglad obowiazujacych regulacji podatkowych. Poszczegolne rozwiazania omowione sa w formie przyktadow

i uwzgledniaja szeroki wachlarz problemoéw zwiazanych z regulowaniem nalezno$ci podatkowych z jakimi spotykaja si¢
przedsigbiorcy rozpoczynajacy dziatalnos¢.

Rozwdj Przedsiebiorczosci i Inicjatyw Lokalnych” (tytul oryginalny : “Implementing Change”)

Ksiazka poddaje w watpliwos¢ sens sektorowego podejscia do tworzenia miejsc pracy i przedsigbiorstw, pokazuje
ograniczenia waskich, zadaniowych dziatan. Zwraca uwagge na tworzenie czynnikoéw utatwiajacych rozwdj
przedsigbiorczo$ci na wielu poziomach i przy wykorzystaniu efektu synergii sSrodowiska lokalnego, swoistych regionow
,»fozwoju endogennego”.

wSPADOCHRON — Praktyczny poradnik dla osob planujqcych kariere, szukajqcych pracy i zmieniajqcych zawod”. Autor:
Richard Nelson Bolles

Podrgcznik wraz z nowymi, przeredagowanymi materiatami szkoleniowymi stanowi baze¢ dydaktyczna na prowadzonych
przez FISE kursach dla bezrobotnych i poszukujacych pracy. Szukajac pracy, wybierajac zawod stoisz przez podjgciem
decyzji. Nikt za ciebie jej nie podejmie jak pisze autor: ,,Nikogo na calym $wiecie twoj los nie obchodzi tak bardzo jak
Ciebie”. ,,Spadochron” w tym pomaga, tego uczy.

Lokalne strategie rozwoju gospodarczego

Zawiera dwa istotne rozdzialy dla funkcjonowania rynku pracy. Pierwszy obejmuje kwestie zwiazane

z przedsigbiorczoscia, pobudzania sektorow gospodarki, polityki zwickszajacej zatrudnienie w sektorze matych i §rednich
przedsigbiorstw oraz tworzenia “kultury przedsigbiorczosci”. Drugi wprost omawia rynek pracy oraz sposoby i kierunki
ksztattowania tego rynku w wymiarze strategicznym i praktycznym.

Strategia rozwoju gminy, Podstawy lokalnego rozwoju gospodarczego. Materialy szkoleniowe

Zawieraja omowienia zasad budowania lokalnych strategii rozwoju oraz przedstawiaja szczegoétowe problemy metodyczne
systematyzowania informacji o gminie jako przestanki formutowania jej celow rozwojowych. Uwzglednia sig jej
plaszczyzng finansowaq i organizacyjna funkcjonowania gminy i jej mozliwos$ci ksztaltowania wlasnej polityki w kreowaniu
przedsigbiorczos$ci, rynku pracy, rozwigzywania probleméw spolecznych, itp.
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Lokalny Rynek Pracy — B. Fruga i K. Chmura (w przygotowaniu)

Lokalne rynki pracy jak wynika z do§wiadczen krajow Zachodu sa jedynymi realnymi rynkami, ktére wymagaja
organizacyjnego wyodrebnienia i odrgbnego traktowania, zar6wno na szczeblu krajowym jak i lokalnym. Publikacja
omawia lokalny rynek pracy i jego instytucje, statystyki bezrobocia, grupy ryzyka na rynku pracy, miejsce lokalnego rynku
pracy w strategii rozwoju gminy, model DIIP jako propozycja obnizania spotecznych i prywatnych kosztéw bezrobocia.
Razem z zestawem ¢wiczen jest przeznaczona do uzytku na kursach dla przedstawicieli samorzadu terytorialnego, rad gmin
oraz urz¢dow pracy, itp.

Podsumowanie

W poréwnaniu z 1995 rokiem zwigkszyta si¢ ogélna liczba godzin zrealizowanych kurséw (o 24,4%), zmalata liczba
uczestnikow (o 23%). Kursy staja si¢ coraz dluzsze, bo gwarantuja w ten sposob lepsze przygotowanie osob w nich
uczestniczacych.

Najwigksza cze$¢ kursow FISE byta przeznaczona dla bezrobotnych. Zrealizowano dla nich 40 kursow, 2540 godzin zajec
(w 1995 roku — 48 kursow i 1819 godzin zaj¢¢). Kursy te stanowily 68% ogoélnego wymiaru zajgé.

Tematyka kursow dla bezrobotnych obejmowata przede wszystkim zajgcia o charakterze biznesowym (zaktadanie matych
firm) oraz aktywnego poszukiwania pracy.

W 1996 roku najbardziej rozwingla si¢ dziatalno§¢ szkoleniowa Pracowni Projektow Lokalnych, ktéra dopracowata cykl
szkolen ze strategii rozwoju gospodarczego gmin i zorganizowata 17 kurséow dla 322 osdb, gldwnie przedstawicieli
samorzadu terytorialnego.

Podstawowym organizatorem szkolen sa Agencje Inicjatyw Lokalnych. Ich udzial jednak w 1996 roku zmalat. AIL
zorganizowaly 63% ogotu kurséw (w 1995 roku — 86,5%) i 64% godzin zajeé (rok temu — 88,6%). AIL objgty 59% ogotu
uczestnikow (poprzednio — 87,1%).

Najwigcej godzin kurséw zorganizowata Agencja w Watbrzychu — 28,6% ogétu zajgé, Olsztynie — 25,4% oraz Lodzi —
14,9%.

Opracowano jednolita ofert¢ szkoleniowa oraz stworzono Bank Materiatlow Szkoleniowych.

Wydano nowe publikacje ksiazkowe oraz materialy szkoleniowe, np. ,,Rozwd] przedsigbiorczosci. Przedsigbiorczosc
i Inicjatywy Lokalne” (tytut oryginalny : ,,Implementing Change”), ,,Lokalne strategie rozwoju gospodarczego”. Wznowiono
i poprawiono skrypt dla kursu “Spadochron”.

Ad. 4. DZIALALNOSC NA RZECZ ROZWOJU ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W POLSCE

FISE od lat wspiera rozwoj struktur spoteczenstwa obywatelskiego, szczegdlnie organizacji pozarzadowych, dziatajacych
w gminach i pomocniczych strukturach terytorialnego podziatu kraju oraz organizacji tworzacych infrastrukturg ruchu NGO.
W zwiazku z tym w roku 1996 prowadziliSmy nastgpujace dziatania:

Udzial w pracach FIP

- Praca w Komitecie Organizacyjnym FIP (przede wszystkim organizacja pierwszego ogodlnopolskiego Forum
w Warszawie i udzial w pracach nad zarejestrowaniem Stowarzyszenia na rzecz FIP (Krzysztf Herbst),

- udziat w Forum Inicjatyw Pozarzadowych,

- zorganizowanie stoiska FISE (zespot),

- prowadzenie grupy roboczej i warsztatu: Organizacje Pozarzadowe Pracujace na rzecz Rozwoju Lokalnego i Rynku
Pracy (Bernard Fruga),
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- przygotowanie projektu konferencyjnego PO — FIP-owskiej Inicjatywy Lokalne na Rzecz Przeciwdzialania
Bezrobociu (Wspdlnie z Krajowym Urzedem Pracy) (Krzysztof Herbst).

Udzial w pracach nad uruchomieniem sieci Biur Poradnictwa Obywatelskiego

System Biur Porad Obywatelskich zajmuje si¢ udzielaniem poradnictwa dla osob indywidualnych. W Polsce do tej pory
powstato 5 tego typu placowek (Warszawa, L.omza, Wroctaw, Krakoéw i Przemysl). BPO zajmuje si¢ udzielaniem bezplatnej
i bezstronnej informacji tym wszystkim osobom, ktoére maja problemy zwigzane z ich trudna sytuacjq socjalng i zyciowa.

FISE brata udzial w pracach ,konsorcjum” BPO (Krzysztof Herbst) oraz po wczesniejszym uzgodnieniu zawarto$ci
i terminéw, opracowala cztery poradniki (Ewa Bonczak Kucharczyk — mieszkaniowy, Marianna Drozdowska — zakladanie
wlasnej firmy, Olaf Stachowski — bezrobocie, Wojciech Jagielski i Dariusz Skwira — zadluzenie i kredyty) dla potrzeb
doradcow BPO. Fundacja réwniez uczestniczyta w przygotowaniu statutu i rejestracji Zwiazku Stowarzyszen ,,Biura Porad
Obywatelskich”.

TUW (Bartlomiej Piotrowski)

Rok 1996 byt okresem rozwoju Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych. Znacznie zwigkszyla si¢ liczba ubezpieczanych.
FISE, dzigki cztonkostwu w Radzie Nadzorczej, uczestniczyta w dziataniach majacych na celu poprawe podstaw finansowych
TUW. W wyniku licznych dyskusji, FISE poparta przygotowany przez Zarzad projekt zmian w statucie. Dzigki
przeprowadzonym zmianom decydujacy gtos na Walnym Zgromadzeniu i w Radzie Nadzorczej uzyskuja, proporcjonalnie do
wniesionego wktadu, udziatlowcy. Sktonito to EUREZE i BISE do wzmocnienia kapitalowego TUW. Rownoczesnie
organizacje te staly si¢ “strategicznymi” udzialowcami i zaangazowaly si¢ we wsparcie organizacyjne zmian w TUWie.
W konsekwencji, w trakcie 1997 roku FISE, ze wzgledu na zbyt male zaangazowanie kapitalowe, utraci swego
przedstawiciela w Radzie Nadzorcze;j.

Business Leaders Forum (Hanna Szczeblewska)

FISE od 1994 roku wspolnie z Business Leaders Forum realizuje program doradczy dla wlascicieli matych przedsigbiorstw
»Master Class”. Liderami biznesu, ktorzy stuza przedsigbiorcom pomoca i rada, sa przedstawiciele kadry kierowniczej
28 firm, cztonkow BLF. W tym gronie znajduja si¢ migdzy innymi: ABB, American Express, Commercial Union. Informacja
i programie Master Class dociera do przedstawicieli matych przedsigbiorstw poprzez Agencje Inicjatyw Lokalnych
i wspotpracujace z nimi Polsko — Amerykanskie Kluby Przedsigbiorczosci.

W 1996 roku zorganizowano 7 spotkan w ramach programu Master Class miedzy innymi w Lublinie, Gorlicach, Olsztynie,
Warszawie. Ponadto Hanna Szczeblewska brata udziat w co miesigcznych spotkaniach cztonkow BLF, na ktorych
prezentowano biezaca dziatalnos§¢ BLF oraz dwoch konferencjach (prasowa i uroczysta, poswigcona trzeciej rocznicy
funkcjonowania BLF w Polsce).

KSA iFRR i poszczegélne Fundacje i Agencje Rozwoju Regionalnego

FISE brala udziat w utworzeniu kilku Agencji w zwiazku z udziatem w opracowywaniu Strategii Rozwoju (Nidzica, Bilgoraj,
Zeldéw). Wspolpracowalismy przy utworzeniu Krajowego Stowarzyszenia Funduszy Porgczeniowych.

TISE i BISE (Krzysztof Herbst)

BISE jest stalym partnerem FISE w dziataniach na rzecz zwalczania bezrobocia. W roku 1996 pracowali§my wspolnie nad
nowa formula stosunkéw pomigdzy naszymi organizacjami. Ma ona by¢ oparta na formule umowy przedstawicielskiej.
Umowa powinna wejs¢ w zycie w poczatkach 1997 roku. BISE udziela nam takze wsparcia w rozwiazywaniu problemow
lokalowych. Niestety, identyfikowanie FISE jako partnera BISE, po raz pierwszy oprocz korzysci, przyniosta nam szkody.
Wiaze sig to z informacjami prasowymi o kontroli NIK w BISE.

FISE jest akcjonariuszem i zatozycielem TISE. Krzysztof Herbst petni funkcj¢ Prezesa Rady Nadzorczej. Powodem naszego
zaangazowania w TISE jest dopelnianie si¢ misji obu organizacji. Gtéwnym klientem TISE sa przedsigbiorstwa sektora
rolno-spozywczego, wazne dla rozwoju gmin. Niemniej wspotpraca ma charakter dorywczy. W roku 1996 dotyczyta ona
opracowania projektu funduszu gwarancyjnego, ktérego utworzenie rozwazata Fundacja Stefana Batorego.
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Bank Zywno$ci SOS

Zamierzona wspotpraca przy organizacji sieci bankow w Polsce nie doszta do skutku. W tej sytuacji Krzysztof Herbst
wycofat si¢ z udzialu we wiladzach Banku. Oczywiscie nie umniejsza to naszego uznania dla sukcesow tej organizacji.
Decyzja o wycofaniu jest spowodowana wzgledami praktycznymi: brakiem czasu i brakiem wspotpracy.

Programy goscinne

W 1996 roku zakonczyliSmy realizacje Programu Lokalnej Aktywizacji (PLA) prowadzonego we wspdtpracy z hiszpanska
organizacja CIDOB w ramach projektu PHARE-Demokracja. Celem programu bylo pobudzenie spolecznosci lokalnych
w sze$ciu wybranych regionach Polski, w ktorych sytuacja spoleczna i ekonomiczna sa szczegdlnie trudne, a spolecznosci
lokalne niezintegrowane. W programie uczestniczyly trzyosobowe zespoly z Gorowa Itaweckiego, Dukli, Tyczyna, Opola
i Legnicy. Uczestnicy zostali przeszkoleni w zakresie rozpoznawania potrzeb i probleméw lokalnych spolecznosci, technik
aktywizacji zycia spotecznego, inicjowania i prowadzenia projektow na rzecz rozwoju lokalnego oraz zaktadania i wspierania
organizacji pozarzadowych.

Do czerwca 1996 roku w strukturze FISE byt prowadzony Program Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (CSDP),
wspierajacy dziatalnos$¢ innych organizacji pozarzadowych poprzez szkolenia, doradztwo i wymiang informacji. Rok miniony
byt juz trzecim rokiem realizacji programu, ktory stat si¢ na tyle silnym i samodzielnym, by méglt dalej funkcjonowaé
o wiasnych sitach.

W 1996 roku wydzielita si¢ Fundacja ,,United Way”, dzialajaca do tej pory jako niezalezny program przy FISE.
Podstawowym celem tej Fundacji jest pomoc w tworzeniu lokalnych organizacji typu United Way na terenie Polski —
we wspélpracy z przedstawicielami spotecznosci lokalnej, biznesu i organizacji pozarzadowych, $rodkéw masowego
przekazu, itp. Organizacje bgda dziataly na rzecz rozwiazywania najbardziej palacych probleméw humanitarnych w swoich
spoteczno$ciach — gtéwnie przez wspieranie lokalnych organizacji non-profit.

Wspélpraca z innymi organizacjami pozarzadowymi

W 1996 roku FISE pomogta Stowarzyszeniu ,,Tratwa” z Olsztyna, Stowarzyszeniu Gmin Puszczy Bialowieskiej w Hajnowce
oraz Stowarzyszeniu Pomocy Niematerialnej na Rzecz Oséb Poszukujacych Pracy w Krosnie, opracowaé¢ wnioski do
Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej o przyznanie dotacji na dofinansowanie kosztow realizacji Programu
Przeciwdziatania Bezrobociu wérod miodziezy.

FISE wspolnie z w/w organizacjami realizowata zadania szkoleniowe obj¢te wnioskami o dotacje. FISE w ramach programu
przeciwdziatala bezrobociu wéréd mtodziezy. Przeprowadzila migdzy innymi szkolenia ,,Spadochron”, ,.Jak zalozy¢ mala
firm¢”. Ponadto Fundacja pomagata tworzy¢ w Olsztynie punkt doradztwa zyciowego dla mlodziezy, grupy wsparcia dla
0s6b poszukujacych pracy oraz Mlodziezowy Klub Pracy. Program cieszyl si¢ duzym zainteresowaniem mlodziezowych
srodowisk lokalnych i bedzie kontynuowany w 1997 roku.

Aktywno$¢ FISE w pracach legislacyjnych dotyczacych regulacji prawnych dzialalnoS$ci organizacji pozarzadowych

FISE aktywnie uczestniczyla w przygotowaniach projektu oraz pracach legislacyjnych komisji sejmowych nad projektem
zmian ustawy o ,,Zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu” (Bartlomiej Piotrowski).

W szczegdlnosci FISE skoncentrowala si¢ na zmianach regulacji o finansowaniu dziatalnosci ,,Klubow Pracy”. Udziat
ekspercki 1 dzialalno$¢ lobbystyczna przyczynity si¢ do przyjecia przez Sejm rozwiazan dopuszczajacych finansowanie
kosztow szkolenia bezrobotnych w zakresie zdobywania umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia. Jest
to zmiana bardzo istotna zaréwno dla FISE (mozliwo$¢ finansowania przez Urzedy Pracy z Funduszu Pracy prowadzonego
przez FISE programu ,,Spadochron”), jak i dla innych organizacji pozarzadowych pracujacych z bezrobotnymi.

Fundacja brata réwniez udziat w pracach eksperckich nad przygotowaniem projektu ustawy ,,O dzialalnosci Pozytku
Publicznego” (Krzysztof Herbst, Bartlomiej Piotrowski). Prace nad ta fundamentalna dla $rodowiska NGO ustawa nie
wykroczyly w 1996 rok poza fazg¢ seminaryjno-ekspercka. Przedstawiciele FISE aktywnie uczestniczyli w dyskusji
prowadzonej w formie seminaridéw. Fundacja zglosita gotowo$¢ dalszej wspotpracy przy opracowywaniu projektu i ew.
lobbingu na rzecz tej ustawy w 1997 roku.
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Ad. 5. ZMIANY ORGANIZACYINE

W trakcie roku zakonczyla dziatalno§¢ AIL Kielce a z koncem roku AIL Warszawa polaczyla si¢ z Pracownia Projektow
Lokalnych pod nazwa Pracownia Projektéw Lokalnych Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych. Dziatania te wynikaja
z dazenia do ograniczenia wielkosci struktury podleglej organizacyjnie warszawskiemu biuru FISE.

W 1996 roku w ramach zmian organizacji wewngtrznej wprowadzono samodzielna pozycjg opiekuna umowy oraz utworzono
komoérke Nadzoru Umow, ktérej zadaniem jest prowadzenie ksiggowosci zarzadczej dla poszczegélnych programow
realizowanych przez Fundacjg.

Wprowadzona zostala nowa procedura pracy nad programami dla koordynatoréw, ksiggowych i prezesoéw.

Fundacja prowadzi jednoczeénie okoto 20 programow, dlatego tez zaistniala konieczno$¢ opracowania nowego systemu
nadzoru w celu:

- planowania ptynnosci finansowej Fundacji,

- okres$lenia rentownosci operacji,

- dotrzymywania warunkow umow zawartych z klientami.

Nowa procedura ma na celu uproszczenie i systematyzacj¢ przeptywu informacji oraz ich racjonalne agregowanie.
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