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I.Wstep

Prezentujemy Panstwu sprawozdanie z dziatan Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych w roku 2012. Zasady, formy i zakres dziatalnosci Fundacji Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych okresla Statut Fundacji (tekst jednolity po zmianach z dn.
24 czerwca 2010 r.). Zgodnie z zapisami tego dokumentu cele Fundacji zostaty zdefi-
niowane jako promowanie i wspieranie wszelkich dziatarn zmierzajacych do:

— rozwijania przedsiebiorczosci,

— podejmowania i umacniania inicjatyw spotecznych, gospodarczych i kultu-
ralnych,

— tworzenia i rozwoju firm, stowarzyszen i zrzeszen, jako integralnego sktad-
nika nowej rzeczywistosci gospodarczej, wyzwalajgcego inicjatywy ekono-
miczne i tworzgcego nowe miejsca pracy oraz jako niezbednego warunku
efektywnego funkcjonowania samorzgddw terytorialnych.

Fundacja realizuje swoje cele poprzez:

a. doradztwo ekonomiczne, finansowe, organizacyjne i inne w razie potrzeby,
osobom fizycznym i prawnym rozpoczynajgcym i prowadzgcym dziatalnosé
gospodarczg lub tez zmieniajgcym zakres swojego dziatania;

b. doradztwo ekonomiczne, finansowe i organizacyjne osobom fizycznym za-
mierzajgcym utworzy¢ organizacje pozarzgdowe oraz takim organizacjom;

c. prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej;
d. organizowanie pokazow, konkurséw, gietd, targdw, spotkan i szkolen;

e. przyznawanie stypendidéw, nagrdd, dotacji osobom fizycznym i prawnym wy-
bitnie przyczyniajacym sie do realizacji celéw Fundacji; opisane wyzej ewen-
tualne swiadczenia finansowe nie moga stanowi¢ wynagrodzenia dla oséb
je otrzymujacych;

f. podejmowanie dziatalnosci reklamowej, wydawniczej i informacyjnej;

g. prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, uczestnictwo w spétkach
z osobami krajowymi i zagranicznymi oraz organizowanie wspélnych przed-
siewzie¢ gospodarczych zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

h. zaktadanie przedsiebiorstw i towarzystw, ktérych cele mieszczg sie w celach
statutowych Fundacji;

i. doradztwo w zakresie podnoszenia kwalifikacji przez osoby poszukujgce pra-
cy lub tez chcace jg zmienig;

j. wspdtprace z organizacjami zwigzkowymi, samorzagdowymi, spotecznymi,
naukowymi, stowarzyszeniami, fundacjami, podmiotami gospodarczymi
i instytucjami panstwowymi w zakresie udzielania pomocy mieszczgcej sie
w obszarze celéw dziatania Fundacji.

Fundacja prowadzi swojg dziatalnos¢ statutowaq nie dla zysku. Zysk z dziatalnosci go-
spodarczej FISE przekazywany jest na realizacje celéw statutowych.

Rok 2012 byt pierwszym rokiem realizowania przez Fundacje jej Strategii na lata
2012-2018. Dlatego tez chcielibysmy zaprezentowac nasze dziatania, ich efekty oraz
wstepna ocene nie — tak jak dotychczas — z perspektywy poszczegdlnych projektow,
a z perspektywy obszardw strategicznych, na ktérych aktywna jest Fundacja, zmie-
rzajgcych do realizacji celdw statutowych. W Strategii na lata 2012-2018 sformutowa-
no na nowo misje Fundacji, ktéra brzmi obecnie nastepujaco:

Misjq FISE jest dziatanie na rzecz zmian stuzqcych aktywizacji, w szczegdlnosci zawo-
dowej, grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Misja realizowana jest poprzez identyfikowanie, testowanie, upowszechnianie oraz
witqgczanie do polityki publicznej rozwigzarn pozwalajgcych na skuteczniejszg aktywi-
zacje zawodowq oraz rozwdj form zatrudnienia.



I. Wstep

Dla realizacji swojej misji zgodnie ze Strategig w latach 2012-2018 FISE ma skoncen-
trowac sie dwadch celach:

A. dywersyfikacji typdw podejmowanych przez nas dziatan (w tym na rozwoju
nowych dziatan, szczegdlnie w obszarze testowania oraz wtgczania do polity-
ki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniejszg aktywizacje zawo-
dowg oraz na rozwoju form zatrudnienia nakierowanych na grupy zagrozone
wykluczeniem spotecznym);

B. budowaniu sieci powigzan — poszerzeniu grona partneréw o nowe osoby,
instytucje i Srodowiska, kluczowe dla realizacji misji FISE.

Wazne jest takze ciggte budowanie i rozwijanie potencjatu merytorycznego FISE.
Zamierzamy prowadzi¢ polityke zarzgdzania pracownikami w taki sposdb, aby budo-
wac trwate relacje oraz wspierac ich ciggty rozwdj merytoryczny. Przede wszystkim
poprzez umozliwienie podejmowania nowych wyzwan oraz korzystania z wiedzy
i doswiadczenia pracownikéw o dtuzszym stazu, jak rowniez poprzez zapewnianie
dostepu do szkolen, kursdw, seminariow w obszarze tematycznym zwigzanym z dzia-
talnoscia FISE i zgodnym z zainteresowaniami pracownikow.

W czesci sprawozdania pt. ,,Dziatalnos¢ fundacji” prezentujemy dziatania i osiggnie-
cia Fundacji w pryzmacie pieciu kluczowych typdw dziatania okreslonych w misji
i Strategii na lata 2012-2018 wraz z probg krytycznej analizy niepowodzen oraz reko-
mendacje co do doskonalenia sposobu realizacji misji.

W kolejnej czesci opisujemy kondycje Fundacji — jej potencjat osobowy i organizacyj-
ny, informacje o zapleczu technicznym i lokalowym oraz informacje o ilosci ztozonych
i wygranych wnioskow o dotacje w 2012 roku. Prezentujemy takze sprawozdanie fi-
nansowe.

Aneks jest opisem dziatan FISE przez pryzmat projektow i Szkoty Przedsiebiorczosci
FISE, i stanowi uzupetnienie czesci pt. ,,Dziatalno$¢ fundacji”.
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I1. Dziatalnosc Fundacji

Opis podjetych dziatan i osiggnietych rezultatéw zostat ujety w podziale na wymiary
okreslone w naszej misji: identyfikowanie, testowanie, upowszechnianie, wtgczanie
do polityki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniejszq aktywizacje zawo-
dowgq oraz rozwdj form zatrudnienia oraz uznanym za kluczowy w Strategii na lata
2012-2018 tj. budowanie relacji. Dziatalnos¢ FISE w kazdym z wymienionych wyzej
obszaréw zostata zrelacjonowana z zachowaniem podziatu miedzy trzy gtéwne nurty
dziatalnosci statutowej i gospodarczej FISE: ekonomia spoteczna, rynek pracy oraz
partycypacja publiczna.

A1. Identyfikowanie

Identyfikowaniem okreslamy wszystkie dziatania Fundacji polegajgce na diagno-
zowaniu i analizowaniu nowych zjawisk, dobrych praktyk, ale réwniez problemoéw
do rozwigzania w obszarach tematycznych, w ktérych dziatamy. Efektem dziatan
podejmowanych w nurcie ,Identyfikowanie” sg m.in. opisane modele dziatania, zak-
tualizowane bazy danych, rozpoznani nowi partnerzy i odbiorcy dziatan FISE.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

a. Pogtebilismy o kolejne opisy dobrych praktyk prowadzong przez nas w ra-
mach projektu Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej (ZSWES)
internetowa wersje Atlasu Dobrych Praktyk Ekonomii Spotecznej. Do nie-
ktorych zamowilismy dokumentacje zdjeciowa. Na koniec 2012 r. na stro-
nie atlas.ekonomiaspoleczna.pl facznie byto opisanych 35 przedsiewzied.
Gromadzac kolejne opisy dobrych praktyk staraliSmy sie o zachowanie jak
najwiekszej roznorodnosci tematycznej Atlasu w zakresie podejmowanej
przez podmioty ekonomii spotecznej dziatalnosci, posiadanej przez nie for-
my prawnej, grup docelowych, ktorych potrzeby zaspokajaja i petnionych
funkcji ekonomii spoteczne;j.

Komentarz: W ramach catego projektu ZSWES, ktéry potrwa do korica
2013 r., byliSmy zobowigzani do opisania 30 przyktadéw. Mimo, ze prze-
kroczylismy te liczbe, w nastepnym roku bedziemy starac sie opisywac
takie przedsiewziecia, ktore pomogg nam pokaza¢ bogactwo ekonomii
spotecznej pod réznymi katami: tematyki, grup docelowych, form praw-
nych (chcemy tez opisaé przyktady dziatajace bez struktury prawnej, jak
np. kooperatywa spozywcow) czy potozenia geograficznego.

Zebralismy i zaktualizowali$my informacje na temat ponad 500 przed-
siebiorstw spotecznych w Polsce (w tym informacje o ich partnerach
lokalnych, rodzajach dziatalnosci, mozliwosci podejmowania sie no-
wych zlecen). Pozyskane dane zostang umieszczone w internetowej
bazie http://mapa.ekonomiaspoleczna.pl/. Zgromadzenie danych o ilosci
przedsiebiorstw spotecznych dato nam spojrzenie na kondycje i rozmiar
polskiego sektora ekonomii spotecznej. W kolejnym kroku przejdziemy
do zaprojektowania bazy tak, aby zawierata wytgcznie godne polecenia
podmioty ekonomii spotecznej oraz byta wygodna i atrakcyjna wizualnie
dla uzytkownikéw. Dziatania zwigzane z przebudowa bazy podjete zosta-
ng w 2013 roku.

W ramach Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej objelismy zindywi-
dualizowanym wsparciem kilkadziesiagt inicjatyw (organizacji pozarza-
dowych oraz grup inicjatywnych na spoétdzielnie socjalng). Pozwolito
nam to dokona¢ diagnozy barier rozwoju i czynnikdw sukcesu podmio-
toéw ekonomii spotecznej (PES). Zebrane wnioski wskazujg na potrzebe
wzmachiania kadr PES w zakresie kompetencji biznesowych tj. przede
wszystkim budowania strategii marketingu i sprzedazy produktéw, za-
rzgdzania operacyjnego organizacjg lub przedsiebiorstwem spotecznym
w sytuacji zmiany. Z naszych obserwacji wynika, ze w modelu pracy
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Osrodka ukierunkowanie wsparcia na realizacje konkretnych celéw oraz roz-
poczecie uruchamiania dziatalnosci jeszcze w trakcie uczestnictwa podmiotu
w projekcie znaczgco podnosi efektywnos¢ podejmowanych dziatan.

W ramach projektu ,Zréb biznES — budowanie partnerstw prywatno-spo-
tecznych” we wspodtpracy z PwC Polska zidentyfikowaliémy bariery oraz
czynniki sukcesu w zakresie wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami spotecz-
nymi a biznesem. Wsrdd nich przede wszystkim potrzebe ciggtego podno-
szenia kompetencji po stronie przedsiebiorcow spotecznych oraz potrzebe
podnoszenia Swiadomosci istnienia sektora ekonomii spotecznej po stronie
biznesu. Wiedza zdobyta podczas wywiadéw fokusowych, warsztatéw, szko-
lenia i seminariéw zorganizowanych w ramach projektu jest bardzo cenna,
gdyz wyznaczyta kierunki dalszych dziatan w tym zakresie oraz pozwolita
wiaczy¢ element promoc;ji przedsiebiorstw spotecznych w srodowiskach biz-
nesowych jako staty i obowigzkowy element dziatan Fundacji zmierzajgcych
do wzmocnienia sektora ekonomii spoteczne;.

Komentarz: Niezbedne jest dalsze identyfikowanie barier i sposobow
ich pokonywania oraz optymalnych modeli wspdtpracy na linii biznes-
-PES, zwtaszcza uwzgledniajacych merytoryczng lub rynkowa wspot-
prace na zasadach partnerskich (w opozycji do dziatan filantropijnych,
ktorych nie chcemy promowad). Istotne jest réwniez wypracowanie
efektywnych sposobéw dotarcia i formutowania komunikatéw zache-
cajacych przedsiebiorcéw klasycznych do nawigzywania wspotpracy
z przedsiebiorcami spotecznymi.

W obszarze zwigzanym z partycypacja publiczna:

a.

Zasililismy nowymi produktami prowadzong przez nas w ramach projektu
,Decydujmy razem” Baze dobrych praktyk partycypacji publicznej (www.
dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl): zamiescilismy opisy kolejnych o$miu
przyktaddw partycypacji (w sumie w bazie na koniec 2012 r. byto ich 37) oraz
trzy filmy dokumentalne na temat: (i) Edukacji elementarnej w Gtuchowie,
(ii) Strategii estetyzacji Olsztyna, (iii) Funduszu soteckiego w Krzeszowicach.
Baza oferuje unikatowy w Polsce w swojej skali i tresci przeglad szczego-
tfowych opiséw dziatan partycypacyjnych majgcych na celu zainspirowa-
nie polskich samorzagdowcow. Narzedzia i metody partycypacji publicz-
nej zawarte w bazie pozwalajg uzytkownikowi na dobdr innowacyjnych
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wcigz w Polsce (a coraz bardziej powszechnych w Europie) sposobow
i pomystow na przeprowadzenie skutecznych i autentycznych proceséw
partycypacyjnych dostosowanych do lokalnych potrzeb. Szczegdlnie
wazne z naszego punktu widzenia sg opisy zagranicznych praktyk
partycypacji, ktore wzbogacamy licznymi materiatami dodatkowymi,
np.: przettumaczony i opracowany przez nas praktyczny przewodnik po
narzedziu World Cafe. Widzimy zainteresowanie tre$ciami bazy i przy-
ktady wtgczania ich do dziatan partneréw projektu (udziat prezentacji
bazy podczas wydarzen projektowych, tresci bazy sg eksponowane
na stronie gtéwnej projektu). Do bazy siegajg rowniez osoby niezaanga-
Zowane w dziatania projektowe, co uwazamy za ich sukces biorgc pod
uwage, ze gtdwne narzedzia promocji i upowszechniania bazy nie lezg
w naszej gestii. Otrzymujemy informacje o inspirowaniu sie opisywany-
mi rozwigzaniami, np. w Poznaniu lektura opisu nt. sgdu obywatelskiego
bezposrednio zainspirowata urzad miasta do wykorzystania tego narze-
dzia w swoich dziataniach. W 2012 r. liczba zgromadzonych praktyk osia-
gneta wystarczajgco wysoki poziom pozwalajgcy na usystematyzowang
refleksje nad najlepszym sposobem udostepniania jej unikatowych tre-
$ci, akcentujacym najwazniejsze z naszego punktu widzenia zagadnienia.
PoczyniliSmy juz wstepne kroki w tym kierunku pracujgc nad publikacjg
,Elementy partycypacji” (opisang w czesci ,A.3. Upowszechnianie”)
i bedziemy kontynuowac nasze prace w kolejnych latach. Baza jako
kompleksowe narzedzie edukacyjno-informacyjne jest réwniez uzna-
wana przez lidera projektu, w ktéorym powstaje, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego za jeden z kilku kluczowych produktéw, ktoére lider propo-
nuje wtaczy¢ do powstajacego centralnego systemu wsparcia partycy-
pacji publicznej.

Komentarz: O ile zagraniczne dobre praktyki w obszarze partycypacji
nie byto trudno zidentyfikowac¢, o tyle w Polsce mieliSmy ktopot ze zna-
lezieniem przyktaddw spetniajacych wypracowane przez nas kryteria.
Czytelnicy Bazy dobrych praktyk czesciej siegajg po polskie przyktady,
podjeliémy wiec decyzje zamieszczania w bazie takze takich przedsie-
wzie¢ (nazwaliSmy je ,inspiracjami”), ktére chociaz w catosci nie moga
by¢ uznane za dobrg praktyke, to zawierajg rézne wartosciowe aspekty,
godne upowszechnienia.


www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl
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W obszarze rynku pracy:

a.

Jako potencjalnych partneréw w dziataniach na rzecz aktywizacji zawodowe;j
zidentyfikowalismy biblioteki publiczne dziatajgce w matych miejscowosciach.
Jak wynika z badan Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego (2011),
ok. 12% uzytkownikdow komputerow dostepnych w tego typu bibliotekach wy-
korzystuje je do spraw zawodowych (np. poszukiwanie pracy). RozpoczeliSmy
udziat w dwdch projektach w tym obszarze: ,Praca. Enter. Biblioteka jako miej-
sce informacji o rynku pracy” (FISE jako lider) i ,,RozPRACUJ to z bibliotekg” (FISE
jako partner). Projekty te zaktadajg przygotowanie 67 bibliotek dziatajacych
w 12 wojewddztwach (210 bibliotekarzy/bibliotekarek i partneréw bibliotek)
do udzielania réznego typu wsparcia osobom wybierajgcym lub zmieniajgcym
zawodd, powracajacym na rynek pracy lub poszukujgcym pracy. Realizacja pro-
jektow stworzy mozliwosc¢ identyfikacji nowych rozwigzan i dobrych praktyk
w tym zakresie. Rok 2012 zakonczyt sie etapem przygotowawczym.

Przygotowywali$my serwis www.praca-enter.pl przeznaczony w szczegdlno-
Sci dla oséb wybierajgcych, zmieniajacych sciezke zawodowg lub poszuku-
jacych pracy. Serwis bedzie zawierat szereg informacji i porad nt. zawododw,
kariery i rynku pracy, a takze innowacyjne narzedzie pn. ,Twdj potencjat”
wspierajace internautow w samodzielnej identyfikacji swojego potencjatu
zawodowego i okreslaniu odpowiednich dla siebie kierunkéw zawodowych.
To narzedzie do autodiagnozy jest odpowiedzig na zidentyfikowane przez
nas mozliwosci wykorzystania Internetu na rzecz aktywizacji zawodowe;j.
Rozpoczete w 2012 r. prace nad serwisem i narzedziem beda kontynuowane
w 2013 r. Serwis bedzie dostepny bezptatnie dla wszystkich internautéw.

W ramach dziatalnosci gospodarczej zrealizowaliSmy innowacyjne zle-
cenie dla WUP w Krakowie. Polegato ono na przygotowaniu i przeprowa-
dzeniu szkolenia w formie warsztatowej dla grupy ok. 60 konsultantéw
partnerstw miedzyinstytucjonalnych zajmujgcych sie obstugg inwestorow
w Matopolsce. Warsztaty stuzyty poprawie komunikacji i wspotpracy, wy-
pracowaniu postaw proaktywnych wsrdd konsultantow oraz przygotowaniu
ofert inwestycyjnych. Projekt realizowany dla WUP w Krakowie mozna uzna¢
za innowacyjny z uwagi na fakt, iz wprowadza on nowy standard obstugi in-
westorow realizowany w partnerstwie przez konsultantéw reprezentujgcych
réznego typu instytucje publiczne — od urzedéw gmin, przez urzedy pracy
az po biura karier i OHP. Zdobyte w czasie jego realizacji doswiadczenie be-
dziemy chcieli wykorzysta¢ na Mazowszu badz wspotpracujac z WUP, badz
oferujgc szkolenia komercyjne instytucjom publicznym.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

A2. Testowanie

Dziatania, ktdre definiujemy jako ,testowanie” to przede wszystkim te zwigzane
z poszukiwaniem optymalnego sposobu funkcjonowania, czy to przy opracowywa-
niu opiséw dobrych praktyk, czy tez w ramach wspdtpracy z odbiorcami naszych
dziatan, wprowadzajgce nowgq jakos¢ do realizowanych przez nas zadan, generujgce
nowe rozwigzania zdiagnozowanych przez nas problemow. Jest to jeden z dwdch klu-
czowych obszardéw dziatania, zdefiniowanych w Strategii FISE 2012-2018 jako wazne
i wymagajace rozwijania.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

a. PrzetestowaliSmy rézne formy opisow dobrych praktyk w Atlasie
Ekonomii Spotecznej.

Komentarz: zatozyliSmy opisywanie wybranych przedsiewzie¢ w formie
biznesplandw. Miat to by¢ krok w kierunku praktycznego zastosowania
gromadzonej przez nas wiedzy. W tym samym celu rozbudowalismy
tez pozostate opisy o rzetelng czes¢ finansowa. O ile analize finanséw
udaje sie przeprowadzi¢ mimo czasami pewnych oporéw samych opi-
sywanych przedsiebiorcédw spotecznych, o tyle po zamieszczeniu trzech
biznesplandw, nie znalezlismy wiekszej liczby chetnych przedsiebiorstw
do podzielenia sie az tak szczegdétowymi informacjami. Biorgc pod uwa-
ge doswiadczenia z 2012 r., w roku 2013 bedziemy stara¢ sie pozyskaé
chetnych do podzielenia sie informacjami koniecznymi do stworzenia
biznesplanu sposréd przedsigbiorstw inkubowanych w ramach prowa-
dzonego przez nas Osrodka Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j.

b. W oparciu o doswiadczenia z realizacji Osrodka Wparcia Ekonomii
Spotecznej w latach 2009-2010, ktérego formute uznaliSmy za niewy-
starczajgcg w zakresie zindywidualizowanego, pogtebionego procesu
wsparcia zmierzajgcego do tworzenia nowych podmiotéw ekonomii
spotecznej i tworzenia nowych miejsc pracy w ekonomii spotecznej
oraz wzrostu przychoddw z dziatalnosci ekonomicznej przedsiebiorstw
spotecznych uczestniczacych w projekcie, zidentyfikowalismy kluczowe
problemy i potrzeby inkubowanych przedsiebiorstw spotecznych, w tym
w szczegolnosci spoétdzielni socjalnych. W zwigzku z tym w 2012 konty-
nuowali$my dziatania rozpoczete w 2011 roku w zakresie wypracowania
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i testowania modelu dziatania OWES pozwalajgcego osigga¢ optymalne re-
zultaty w relacji do mozliwosci formalnych dziatania i oferty OWES. Model
zaktada kompleksowe wsparcie doradcze i szkoleniowe w rozwoju przedsie-
biorstwa spotecznego, ale takze element ciggtej ewaluacji rezultatéw ekono-
micznych i zatrudnieniowych osigganych przez przedsiebiorstwa spoteczne.
Nacisk ktadziemy na biznesowe kompetencje przedsiebiorstw spotecznych,
ktorych deficyty zdiagnozowalismy, a ktére sg kluczowe z punktu widzenia
rynkowego sukcesu przedsiebiorstwa spotecznego. W 2012 roku do palety
dostepnych form wsparcia dotgczylisSmy wsparcie finansowe w postaci bez-
zwrotnej dotacji na spdtdzielnie socjalna.

W 2012 przy wsparciu Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej powstato
dziewie¢ projektow uruchomienia podmiotéw ekonomii spotecznej. Pie¢
podmiotéw ekonomii spotecznej zostato uruchomionych w 2012 r., w tym
trzy spotdzielnie socjalne (42 miejsca pracy). Cztery projekty przygotowane
w 2012 roku uruchomiono w | kwartale 2013 roku, w tym trzy spotdzielnie
socjalne (18 miejsc pracy).

W przypadku inicjatyw, gdzie celem uczestnictwa w projekcie OWES byto
uruchomienie dziatalnosci ekonomicznej, efektywnos$¢ wsparcia mierzona
stosunkiem liczby inicjatyw, ktdre zostaty przyjete do projektu do urucho-
mionych dziatalnosci wyniosta:

40% w przypadku organizacji pozarzagdowych;

67% w przypadku spétdzielni socjalnych, przy czym stosunek liczby grup,
ktore zgtosity swoje projekty w rekrutacji do liczby do uruchomionych spét-
dzielni wynidst 14%.

W przypadku inicjatyw, gdzie celem byta redukcja zadtuzenia, uzyskanie lub
zwiekszenie przychoddéw z dziatalnosci gospodarczej satysfakcjonujgca uczest-
nikdw zmiana nastgpita w kazdej z pieciu organizacji przyjetych z tego powodu.

d.

Testowalismy rowniez selektywny model przyjecia uczestnikéw do projektu
OWES (kryteria formalne oraz merytoryczne), przyjeto 55% zainteresowa-
nych inicjatyw (26 na 57); selektywna oferta FISE byta uzupetniona nieselek-
tywng ofertg wsparcia przedsiebiorstw spotecznych (tylko kryteria formal-
ne), realizowanga przez Partneréw projektowych FISE (Stowarzyszenie BORIS
i Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego).

FISE>

e. Obecnie w O$rodku Wsparcia Ekonomii Spotecznej obejmujemy wspar-
ciem 3-krotnie mniejsza liczbe odbiorcéw niz w przypadku pierwszego
projektu OWES (2009-2010). Nasza oferta jest wytgcznie ,szyta na mia-
re” potrzeb konkretnej organizacji, wiekszo$¢ naszej oferty ma charakter
selektywny tj. prowadzimy rekrutacje merytoryczng do projektu i wspie-
ramy inicjatywy, ktore sg mozliwe do zrealizowania. Zaprzestajemy
wsparcia, jezeli istniejg przestanki wskazujace na to, ze zatozone cele
nie zostang osiggniete.

Komentarz: Przed nami jest zadanie wypracowania wtasciwej rownowagi
pomiedzy prowadzeniem ptytkich dziatan ogélnodostepnych, dajgcych
podstawowg wiedze i promujgcych ekonomie spoteczng a prowadze-
niem dziatan pogtebionych poprzez oferowanie specjalistycznego, zin-
dywidualizowanego wsparcia — inkubacji przedsiebiorstw. Obie formy
sg niezbedne: uczestnicy wsparcia zaawansowanego zazwyczaj gdzies
dowiedzieli sie o ekonomii spotecznej i nabyli podstawowga wiedze, ko-
nieczne jest zindywidualizowane, zaawansowane wsparcie, aby pomyst
na dziatalno$¢é zostat zrealizowany. Obecnie na Mazowszu nadal prze-
waza oferta ogdlnodostepnych, nieukierunkowanych i niezobowigzujg-
cych szkolen oraz doradztwa. Wiemy juz, ze taka oferta nie przektada
sie na zwiekszenie liczby przedsiebiorstw spotecznych, zwiekszenie
ich efektywnosci ekonomicznej i wzrost liczby miejsc pracy. Cele ekono-
mii spotecznej nie ograniczajg sie rzecz jasna jedynie do liczby podmio-
téw ekonomii spotecznej, miejsc pracy i wynagrodzen, nie mniej jednak
dotychczasowe rezultaty w zakresie tych trzech wskaznikdw w skali
Mazowsza, jak i catego kraju sg niepokojace, i wskazujg na to, ze stro-
na ekonomiczna przedsiewzie¢ jest wspierana nieskutecznie. Aktualnie
FISE nie oferuje szkolen otwartych, polega w tym zakresie na dziatal-
nosci swoich partneréw — Stowarzyszenia BORIS oraz Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego. Rok 2013 pokaze, czy jest to dla nas
model optymalny. Wyzwaniem bedzie przygotowanie koncepcji unieza-
leznienia (przynajmniej czesciowego) funkcjonowania modelu od $rod-
kéw EFS.

Kolejna kwestia to narzedzi do monitorowania efektywnosci wspar-
cia, rozumianej jako realizacja celéw uczestnictwa w projekcie,
ktére powinny podlega¢ dalszemu udoskonaleniu. Wydaje sie,
ze powinny one stanowi¢ kluczowy wskaznik oceny dziatania OWES,
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a nie ma to odzwierciedlenia w sposobie oceny dziatalnosci osrodkow
wsparcia ekonomii spotecznej ze strony instytucji posredniczacych w ra-
mach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (finansujgcych dziatania
osrodkow), gdzie wskaznikami sg nadal ilo$¢ godzin doradztwa, ilos¢
uczestnikow itp. Wydaje sie, ze aby mozliwe byto zwiekszanie efektyw-
nosci instytucji wsparcia ekonomii spotecznej musza zmienic sie kryte-
ria oceny jakim podlegajg, ale réwniez muszg mie¢ mozliwos¢ wiekszej
elastycznosci dziatania, standardy administrowania projektem musza
ulegac uproszczeniu. Dzisiejszy model dziatania OWES z perspektywy
wymogoéw naktadanych przez instytucje posredniczgce przypomina na-
dal ,kolosa na glinianych nogach”.

Kontynuowali$my dziatania zmierzajgce do opracowania i przetestowania
koncepcji i struktury klastra ekonomii spotecznej, podjeliémy pierwsza pi-
lotazowq wspodtprace z udziatem projektanta form przemystowych Roberta
Pludry z warszawskiej Akademii Sztuk Pieknych oraz przedsiebiorstwem spo-
tecznym — Spétdzielnia Socjalng ,,Szklany Swiat” Bombki. Efektem tej wspot-
pracy byty statuetki pamigtkowe dla laureatéw drugiej edycji Konkursu
na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku.

Komentarz: W zwiagzku z tym, ze dziatania zmierzajace do uruchomienia
klastra ekonomii spotecznej prowadzone byty niejako ,,0bok” (czy w po-
przek) dziatann podejmowanych w projektach finansowanych z réznych
zrédet i stanowity aktywnos¢ dodatkowgq, niestety w obliczu dziatan,
ktorych realizacja wymuszona byta harmonogramami projektow, czesto
aktywnos$¢ zwigzana z rozwijaniem koncepcji i dziatan klastra odsuwa-
na byta na dalszy plan. Dostrzegamy jednakze, ze kontynuowanie prac
zwigzanych z rozwojem klastra jest waznym i perspektywicznym kierun-
kiem, zwtaszcza w potgczeniu z dziataniami zmierzajgcymi do promowa-
nia i aktywizowania wspdtpracy miedzy przedsiebiorcami spotecznymi
a biznesem.

Uczestniczylismy z Towarzystwem Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych
w przygotowaniu merytorycznej czesci oferty w przetargu na realizacje pilo-
tazowego projektu zwigzanego z finansowaniem zwrotnym podmiotéw eko-
nomii spotecznej. Nasz wktad dotyczyt opisu aktualnej sytuacji rdznego typu
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podmiotéw ekonomii spotecznej funkcjonujgcych w Polsce. Pilotaz wpisuje
sie w nurt testowania narzedzia finansowania zwrotnego jako alternatywy
dla dotacji bezzwrotnych pozwalajgcej rozwijac sie przedsiebiorstwom spo-
tecznym i bedzie przez nas realizowany w 2013 roku.

W obszarze rynku pracy:

a. W ramach projektow ,Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji
o rynku pracy” i ,RozPRACUI to z bibliotekg” podjeliSmy dziatania nakie-
rowane na testowanie nowych form aktywizacji zawodowej.

PodjeliSmy wspotprace z 67 bibliotekami publicznymi, jako partnerami
w dziataniach na rzecz aktywizacji zawodowej. Do potencjalnych obsza-
row tego rodzaju partnerstwa nalezg m.in.: udostepnianie przez bibliote-
ki informacji o rynku pracy (np. ofercie lokalnych instytucji rynku pracy,
projektach i wydarzeniach, zawodach, kierunkach i ofertach ksztatce-
nia, trendach rynkowych itp.), zachecanie i instruowanie uzytkownikéw
bibliotek w zakresie korzystania z dostepnych narzedzi internetowych
(w tym serwisu www.praca-enter.pl), uswiadamianie uzytkownikéw bi-
bliotek w zakresie potrzeby diagnozowania swojego potencjatu zawodo-
wego i madrego planowania $ciezki zawodowej, a takze roli, jakg moze
w tym procesie odegrac doradca zawodowy, inicjowanie i moderowanie
przez biblioteki lokalnych partnerstw na uwzgledniajacych dziatania
na rzecz rynku pracy, organizowanie przez biblioteki warsztatéw, semi-
nariow, spotkan skierowanych do oséb wybierajgcych lub zmieniajgcych
zawod badz poszukujgcych pracy. Przygotowali$my serie szkolen i pro-
gram grantowy dla 210 bibliotekarzy i partneréw bibliotek. Dziatania te
rozpoczety sie w 2013 r., umozliwig one przetestowanie samej wspot-
pracy z bibliotekami, a takze rozwigzan zidentyfikowanych w trakcie
szkolen i realizacji przez biblioteki projektéw grantowych.

b. RozpoczeliSmy prace nad projektowaniem wspomnianego wczesniej
serwisu www.praca-enter.pl i narzedzia ,, Twdj potencjat”, ktére zostana
ukonczone w 2013 r. Wtedy rozpocznie sie proces testowania skutecz-
nosci tego rozwigzania.
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A3. Upowszechnianie

Upowszechnianie to wazny element naszego dziatania, ktory po pierwsze ma wymiar
promowania dziatalnosci Fundacji, po drugie oddziatuje edukacyjnie na odbiorcéw.
Dlatego tez doktadamy wszelkich staran, aby przygotowywane przez nas dokumen-
ty, publikacje, spotkania i szkolenia cechowaty sie najwyzszg jakoScig merytoryczng,
lecz takze dbatoscig o strone estetyczng i ekologiczng. Promujgc nasze publikacje
i wydarzenia dbamy o to, aby dotrze¢ z informacjg o nich do odpowiednich grup od-
biorcéw za pomocg trafnie dobranych kanatéw i sposobdéw komunikacji. Staramy sie
takze, tam gdzie to mozliwe, monitorowac czy i jak odbiorcy naszych dziatan korzy-
stajg z dostarczonej wiedzy i informacji.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

a.

1”7

We wspotpracy z agencja reklamowa ,, Lubie to! ” przygotowalismy i zrealizo-
walismy kampanie spoteczng pod hastem ,t3aczy nas charakter”. Kampania
skierowana byta przede wszystkim do przedsiebiorcéw sektora MSP oraz
do przedsiebiorcow spotecznych. Jej celem byto zbudowanie pozytywnego
wizerunku przedsiebiorcow spotecznych i poczucia pozytywnej tozsamosci.
Drugi cel kampanii to uswiadomienie przedsiebiorcom komercyjnym sektora
MSP istnienie przedsiebiorstw spotecznych oraz zachecenie tych pierwszych
do nawigzywania wspotpracy z przedsiebiorstwami spotecznymi. W ramach
kampanii powstaty trzy filmy pokazujgce przyktady preznie dziatajacych
przedsiebiorstw spotecznych i ich lideréw, ich bohaterami byli:

> Marzena Hofman, prezeska Spétdzielni Socjalnej ,,Szklany Swiat”,

> Mariusz Andrukiewicz, prezes Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci
Spotecznej ,,By¢ Razem”,

> Jan Chmiel, wiceprezes Bielskiego Stowarzyszenia Artystycznego , Teatr
Grodzki”.

Filmy mozna obejrze¢ na Youtube.pl: http://www.youtube.com/user/ekono-
miaspoleczna. Kolejnym elementem kampanii spotecznej byt cykl artykutow
w ,,Dzienniku Gazecie Prawnej”, ktdra byta partnerem medialnym kampanii.
W ramach tej wspotpracy w dodatku ,Moja Firma” ukazujacym sie co wtorek
z ,Dziennikiem Gazetg Prawng” wydane zostaty czterostronicowa wktadka
oraz cztery artykuty po$wiecone zagadnieniom przedsiebiorczosci spoteczne;j.
Ponadto prowadzone byty réwniez dziatania w internecie, przede wszyst-
kim za posrednictwem portalu spotecznosciowego Facebook.com. Mozna
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tu bardzo dokfadnie zdefiniowaé grupe odbiorcéw dziatan reklamowych
oraz $ledzi¢ jak podawane informacje rozprzestrzeniajg sie dzieki aktyw-
nosci uzytkownikéw serwisu. Zasieg dziatan na portalu Facebook.com
oceniony zostat na blisko 3 min oséb (uzytkownikéw portalu), blisko 90
tys. osob obejrzato ktdéras z publikowanych na Facebook.com form rekla-
mowych, a blisko 2 tys. 0sdb oznaczyty je znacznikiem ,Lubie to”. Dla po-
rownania naktady wydan Dziennika Gazety Prawnej, w ktérych ukazywaty
sie artykuty i dodatek w ramach kampanii wynosity 61 tys. egzemplarzy.

Komentarz: Nie jest fatwo zainteresowaé ekonomia spoteczng osoby,
ktdre spotykajg sie z tym pojeciem pierwszy raz. Po pierwsze jest to zto-
zone zagadnienie, ktore wymaga dos¢ obszernego oméwienia oraz ob-
jasnienia. Po drugie wiekszo$¢ oséb, ktora nie spotkata sie wczesniej
z tym terminem nie kojarzy go z niczym lub co najwyzej z ustrojem so-
cjalistycznym. Dziatania podjete w trakcie realizacji kampanii spotecznej
w 2012 roku byty w tym kontekscie jedynie przyczynkiem, nadgryzie-
niem tematu i powinny by¢ kontynuowane. W zwigzku z posiadaniem
z gory okreslonego budzetu (na tle budzetéw kampanii reklamowych
i spotecznych dosé niewielkiego) staralismy sie maksymalnie wykorzy-
sta¢ dane mozliwosci planujac rézne typy dziatan reklamowych oraz an-
gazujac rozne media (tradycyjne i elektroniczne). Dostrzegamy jednakze
dalsza potrzebe prowadzenia podobnych akcji w przysztosci. Na pozio-
mie organizacyjnym bardzo istotny jest tez uwazny dobdr agencji rekla-
mowej, ktérej pracownicy bedg chcieli zaangazowac sie merytorycznie
i sprébowac zrozumiec specyfike promowanej dziatalnosci. W pierwszej
odstonie kampanii reklamowej nie wszystkie propozycje agencji rekla-
mowej byty trafione. Decyzja o wigczeniu , Dziennika Gazety Prawnej”
jako medium tradycyjnego z pewnoscig uwiarygodnita kampanie oraz
pozwolita jej dotrze¢ do czytelnikdw prasy drukowanej, jednakze w obli-
czu wspomnianych wyzej ograniczonych srodkéw finansowych efektyw-
nos$¢ tego dziatania okazata sie niska w stosunku do wydanych pieniedzy.
Z perspektywy czasu wiemy, ze skupienie dziatan reklamowych w inter-
necie, precyzyjny dobdr medidw internetowych i grup docelowych mo-
gty wptyna¢ na uzyskanie lepszych wynikéw kampanii jako catosci.

b. Opracowalismy i uruchomilismy system certyfikacji przedsiebiorstw
spotecznych znakiem jakosci pn. ,Znak ES — Znak Przedsiebiorstwo
Ekonomii Spotecznej”. W 2012 roku certyfikat ,Znak ES” otrzymato
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siedem przedsiebiorstw spotecznych — finalistéw Konkursu na Najlepsze
Przedsiebiorstwo Spoteczne. Certyfikat poswiadcza, ze wyrdznione przed-
siebiorstwo spoteczne znajduje sie w stabilnej sytuacji finansowej, a jakos$¢
oferowanych przez nie produktéw lub ustug jest wysoka. Certyfikat to row-
niez komunikat do potencjalnych klientéw o tym, ze dziatalno$¢ wyrdznio-
nych przedsiebiorcéw ma pozytywny wptyw spoteczny na ich pracownikéw
i/lub otoczenie spotecznie i sSrodowisko naturalne. Powstata strona interne-
towa poswiecona certyfikacji: www.znak-es.pl. Znajdujg sie tu informacje
skierowane do przedsiebiorcéw spotecznych — zasady i tryb certyfikacji, ko-
rzysci z posiadania Znaku ES; informacje skierowane do potencjalnych klien-
tow — o korzysciach ze wspotpracy z certyfikowanymi podmiotami oraz baza
certyfikowanych przedsiebiorcéw spotecznych.

PrzeprowadziliSmy drugg edycje Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo
Spoteczne Roku. W drugim roku funkcjonowania, zebralismy 19 zgtoszen
do dwdch kategorii konkursowych. Osmiu ekspertéw spotecznych i ekonomicz-
nych odbyto 14 wizyt studyjnych, w wyniku ktérych wytonionych zostato 10
finalistow: siedem przedsiebiorstw spotecznych w kategorii ,,Przedsiebiorstwo
Spoteczne Roku” oraz trzy w kategorii ,,Pomyst na Rozwéj”. Tytut Najlepszego
Przedsiebiorstwa Spotecznego Roku i nagrode 50 tys. zt ufundowang przez
Fundacje Banku Crédit Coopératif z Francji otrzymata Spoétdzielnia Socjalna
»Patron” z Jeleniej Gory. W kategorii ,,Pomyst na Rozwdj” wygrata Spétdzielnia
Socjalna ,,Rybka” z Katowic, réwniez otrzymujgc nagrode pieniezng w wysoko-
$ci 50 tys. zt ufundowang przez Fundacje BGZ.

Komentarz: Niska frekwencja w drugiej edycji Konkursu pokazata, ze przed-
siebiorcy spoteczni w Polsce w wiekszo$¢ nie dostrzegajg potencjalnych
korzysci z otrzymania nagrody w ogélnopolskim konkursie lub certyfikatu
poswiadczajgcego wysoka jakos$¢ ich dziatania. Wazne jest ciggte promo-
wanie Konkursu i Znaku ES oraz wyrdznionych przedsiebiorcéw spotecz-
nych. Istotne jest budowanie swiadomosci marki ekonomii spotecznej
zarowno wewnatrz sektora ekonomii spotecznej jak i poza nim — wsrod
»Zwyktych ludzi”. W kolejnym roku dzieki finansowaniu ze srodkéw PO KL
(Projekt Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej) zamierzamy
konsekwentnie budowac¢ marke i prestiz Konkursu i Znaku ES uczac sie
na popetnionych dotychczas btedach (gtdéwnie zwigzanych z niewystar-
czajgca promocjg Konkursu poza srodowiskami zwigzanymi z ekonomia
spoteczng) i doskonalac sposdb dziatania.
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Kolejny rok umacnialiSmy pozycje portalu Ekonomiaspoleczna.pl jako
gtownego zrddta wiedzy i informacji na temat ekonomii i przedsiebior-
czosci spotecznej w Polsce. Portal zanotowat rekordowa oglgdalnosc
w pazdzierniku i listopadzie (odpowiednio: 28,7 tys. i 27,8 tys. wizyt,
18,5 tys. i 19,3 tys. uzytkownikow, 78,5 tys. i 69 tys. odston). W po-
rownaniu do roku 2011 portal zanotowat 14-procentowy wzrost liczby
wizyt, 8-procentowy wzrost liczby odston oraz 17-procentowy wzrost
liczby uzytkownikéw. Nasze artykuty byty przedrukowywane w innych
mediach i w ten sposéb docieraliSmy do nowej publicznosci. W zwigzku
z prowadzong kampanig spoteczng ,taczy nas charakter” gwattownie
(o blisko 300%, do ok. 3000) wzrosta w ciggu roku liczba naszych fa-
noéw na profilu ,,ekonomiaspoleczna.pl” w portalu spotecznosciowym
Facebook.com.

W ramach projektu Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecz-
nej zorganizowaliSmy cztery cykle szkoleniowe z zakresu wspoétpracy
publicznych stuzb zatrudnienia i pomocy spotecznej z podmiotami eko-
nomii spotecznej. Szkolenia miaty miejsce w Biatymstoku, Warszawie,
Rzeszowie i Poznaniu. Udziat wzieto 97 oséb. Ponadto zorganizowali-
Smy lub wspoétorganizowaliSmy trzy seminaria (w Warszawie, Bitgoraju
i Nowym Warpnie), podczas ktérych prezentowane byty zagadnienia
zawigzane z lokalnymi partnerstwami i wspieraniem rozwoju ekonomii
spotecznej. Udziat w nich wzieto ponad sto osdb.

W ramach Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej zrealizowali$my dwie
wizyty studyjne dla pracownikéw instytucji rynku pracy i pomocy spo-
tecznej oraz instytucji pokrewnych w podmiotach ekonomii spotecznej
oraz forum poswiecone promowaniu zakupéw spotecznie odpowiedzial-
nych oraz stosowania klauzul spotecznych przez pracownikéw instytucji
otoczenia ekonomii spotecznej w celu wspierania rozwoju lokalnych
przedsiebiorstw spotecznych.

Przygotowalismy publikacje pt. ,Inw [eS] torzy Spoteczni” prezentu-
jaca podmioty ekonomii spotecznej z terenu Mazowsza, wspierane
przez Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzony przez FISE.
Podmioty te i album z opisami byty promowane podczas wernisazu
i 4-tygodniowej wystawy w prowadzonym przez Urzad Miasta Warszawy
centrum spotkan dla organizacji pozarzagdowych i mieszkaricow pn.
,Warsztat” przy PIl. Konstytucji 4.
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Komentarz: Obecnie ptytkie dziatania edukacyjno-promocyjne w zakresie eko-
nomii spotecznej stanowig poboczny obszar aktywnosci Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, ze wzgledu na celowy podziat kompetencji pomiedzy
partneréw projektu. FISE skupia sie w duzej mierze na gtebszym procesie
wsparcia rozwoju wybranych przedsiebiorstw spotecznych, partnerzy za$
oferujg szereg mozliwosci ptytszego wsparcia dla szerszych grup odbiorcow.

W ramach projektu ,Zréb biznES — budowanie partnerstw prywatno-spotecz-
nych” zrealizowalismy cykl warsztatéw i seminariéw z udziatem przedsiebiorcow
spotecznych i biznesu, podczas ktérych promowalismy i zachecalismy do nawigzy-
wania wspoétpracy pomiedzy tymi dwoma sektorami. W efekcie wywiaddéw foku-
sowych z przedstawicielami sektora biznesu i ekonomii spotecznej rozpoznalismy
najwazniejsze bariery w nawigzywaniu takiej wspotpracy i opracowalismy propo-
zycje przezwyciezania ich. Wiedze zdobyta w trakcie dziatan projektu zawarlismy
w dwdch publikacjach: skierowanej do biznesu ,,Zréb biznES — jak wspdtpracowac
z podmiotami ekonomii spotecznej” i skierowanej do przedsiebiorcéw spotecznych
,,Zrob biznES — przewodnik po wspotpracy z biznesem”. Publikacje zostaty wydru-
kowane i rozdystrybuowane wsrdd przedstawicieli obu sektoréw oraz w internecie
przy wsparciu partnerow: Stowarzyszenia Forum Odpowiedzialnego Biznesu i PKPP
Lewiatan, ktérzy promowali publikacje skierowang do biznesu na swoich stronach
internetowych, odpowiednio Odpowiedzialnybiznes.pl i Odpowiedzialnafirma.pl.
Publikacje sg nadal dostepne na portalu Ekonomiaspoleczna.pl:

> ,Zrob biznES — jak wspotpracowac z podmiotami ekonomii spotecznej”,
http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/830264

>, Zréb biznES — przewodnik po wspétpracy z biznesem”, http://www.eko-
nomiaspoleczna.pl/x/839315

Komentarz: Podobnie jak w przypadku kampanii spotecznej, wnioski
po realizacji opisanych wyzej dziatan odnosza sie przede wszystkim
do niskiej Swiadomosci wsrdd przedstawicieli biznesu co do istnienia
i charakterystyki dziatania przedsiebiorstw spotecznych. Chociaz przed-
stawiciele ,klasycznych” przedsiebiorstw wyrazajg zainteresowanie
i che¢ wspotpracy, duzo jest jeszcze do zrobienia rdwniez po stronie eko-
nomii spotecznej. Chodzi przede wszystkim o podnoszenie kompetencji
przedsiebiorcéw spotecznych zwigzanych z marketingiem i sprzedazg,
pozyskiwaniem i obstuga klientéw, prezentacjg oferty.
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i. Publikowalismy teksty na temat ekonomii spotecznej, aktywnych polityk
rynku pracy oraz zatrudnienia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym w branzowych czasopismach i serwisach internetowych (Kwartalnik
[l Sektor, Ekonomia Spoteczna, Civil Szemle, Instytut Obywatelski).

j.  BraliSmy udziat w charakterze panelistow lub prowadzacych warsztaty

w najwazniejszych polskich oraz kilku znaczacych zagranicznych konfe-
rencjach dotyczgcych ekonomii spotecznej i rynku pracy:

— Ogodlnopolskie Spotkania Ekonomii Spotecznej w Krakowie,

— Social Enterprise World Forum w Rio de Janeiro — jednej z najwaz-
niejszych swiatowych konferencji o przedsiebiorczosci spotecznej,

— Trends in social enterprise in The Czech Republic and Europe w cze-
skiej Pradze, ktdra miata zasieg gtéwnie lokalny, ale jest dla nas waz-
na ze wzgledu na budowanie sieci powigzan,

— cyklu seminariéw organizowanych przez mazowiecki Wojewddzki
Urzad Pracy dotyczgcych reform rynku pracy.

k. Udzielilismy kilkudziesieciu wypowiedzi do mediéw tradycyjnych
i elektronicznych na temat rynku pracy i ekonomii spotecznej (Gazeta
Wyborcza, Dziennik Gazeta Prawna, Puls Biznesu, Polsat, Radio Dla
Ciebie, Polskie Radio, Radio Tok FM).

. Na zlecenie Centrum Projektéw Europejskich przeprowadzilismy
dwa szkolenia dla pracownikow Punktow Informacyjnych PO KL
i Regionalnych Osrodkéw EFS pn. ,Ekonomia spoteczna w PO KL".
Celem szkolen byto zapoznanie uczestnikéw z dobrymi praktykami
w obszarze integracji spotecznej i dziatalnosci na rynku pracy, rodza-
jami ustug $Swiadczonych przez podmioty ekonomii spotecznej oraz
komplementarnoscia dziatan w obszarze ekonomii spotecznej. W szko-
leniach wziety udziat 44 osoby.

W obszarze zwigzanym z partycypacjq publiczna:

a. Zakonczyliémy prace redakcyjne nad publikacjg , Elementy partycypa-
cji” (materiaty do druku przekazaliémy partnerowi odpowiedzialnemu
za druk w projekcie ,Decydujmy razem”). Publikacja, skierowana do sze-
rokiego grona odbiorcow — gtéwnie samorzgdowcow, napisana jest pro-
stym bezposrednim jezykiem, zawiera wiele przyktadéw i informacji


http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/830264
http://www.isp.org.pl/kwartalnik/ksiegarnia,publikacja,26,248.html
http://www.isp.org.pl/kwartalnik/ksiegarnia,publikacja,26,248.html
http://www.ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/Biblioteka/2012.8.pdf
http://www.cpf.sk/files/files/CivSzle_2012_4_web%20Export.pdf
http://www.instytutobywatelski.pl/12043/lupa-instytutu/niepelnosprawni-i-praca-jak-dogonic-europe
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przygotowanych pod katem praktycznego zastosowania, m.in. informacje
jak korzysta¢ z bazy dobrych praktyk, jakie sg narzedzia wykorzystywane
w procesach partycypacyjnych. Do publikacji bedzie dotgczony plakat z me-
todami i narzedziami partycypacji oraz pendrive z nagrang bazg dobrych
praktyk w wersji off-line.

Dystrybucjg publikacji zajmuje sie partner, Fundacja Fundusz Wspodtpracy.
Udostepniana podczas wydarzen projektowych (konferencje, seminaria,
szkolenia), bedzie trafia¢ do samorzaddéw zainteresowanych praktyczng
strong dziatan partycypacyjnych, organizacji pozarzagdowych realizujacych
projekty z zakresu partycypacji publicznej i zainteresowanych mediéw. Czes¢
egzemplarzy trafi do samorzadéw (animatorzy partycypacji publicznej, pra-
cownicy jednostek gminnych i powiatowych) w trakcie organizowanych
przez nas dziatan upowszechniajgcych Baze dobrych praktyk partycypacji
publiczne;j.

W wyniku zewnetrznej ewaluacji projektu ,, Decydujmy razem”, doszlismy
do wniosku, ze wobec powszechnej nieznajomosci zasobéw Bazy dobrych
praktyk, zarowno wsrdd oséb zatrudnionych przy projekcie, jak i potencjal-
nych odbiorcow dziatan projektowych, niezbedne s3g dziatania upowszech-
niajgce i promujgce opisane procesy partycypacyjne oraz zgromadzone ma-
teriaty. PodjeliSmy sie prezentowania dobrych praktyk oraz zasobdw Bazy
podczas réznych wydarzen organizowanych w ramach projektu, jak i poza
nim.

Komentarz: Zalezato nam by osoba prezentujgca dobre praktyki uzywata
réznych sposobow przedstawiania materiatu i kazdorazowo dokonywata
starannego doboru przyktaddw i tresci adekwatnie do profilu i aktualnych
probleméw uczestnikéw szkolenia/spotkania/seminarium (np. ,,mieszkan-
cy nie chca partycypowad”) i tak przygotowywata swoje wystgpienie, zeby
za pomocg zasobow Bazy dobrych praktyk na te problemy odpowiedziec.
W planach na 2013 r. mamy tez stworzenie gry multimedialnej, ktéra po-
zwoli krok po kroku przeprowadzi¢ proces lub jakis jego etap na wtasnym
terenie z wykorzystaniem doswiadczen opisanych w bazie dobrych prak-
tyk.

Filmy dokumentujgce przyktady partycypacji w Polsce byty pokazywa-
ne na konferencjach i seminariach organizowanych w ramach projektu
,Decydujmy razem”.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

Komentarz: Wydaje nam sie, ze filmy sg dobrym punktem wyjscia
do dyskutowania o praktycznych aspektach partycypacji. A poniewaz
dotyczg réznych samorzadow (i wiejskich, i miejskich), réznych proble-
mow, réznych grup, mogtyby by¢ wykorzystywane przy okazji np. szko-
len czy seminariow. Na tym etapie mamy poczucie niewykorzystania
w petni mozliwosci.

W obszarze zwigzanym z rynkiem pracy:

a. Wzielismy udziat w 1l Kongresie Bibliotek Publicznych, w ramach kté-
rego przeprowadziliSmy warsztat nt. dziatai bibliotek na rynku pracy,
upowszechniajgc tym samym myslenie o bibliotekach jako podmiotach
potencjalnie zdolnych do wpierania aktywizacji zawodowe;j.

b. W ramach dziatalnosci gospodarczej przeprowadzilismy na zlecenie
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej w Warszawie szkolenia
z zakresu stosowania kontraktu socjalnego w pracy z klientem oraz z za-
kresu metodologii budowy zintegrowanej polityki spotecznej w regionie.
W szkoleniach brali udziat przedstawiciele jednostek pomocy spotecz-
nej oraz organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie polityka spoteczna
na Mazowszu. Przeszkolonych zostato ok. 70 osdb z pierwszego tematu
oraz ok. 40 oséb z drugiego.

c. W ramach dziatalnosci gospodarczej, na zlecenie Stowarzyszenia Biuro
Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS, zrealizowalismy szkolenie
pn. ,Akademia Petnomocnikow NGO” dla petnomocnikéw ds. organiza-
cji pozarzadowych dziatajgcych w gminach Mazowsza. Celem szkolenia
prowadzonego w formule blended-learningu byta poprawa wspoétpracy
JST i NGO. Przeszkolonych zostato 19 oséb. Szkolenia dla 2 kolejnych
grup bedg realizowane w roku 2013.

d. W roku 2012 znacznie ostabto znaczenie portalu instytucji rynku pracy
www.bezrobocie.org.pl, niegdys kluczowego produktu internetowego
FISE. Jest to przede wszystkim spowodowane ustaniem finansowania
tego portalu w ramach projektéw. Jednoczesnie FISE pozostaje waznym
osrodkiem wiedzy na temat rynku pracy i jego instrumentéw. W roku
2013 nalezy rozwazy¢ ponownie misje portalu i przedsiewzigé¢ dziatania
majgce na celu jej realizacje oraz powrdci¢ do szukania srodkéw moga-
cych finansowac dziatalnos¢ portalu i umieszczane na nim publikacje.



15

I1. Dziatalnosc Fundacji

A4. Wiaczanie do polityki publicznej

Witaczanie do polityki publicznej to dziatanie szczegdlnie wyrdznione w Strategii FISE
na lata 2012-2018. Zgodnie z zapisami Strategii powinnismy zmierza¢ do zwiekszania
swoich wptywdw oraz mozliwosci przektadania wypracowywanych rekomendacji
na rzeczywiste polityki publiczne na kazdym poziomie administracyjnym. Mozemy
to robi¢ przede wszystkim poprzez opracowywanie i przekazywanie odpowiednim
instytucjom analiz i rekomendacji dotyczgcych zagadnien rynku pracy, ekonomii spo-
teczneji partycypacji publicznej, jak réwniez biorgc czynny udziat w konsultacjach do-
kumentdw i strategii przygotowywanych przez instytucje odpowiedzialne za obszary
tematyczne, ktédrymi zajmujemy sie w swojej dziatalnosci.

W obszarze ekonomii spotecznej:

a. Prowadzac Centrum Ekonomii Spotecznej w ramach projektu ZSWES za-
angazowalismy sie w prace nad powstaniem Wieloletniego Planu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej na Mazowszu, a takze w wojewddztwach tédzkim i ku-
jawsko-pomorskim. Naszym celem byto wtgczenie sie w opracowanie do-
kumentéw, ktore w sposob rzetelny pokaza kondycje ekonomii spotecznej
w regionie, ale takze zidentyfikujg potrzeby i wyzwania kluczowe do jej roz-
woju. Jako CES koordynowalismy prace na poziomie zapewnienia moderato-
row i ekspertéw, ktérzy mieli za zadanie nada¢ wtasciwy ksztatt dokumen-
tom, a takze ocenic ich zawartos¢.

FISE>

Wychodzgc z zatozenia, ze aby wzrastata efektywnos¢ dziatania infra-
struktury wsparcia ekonomii spotecznej muszg sie zmienia¢ standardy
organizacji i kryteria oceny dziatalnosci OWES, waznym dziataniem
podjetym przez nas w 2012 byta wspoétpraca z Mazowieckg Jednostka
Wdrazania Programéw Unijnych w zakresie ram organizacyjnych reali-
zacji projektéw — dwukrotnie z naszej inicjatywy prowadzone byty kon-
sultacje kluczowych dokumentdéw zwigzanych z udzielaniem wsparcia
(wytyczne, w tym kwalifikowalnosé wydatkow z dotacji i wsparcia po-
mostowego).

Wystepujac w charakterze delegatow SKES (lub ekspertéw) reprezen-
tanci FISE aktywnie brali udziat w spotkaniach Zespotu ds. rozwigzan
systemowych w zakresie ekonomii spotecznej. Rezultatem tych spotkan
byto doprowadzenie do napisania nowej wersji ustawy o przedsiebior-
czosci spotecznej (llona Gosk do wrzesnia 2012 r. byta przewodniczgcy
grupy prawnej Zespotu) oraz uruchomienie w sposdb bardziej partycy-
pacyjny tworzenia Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

Delegaci FISE na SKES uczestniczyli aktywnie w pracach nad stworze-
niem nowej wersji Paktu na rzecz ekonomii spotecznej, ktory we wrze-
$niu 2012 roku zostat przekazany na rece ministra pracy. Pakt zawiera
liste wzajemnych zobowigzan strony spotecznej i administracji publicz-
nej, ktorych realizacja ma przyczynic sie do wzrostu znaczenia przedsie-
biorczosci spotecznej w realizacji polityk publicznych.

Komentarz: Najwiekszym wyzwaniem byty dla nas prace na Mazowszu,
gdzie instytucjg, ktora nadzorowac bedzie realizacje zapisow dokumen-
tu jest Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, w naszej ocenie nie-
wystarczajgco przygotowane merytorycznie do petnienia roli instytucji
,zarzadzajacej” ekonomia spoteczng w przysztym okresie programo-
wania Srodkow EFS. Majac tego swiadomos$¢ duzy nacisk potozylismy
na budowanie dobrej relacji z MCPS tak, aby FISE nie byto postrzegane
jako ,jedna z organizacji”, ale jako lider w obszarze ekonomii spotecznej,
z ktérym warto sie konsultowac i od ktérego warto czerpac¢ wiedze.

W efekcie tych opisanych wyzej prac powstaty trzy dokumenty, po jed-
nym dla kazdego wojewddztwa, przy czym zaden z nich nie zostat za-
mkniety z koricem roku 2012, a prace bedg kontynuowane w 2013 roku.

Komentarz: Najwiekszym wyzwaniem byty prace zwigzane z redakcja
i promocjg Paktu. Mimo staran SKES, nie udato sie nada¢ mu odpowied-
niego znaczenia. Minister, ktory miat odnies¢ sie do zatozen Paktu z przy-
czyn niezaleznych od organizatoréow nie pojawit sie na Ogdlnopolskich
Spotkaniach Ekonomii Spotecznej. Uwazamy, ze niewystarczajacy byt
poziom witgczenia sie w przygotowywanie i omawianie dokumentu sze-
rokiej publicznosci, 0séb i instytucji zwigzanych w rézny sposoéb z eko-
nomig spoteczna.

Po zmianie sktadu Zespotu ds. rozwigzan systemowych w zakresie eko-
nomii spotecznej, nie mamy oficjalnie w sktadzie Zespotu swoich przed-
stawicieli (z ramienia SKES wystepujg Henryk Wujec i Joanna Wardziriska
(TISE), nasi pracownicy sg obecni na spotkaniach roboczych grup).
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FISE w imieniu SKES ma swojego przedstawiciela w Komitecie Monitorujgcym
Program Operacyjny Kapitat Ludzki oraz w grupie roboczej ds. Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (program przygotowywany w ramach
perspektywy finansowej EFS 2014-20), dzieki czemu mamy mozliwosé konsul-
towania kluczowych dokumentéw zwigzanych z dystrybucjg srodkéw unijnych
na wsparcie rozwoju ekonomii spotecznej i dziatan w obszarze rynku pracy.
W 2012 roku konsultowali$my Plany Dziatania na 2013 rok w ramach POKL, cze$¢
z naszych uwag zostata uwzgledniona przez Instytucje Posredniczace EFS, brali-
Smy rowniez udziat w pierwszych spotkaniach grupy ds. PO WER, prace nad tym
programem bedg kontynuowane w 2013 roku.

W obszarze partycypacji publicznej:

a.

Jednym z celéw projektu ,,Decydujmy razem” jest wprowadzenie systemo-
wych zmian w zakresie partycypacji publicznej. Cztonkowie partnerstwa re-
alizujgcego projekt kilkukrotnie spotykali sie i dyskutowali o mozliwosciach
i metodach wsparcia partycypacji publicznej po zakoriczeniu projektu. Prace
beda kontynuowane w 2013 r. z czynnym udziatem konsultacyjnym i reko-
mendacyjnym FISE.

W obszarze rynku pracy:

a.

Zaangazowalismy sie w prace zespotu konsultacyjnego opracowujgcego ramy
Sytemu Wsparcia Ustug Rozwojowych (nazwa robocza). Prace prowadzone
sg pod przewodnictwem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci na zlece-
nie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego. Ich celem jest wypracowanie regula-
¢ji dotyczacych poprawy jakosci ustug rozwojowych w nowym okresie progra-
mowania oraz bardziej efektywnego wydawania pieniedzy wspomagajgcych
rozwdj przedsigbiorstw poprzez szkolenia, doradztwo oraz inne typy ustug
rozwojowych.

Komentarz: Zaangazowanie w prace zespotu konsultacyjnego zwigza-
ne jest z poszukiwaniem nowych obszaréw dziatania w ramach Szkoty
Przedsiebiorczosci FISE. Dotychczasowa oferta szkoty kierowana byta
w gtéwnej mierze do specjalistdw instytucji rynku pracy, a w niewielkim
stopniu uwzgledniata problematyke przedsiebiorczosci. Poprzez zaanga-
Zowanie w prace zespotu i nawigzanie nowych relacji chcemy w wiekszym
stopniu poszerzy¢ oferte szkoty dotyczacy rozwijania postaw przedsie-
biorczych i wspotpracy z przedsiebiorcami.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

B. Budowanie sieci powigzan

To kolejny nurt dziatan szczegdlnie wyrdzniony w Strategii FISE na lata 2012-2018.
Poszerzanie sieci kontaktow w sektorach dotychczas dobrze poznanych i przede
wszystkim nawigzywanie nowych znajomosci byto celem FISE na 2012 rok, ktéry suk-
cesywnie realizowalismy.

W obszarze zwigzanym z ekonomig spoteczna:

a. Pracujac jako Centrum Ekonomii Spotecznej nad Wieloletnimi Planami
Rozwoju Ekonomii Spotecznej budowalismy relacje na szczeblu admini-
stracyjnym z Regionalnymi Osrodkami Polityki Spotecznej (w wojewddz-
twie mazowieckim, t6dzkim i kujawsko-pomorskim). Realizujgc projekt
Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej wspodtpracowali-
Smy ze Zwigzkiem Lustracyjnym Spotdzielni Pracy, Instytutem Spraw
Publicznych, Fundacjg Fundusz Wspotpracy, UNDP, Matopolskg Szkota
Administracji Publicznej, Stowarzyszeniem Barka. Nasze codzienne kon-
takty na potrzeby projektu wymagaty takze zbudowania relacji z Centrum
Rozwoju Zasobdw Ludzkich (liderem projektu), Departamentem
Pozytku Publicznego w MPIPS (instytucja inicjujgca projekt), a takze
z Departamentem Wdrazania EFS (instytucja kontrolujgca).

Komentarz: Nadal widzimy duzy opdr po stronie administracji publicznej
we wiaczaniu srodowiska organizacji pozarzagdowych w proces tworze-
nia dokumentdw strategicznych, brak jest integracji dziatan i wspdlnego
planowania rozwigzan. Duzym utrudnieniem jest brak wiedzy meryto-
rycznej po stronie instytucji kontrolujacych projekty, co pomnaza pisa-
nie wyjasnien i uzasadnien do realizowanych zadan.

b. W ramach dziatan zwigzanych z przygotowaniem i realizacjg Konkursu
na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku kontynuowalismy wspot-
prace z PwC Polska oraz Fundacjg Crédit Coopératif i Towarzystwem
Inwestycji Spotfeczno-Ekonomicznych. Fundacja Crédit Coopératif
jest fundatorem nagrody gtéwnej Konkursie — 50 tys. zt dla laureata
Konkursu w kategorii ,Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku”. W 2012
roku zwyciezyta w tej kategorii Spétdzielnia Socjalna ,,Patron” z Jeleniej
Goéry. Jedng z nagréd w Konkursie byto takze doradztwo biznesowe PwC
dla wybranych finalistow Konkursu. Sposrdd firm spotecznych, ktére
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dostaty sie do finatu Konkursu, eksperci PwC wybrali trzy przedsiebiorstwa:
Spoétdzielnia Socjalna ,,Patron” z Jeleniej Gory, Spotdzielnia Socjalna ,,Rybka”
z Katowic oraz Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,Mango” z Wabrzezna. Praca
z doradcami PwC rozpoczeta sie w grudniu 2012 r. i potrwa do maja 2013 r.

W grudniu 2012 r. zgtosita sie do nas z propozycjg wspdtpracy firma ANG
Spétdzielnia Doradcéw Kredytowych. Rozpoczelismy rozmowy o mozliwym
zakresie wspotpracy, ktéry moze obejmowac wspotprace merytoryczng przy
ocenie wnioskéw w trzeciej edycji Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo
Spoteczne Roku — wolontariackie zaangazowanie ekspertéw spoétdzielni
ANG. FISE zaproponowata wsparcie spotdzielni ANG we wigczaniu przedsie-
biorstw spotecznych w jej tancuchy dostaw.

Komentarz: Choc¢ nie jest to zadanie tatwe, niezbedne jest pogtebianie
i zaciesnianie wspotpracy z partnerami biznesowymi oraz pozyskiwanie
nowych firm do wspoétpracy. Temat ekonomii spotecznej jako elementu
strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest nadal zagadnieniem
nowym i wartym obecnosci FISE, jako merytorycznego partnera.

Podjelismy dziatania zmierzajgce do zwiekszenia liczby doradcow bizneso-
wych wspotpracujgcych z Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej, dywer-
syfikacja ekspertow pozwolita bardziej elastycznie planowac prace indywi-
dualng doradcéw z grupami inicjatywnymi na spotdzielnie socjalne.

Realizujac projekt ,,Zréb biznES — budowanie partnerstw prywatno-spotecz-
nych” wspotpracowalismy z PwC Polska, Polskg Konfederacja Pracodawcéw
Prywatnych Lewiatan oraz Stowarzyszeniem Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. Partnerzy biznesowi wsparli nas merytorycznie w trakcie przygoto-
wywania dziatan i opracowywania materiatéw merytorycznych w projekcie:
informatora dla biznesu pt. ,, Zréb biznES — jak wspdtpracowaé z podmiota-
mi ekonomii spotecznej” oraz poradnika dla przedsiebiorcéw spotecznych
pt. ,,Zréb biznES — przewodnik po wspdtpracy z biznesem”. Wsparcie PKPP
Lewiatan okazato sie tez bardzo cenne przy organizacji lokalnych semina-
ridw, podczas ktérych prezentowalismy przedstawicielom firm prywatnych
podstawowg wiedze dotyczacg sektora ekonomii spotecznej oraz korzysci
i przyktady udanych partnerstw pomiedzy tymi dwoma sektorami.
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Komentarz: Préba zainteresowania duzych i srednich firm zagadnieniem
ekonomii spotecznej nie jest zadaniem prostym. Po pierwsze ze wzgledu
na to, ze jest to temat praktycznie nieznany, a przez to czasem odrzucany
bez préby zrozumienia. Po drugie w czasach dekoniunktury préby ,na-
mowienia” biznesu na wspodtprace czesto bardziej ryzykowng i drozszg
niz z podmiotami niedziatajgcymi w celach spotecznych okazaty sie za-
daniem trudnym. Tym nie mniej jest to temat wart kontynuowania, gdyz
nadal jest on dos¢ Swiezy i moze okazac sie atrakcyjny dla przedsiebior-
cow, ktdrzy pragng w sposdb rzeczywisty wptywac na swoje otoczenie.

f.  UczestniczyliSmy aktywnie w spotkaniach Statej Konferencji Ekonomii
Spotecznej. W 2012 zostat przedtuzony mandat FISE na sprawowanie
funkcji sekretariatu SKES. W roku tym, w duzej mierze dzieki staraniom
naszej organizacji, zostato podpisane nowe porozumienie SKES, kto-
re m.in. uporzgdkowato kwestie cztonkostwa oraz precyzyjniej okreslito
sposdb funkcjonowania SKES. SKES brata udziat w konsultacjach doku-
mentéw strategicznych, wspdtorganizowata Ogodlnopolskie Spotkania
Ekonomii Spotecznej, byta inicjatorem zmiany zarzadzenia premiera
powotujgcego Zespot ds. rozwigzan systemowych w zakresie ekonomii
spotecznej.

Komentarz: Na koniec 2012 roku SKES miata 11 cztonkéw (dwéch nowych
zostato przyjetych podczas podpisywania porozumienia, dwie kandyda-
tury zostaty odrzucone w gtosowaniu, pod koniec roku z cztonkostwa
zrezygnowat jeden cztonek). W ramach SKES wcigz nie zostata ostatecz-
nie zakoriczona dyskusja na temat tego, czy ciato to powinno by¢ mozli-
wie jak najbardziej otwarte na nowych cztonkdw, czy raczej zachowywacé
charakter ekskluzywny. Brak konstatacji w tej materii utrudnia realizacje
zapisanego w Strategii wskaznika ,wzrost liczby cztonkéw SKES”.

g. Poszukiwalismy partneréw nie tylko w Polsce. We wrzesniu stalismy
sie cztonkiem czeskiej sieci TESSEA, ktdéra zrzesza organizacje i osoby
indywidualne zajmujace sie ekonomig spofeczng. Bralismy aktywny
udziat w konferencji organizowanej przez TESSEA w Pradze we wrze-
$niu 2012 r. pt. ,Trends in social enterprise in The Czech Republic and
Europe”. W pazdzierniku uczestniczylismy w Social Enterprise World
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Forum w Rio de Janeiro, gdzie prezentowalismy stan rozwoju ekonomii spo-
tecznej i system jej wsparcia w Polsce. Udziat w forum zaowocowat nowy-
mi miedzynarodowymi kontaktami w sektorze ekonomii spotecznej, ktére
przetozyty sie na ciekawe publikacje na portalu www.ekonomiaspoleczna.pl
oraz na partnerstwo na potrzeby projektu w ramach POKL (przygotowanego
juz w 2013 roku).

Przyjelismy zaproszenie do projektu ,Entersocial. Good practice transfer”
prowadzonego przez firme spoteczng iq consult z Poczdamu. W ramach
tego miedzynarodowego projektu, podczas warsztatu zorganizowanego
w listopadzie 2012 r. na Uniwersytecie w Eberswalde dzieliliémy sie swo-
imi doswiadczeniami zwigzanymi z promowaniem ekonomii spotfecznej
oraz prébami wiaczania jej do polityk publicznych. W projekcie uczestni-
czg przedsiebiorcy i innowatorzy spoteczni zrzeszeni w organizacji Ashoka
z szesciu krajow UE. Dla FISE jest to okazja do nawigzania nowych kontaktow
z przedsiebiorcami spotecznymi z krajéw Unii Europejskiej oraz zidentyfiko-
wania nowych dobrych praktyk w zakresie ekonomii spotecznej i innowacji
spotecznych. Projekt potrwa do listopada 2013 r.

Pod koniec 2012 roku, jako jedyna organizacja z Polski, zostalismy zapro-
szeni przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego do wspodtpracy w mie-
dzynarodowym, finansowanym przez Komisje Europejskg projekcie Social
Entrepreneurship Network, ktory ma na celu wzbogacanie wiedzy admini-
stracji publicznej i instytucji zarzadzajacych EFS na temat ekonomii spotecz-
nej. W projekcie biorg udziat ministerstwa i organizacje z dziewieciu krajow
UE oraz przedstawiciele dwdch europejskich sieci organizacji zajmujacych sie
ekonomia spoteczna. Partnerstwo jest kontynuacja projektu Better Future
of Social Economy (2010-2012).

W sierpniu 2012 r. nawigzaliémy kontakt z pracowniczka naukowg Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Gdanskiej, dr Marzeng Starnawskga, ktéra zapro-
ponowata wspodtprace merytoryczng przy przygotowywaniu i prowadzeniu
badan kondycji polskich przedsiebiorstw spotecznych. Do korica roku trwaty
rozmowy u ustalenia zasad i zakresu wspdtpracy. Badanie bedg realizowane
w 2013 roku.

W obszarze partycypacji publicznej:

W ramach projektu ,Decydujmy razem” wspoétpracowaliémy z partnera-
mi projektu: Ministerstwem Rozwoju Regionalnego, Fundacja Rozwoju

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

Demokracji Lokalnej, Stowarzyszeniem CAL, Fundacja Fundusz
Wspotpracy, Instytutem Spraw Publicznych, Fundacjg Partnerstwo dla
Srodowiska.

Nawigzali$my wspétprace z Fundacjg Pole Dialogu na potrzeby wniosko-
wania o dofinansowanie projektu ,Narzedzia budzetéw obywatelskich”.
Wspdtpraca nie doszta do skutku, poniewaz projekt nie uzyskat dofinan-
sowania, jednak pozostajemy w bliskim kontakcie z uwagi na tgczace nas
zainteresowanie i podejscie merytoryczne do zagadnien partycypacji.

Nawigzaliémy wspotprace ze Zwigzkiem Powiatdw Polskich na potrzeby
promocji Bazy dobrych praktyk partycypacji w serwisie informacyjnym
ZPP ,Warto wiedzie¢” i przygotowywania projektu ,Cztowiek, praca,
powiat”. Wspodtpraca projektowa nie doszta do skutku z uwagi na od-
rzucenie wniosku o dofinansowanie. Promocja Bazy dobrych praktyk
partycypacji w serwisie ZPP bedzie realizowana w 2013 r.

Na potrzeby tworzenia publikacji dotyczacej zagadnien partycypacji pu-
blicznej w praktyce nawigzalismy kontakt z szeregiem podmiotéw zagra-
nicznych, ktére wydaty interesujace nas teksty o partycypacji — publika-
cja FISE bedzie wyborem tychze tekstow. Wspotpraca na tej ptaszczyznie
zostata zawigzana m.in. z niemiecka Fundacjg Bertelsmanna i austriac-
kim Ministerstwem Ochrony Srodowiska.

BraliSmy roéwniez udziat w pracach warszawskiej Komisji Dialogu
Spotecznego ds. Organizacji Wspierajacych (przedstawicielka FISE prze-
wodniczyta KDS w 2012 r.).

W obszarze rynku pracy:

a.

NawigzaliSmy wspdtprace z Fundacja Rozwoju Spofeczenstwa
Informacyjnego (FRSI), ktéra udzielita nam dotacji na realizacje projek-
téw: ,Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy”
(FISE — lider) i ,,RozPRACUI to z bibliotekg” (FISE — partner). Tym samym
weszlismy w sie¢ wspdtpracy tworzong przez:

— organizacje pozarzagdowe uczestniczace w ogdlnokrajowym
Programie Rozwoju Bibliotek, w szczegdlnosci: FRSI, Stowarzyszenie
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, Polsko-Amerykanska
Fundacje Wolnosci, Fundacje Spoteczenstwa Otwartego (Open
Society Foundation), Fundacje Billa i Melindy Gates,
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— ponad 3300 bibliotek publicznych z ponad 1100 gmin uczestniczgcych
w Programie Rozwoju Bibliotek.

b. Zostaliémy zaproszeni przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego
do udziatu w charakterze eksperta w miedzynarodowym projekcie ,Localise.
Local Worlds of Social Cohesion”, ktéry zaktada przeprowadzenie analiz sys-
temow polityki spotecznej i polityki rynku pracy w wybranych krajach UE
i wypracowanie rekomendacji w zakresie ich integracji w celu budowania
spojnosci spotecznej. Dziatania projektu z naszym udziatem bedg realizowa-
ne w 2014 roku.

FISE>
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A. Zespot Fundacji

Na koniec 2012 roku w FISE na etatach zatrudnione byty 23 osoby. W zwigzku z tym,
ze w tym roku rozpoczelismy realizacje trzech nowych projektow zespét powiekszyt
sie o trzy nowe osoby w stosunku do stanu zatrudnienia z korica 2011 roku.

Wspdtpracowalismy z kilkudziesiecioma ekspertami zewnetrznymi, trenerami i doradca-
mi. Rozszerzyliémy i nadal planujemy poszerzaé grono zewnetrznych wspdtpracownikdw,
zwtaszcza w zakresie doradztwa z obszaréw typowo biznesowych (strategia rozwoju przed-
siebiorstwa spotecznego, promocja, sprzedaz i marketing produktu, etc.) przede wszystkim
na potrzeby dziatar Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej i Szkoty Przedsiebiorczosci FISE.

Byt to tez rok zmiany w sktadzie Zarzadu Fundacji. Po ponad 10 latach ze stanowi-
ska Prezesa Fundacji ustapita llona Gosk. Prezesem FISE zostata Magdalena Klaus,
dotychczasowy Cztonek Zarzadu. Magdalena Huszcza objeta funkcje Pierwszego
Wiceprezesa Zarzgdu. Krzysztof Herbst pozostat Wiceprezesem Zarzadu.

W lipcu 2012 r. Zarzad ustanowit takze dwdch Petnomocnikdw: Krzysztofa Cibora
i Julie Koczanowicz-Chondzynska. Petnomocnicy dziatajagc wspdlnie majg prawo re-
prezentowac Fundacje oraz sktada¢ oswiadczenia woli.

B. Sprawy organizacyjne

FISE od 2005 roku ma wdrozony System Zarzgdzania Jakoscig 1ISO 9001:2000, w ra-
mach ktorego okreslone zostaty wytyczne, w formie proceséw i procedur, dotyczace
realizacji dziatan statutowych Fundacji, jak i prowadzonej przez nas dziatalnosci go-
spodarczej. Dodatkowo zapisy w systemie precyzujg sposdb zarzgdzania Fundacjg,
nadzér nad dokumentacja i zapisami, ochrone i bezpieczenstwo danych osobowych,
a takze sposdb weryfikacji dziatalnosci Fundacji (w formie audytéw wewnetrznych).
Co roku jednostka certyfikujgca Lloyd’s Register Quality Assurance Limited przepro-
wadza w Fundacji audyt kontrolny, w ramach ktérego przedtuzany jest certyfikat ISO.
Ostatni audyt jednostki certyfikujgcej przeszlismy pomysinie.

W 2012 r. nastgpita zmiana na stanowisku Petnomocnika ds. Systemu Zarzadzania
Jakoscig ISO. Funkcje te od lipca 2012 r. zaczeta petnic¢ Julia Koczanowicz-Chondzynska.

FISE nadal zajmowata lokal przy ul. Szpitalnej 6 lok. 2/5. Jednak w zwigzku z planem
zminimalizowania kosztéw lokalowych FISE rozpoczeli§my poszukiwania lokalu z za-
sobow miasta i dzielnic. W tym celu podjeliSmy rozmowy z Warszawskim Centrum
Przedsiebiorczosci (Smolna 6) oraz Urzedem m.st. Warszawy. Jednakze na koniec
2012 roku nie byto jeszcze decyzji o zmianie adresu biura.

C. Projekty

W 2012 roku zespot FISE przygotowat 11 wnioskéw o dofinansowanie. Byty to zarow-
no projekty na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym. Sposréd przygotowa-
nych przez nas wnioskéw sze$¢ uzyskato dofinansowanie (tab. 1), zas kolejnych piec
zostato odrzuconych (tab. 2).

W przypadku projektdw, w przygotowaniu ktérych uczestniczyliSmy jako partner,
ostateczny ksztatt projektu nie zalezat od nas. Z informacji przekazanych nam przez
lideréw przygotowujgcych wnioski o dofinansowanie wynikato, ze w kazdym z dwéch
przypadkéw nie staba merytorycznie strona wniosku byta przyczyng odrzucenia go,
lecz wyczerpanie puli srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje projektow.

Tymczasem w odniesieniu do wnioskéw o dofinansowanie, ktdre przygotowywali-
$my jako lider (samodzielnie lub w partnerstwie), zidentyfikowane przez nas przyczy-
ny mozna ujgé w trzech grupach:

— wysokie koszty utrzymania biura i personelu sg naszg stabg strong, z kart
oceny wnioskdéw wynika, ze kosztorysy byty najstabiej ocenianymi czeSciami
sktadanych wnioskéw;

— bardzo duza konkurencja wsrdd wnioskodawcow;



21

II1. Kondycja Fundacji

— ograniczona alokacja srodkow finansowych.

Dwie ostatnie skorelowane z pierwszg, stawiaty nas w gorszej pozycji i utrudniaty
uzyskanie dofinansowania. Tym nie mniej pod wzgledem merytorycznym nasze pro-
jekty spotykaty sie z aprobatg oceniajgcych. Na przyktad projekt ,Narzedzia budze-
tow partycypacyjnych” uzyskat wysokg punktacje za cze$¢ merytoryczng oraz zostat
oceniony jako bardzo potrzebny i innowacyjny. Niestety wysokie koszty funkcjono-
wania oraz bardzo duza konkurencja nie pozwolity nam uzyska¢ dofinansowania.

Ponadto w 2012 roku kontynuowalismy realizacje projektow wieloletnich:
— Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej,
— Decydujmy razem,
— Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j.

Prowadzilismy takze Szkote Przedsiebiorczosci FISE.

Podstawowe informacje o projektach oraz najwazniejszych osiggnieciach znajdujg sie
w Aneksie na koricu Sprawozdania.

D. Kondycja finansowa

Szczegdtowa informacja finansowa znajduje sie w zestawieniu ponizej. Generalnie
2012 byt rokiem stabilnym finansowo, mimo minimalnie ujemnego wyniku finanso-
wego na dziatalnos$ci gospodarczej, a to ze wzgledu na state przychody w dziatalnosci
statutowej, ktére zapewniaty kontynuowane projekty systemowe (Zintegrowany
system wsparcia ekonomii spotecznej, Decydujmy razem) oraz Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej. Problemem, ktérego skutki bedg odczuwalne dopiero w 2014
roku jest zadtuzenie projektéw systemowych wobec srodkéw wtasnych Fundacji,
ktére pod koniec 2012 roku wynosito blisko 220 tys. zt. Przyczyny tego problemu
sg ztozone, z jednej strony ryczattowy sposdb rozliczania kosztéw posrednich (zwia-
zanych z utrzymaniem biura) w duzych projektach systemowych oraz jego powia-
zanie ze stanem zatrudnienia w FISE, a takze uzaleznienie od stanu wydatkowania
innych partneréw w tychze projektach (czynnik kompletnie niezalezny od wptywu
FISE — najwieksze ryzyko zewnetrzne) powoduje konieczno$¢ kredytowania bieza-
cych wydatkéw w tym zakresie. Przy czym istnieje duze ryzyko, ze wydatki te nie zo-
stang w 100% zrefundowane w ostatecznym rozrachunku projektéw systemowych.

FISE>

Z drugiej strony zbyt wysokie koszty utrzymania biura FISE pogtebiajg ryzyko ko-
niecznosci dotozenia do budzetéw projektdw ze srodkéw wiasnych Fundacji. Wedtug
naszych prognoz, w zaleznosci od kilku czynnikéw (zmiana poziomu kosztéw biuro-
wych FISE, w tym zmiana lokalu na tanszy, liczba etatowych pracownikdw FISE, liczba
nowych projektéw FISE, tempo wydatkowania srodkéw przez partneréw w projek-
tach systemowych) poziom tego wymuszonego wktadu wtasnego FISE w projekty
systemowe bedzie na koniec 2014 roku wynosit od 130 tys. zt do 300 tys. zt. W celu
minimalizacji tego ryzyka podjelismy dziatania zwigzane z obnizeniem kosztow biuro-
wych FISE, a takze zainicjowalismy dyskusje w partnerstwie projektu systemowego
Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej nad zmiang sposobu rozliczania
kosztow posrednich oraz zoptymalizowaniem wydatkowania srodkow przez partne-
row, a w szczegolnosci przez Lidera projektu.
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Tabela 1. Projekty, ktére uzyskaty dofinansowanie:

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

l.p. tytut projektu fundusz rola FISE uwagi
EKONOMIA SPOLECZNIA
1 |,Zréb biznES — budowanie partnerstw prywatno- Program Operacyjny Fundusz lider
spotecznych” Inicjatyw Obywatelskich
2 | “COOP - KEYs” - “Cooperation promotes Key- Komisja Europejski, Leonardo da Vinci | partner Lider: IRECOOP EMILIA-ROMAGNA Soc. Coop. W ramach
competences for Employability of Young People” projektu FISE przyjmie w 2013 roku wtoskiego stazyste,
ktéry ma zdoby¢ doswiadczenie i wiedze zwigzang
z przedsiebiorczoscia spoteczna.
3 | “Social Entrepreneurship Network (SEN) ” Komisja Europejska, Dyrektorat partner Lider: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego. Decyzja
Generalny ds. Zatrudnienia, Spraw o dofinansowaniu projektu zapadata w 2012 roku, lecz jego
Spotecznych i Inkluzji realizacja przypadnie na lata 2013-2015.
4 | ,System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora Program Operacyjny Kapirat Ludzki partner Lider: Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich. Jest to projekt
spotdzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspotpracy systemowy, 2012 roku wygraliSmy konkurs na partnera
z instytucjami rynku pracy oraz pomocy i integracji” projektu, zas sam projekt bedzie tworzony w 2013 roku.
RYNEK PRACY
1 |,Praca.Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa realizator
pracy” Informacyjnego
2 |, RozPRACUIJ to z biblioteka” Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa partner Lider: Centrum Aktywnosci Lokalnej
Informacyjnego
Tabela 2. Projekty, ktdre nie uzyskaty dofinansowania:
l.p. tytut projektu fundusz rola FISE uwagi
EKONOMIA SPOLECZNIA
1 |, Development and testing of a model Centre for Velux Fund lider
adaptation and training for youths leaving the approved
schools system”
2 | “Social Entrepreneurs — European Mobility” Leonardo da Vinci UK partner Lider: Social Enterprise NW
3 |, Niepetnosprawny -> pracownik -> przedsiebiorstwo Program Operacyjny Kapitat Ludzki partner Lider: Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom
spoteczne — nowy kierunek w aktywizacji zawodowej Niepetnosprawnym Ruchowo
0s6b niepetnosprawnych”
PARTYCYPACJA PUBLICZNA
1 |,Narzedzia budzetéw partycypacyjnych” Fundusz dla organizacji pozarzagdowych |lider
(Swiss Contribution)
2 |,Cztowiek-praca-powiat” Fundusz dla organizacji pozarzagdowych |lider
(Swiss Contribution)
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IV. Sprawozdanie finansowe za rok 2012

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

Wynik finansowy z dziatalnosci gospodarczej za 2012 rok wynidst 1 722,07 zt. Przy
czym prowadzona w ramach dziatalnosci gospodarczej Szkota Przedsiebiorczosci FISE

zanotowata strate w wysokosci 4 978,21 zt.

Procentowy stosunek przychodu z dziatalnosci gospodarczej do przychodu osiggnie-

tego z pozostatych zrédet wynidst 6,82%.

Przychody uzyskane w 2012 roku:

w tym:

>

>

vV V V V V

$rodki pochodzace ze Zzrddet publicznych (dotacje):
pozostate dotacje

darowizny

inne przychody statutowe

z dziatalnosci gospodarczej

odsetki uzyskane

pozostate przychody operacyjne

Koszty poniesione w 2012 roku:

w tym:

>

vV V V V

koszty administracyjne

koszty dziatan statutowych

koszty dziatalnosci gospodarczej

odsetki od kredytéw, réznice kursowe, inne koszty finansowe

pozostate koszty operacyjne

4981 401,92 zt

4315 220,07 zt
202 889,97 zt
110 349,88 zt

26 775,47
317 302,88
55,33

8 808,32

5112 253,87 zt

131 303,16 z
4 651 035,51 zt
315 580,81 zt
9110,87 zt
5223,52 z

Na koniec roku obrotowego FISE zatrudniata na umowe o prace 23 osoby (22 osoby
na petny etat, 1 osoba w wymiarze 3/4 etatu) w tym 1 osoba w dziatalnosci gospodar-
czej. Zatrudnienie obejmowato 4 pracownikéw na stanowiskach administracyjnych
i 18 pracownikéw na stanowiskach merytorycznych. 24 osoby to catkowita liczba
pracownikow zatrudnionych w ciggu roku, przy czym nie wiecej niz 23 osoby zatrud-
nione byty w poszczegdlnych miesigcach.

Wynagrodzenia wyptacone przez FISE w 2012 roku: 1608 314,36 zt
w tym:

> umowy o prace 1176 155,63 zt
z tego

1176 155,63 zt
premie za rok 2012 —zt
432 158,73 zt
105 753,89 zt

229 847,10 zt

> wynagrodzenia

>
> umowy zlecenia, o dzieto

> w tym wynagrodzenia w dziatalnos$ci gospodarczej
>

Wynagrodzenia wyptacone cztonkom zarzadu
W 2012 roku Fundacja nie udzielita pozyczek pienieznych.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku na rachunkach bankowych Fundacji w Polskim Banku
Spoétdzielczym w Ciechanowie — Oddziat w Warszawie ulokowane byty Srodki pieniez-
ne o facznej wartosci 1 294 140,83 zt.

W 2012 roku Fundacja posiadata udziaty w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych
o wartosci 100 000,00 zt. W 2012 roku Fundacja nie nabyta nowych instrumentéw
finansowych.

W 2012 roku Fundacja nie nabyta nieruchomosci.



24

FIS E > Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2012 roku

Na dzien 31 grudnia 2012 Fundacja wykorzystywata nastepujace srodki trwate (war-
tos¢ brutto):

— urzadzenia techniczne i maszyny — 15 376,14 zt;
— inwestycja w obcym $rodku trwatym (lokalu biurowym) — 211 171,29 zt;
— wyposazenie lokalu biurowego — 44 287,98 zt.

W 2012 roku Fundacja nie nabyta pozostatych srodkéw trwatych.

Wartos¢ aktywow i pasywow: 1652 087,74 zt
Zobowigzania: 34 515,05 zt
z tego:

> podatek dochodowy od o0s6b fizycznych 0,00 zt
> podatek dochodowy od oséb prawnych 0,00 zt
> podatek od towardw i ustug 0,00 zt
> zobowigzania ZUS 0,00 zt

W 2012 roku zrealizowata zamdéwienia dla administracji publicznej na kwote
131 600 zt. Wynik finansowy tej dziatalnosci wynidst 706 zt.

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych sktada deklaracje podatkowe: PIT-11
i PIT-8A podatek od oséb fizycznych, ZUS, VAT-7, CIT-8.

W 2012 roku w Fundacji zostaty przeprowadzone kontrole projektow: Zintegrowany
System Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
(OWES), Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawskim, po-
nadto kontrola ZUS oraz odnowienie certyfikatu ISO 9001:2008 Systemu Zarzadzania
Jakoscig. Wiekszych uchybien nie stwierdzono.

W maju 2013 roku zostato przeprowadzone badanie sprawozdania finansowego
za 2012 rok. Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Magdalena Klaus Magdalena Huszcza Krzysztof Herbst

Prezes Zarzadu Pierwsza Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu



V. ANEKS: Informacje o projektach

A. Obszar tematyczny: ekonomia spoteczna

Tytut projektu: Zintegrowany system wsparcia ekonomii spoteczne;j
Lata realizacji projektu: lipiec 2009 — grudzien 2013

Budzet FISE w 2012: 1 889 804,68 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Klaus (menadzer), Oktawiusz Chrzanowski, Krzysztof
Cibor, Ewa Hevelke, Magdalena Huszcza, Katarzyna Jankowska, Julia Koczanowicz-
Chondzyniska, Adelajda Kotodziejska, tukasz Komuda, Agnieszka Krupa, Michalina
Laskowska, Aleksandra Muzinska, Ewa Rosciszewska, Barbara Wodkiewicz

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

— 97 o0s6b wzieto udziat w czterech szkoleniach dla pracownikéw publicznych
instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej,

— 107 oséb wzieto udziat w trzech seminariach poswieconych zagadnieniu eko-
nomii spotecznej i lokalnym partnerstwom,

— odbyta sie druga edycja Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne
Roku, naptyneto 19 zgtoszen, w dwdéch kategoriach konkursowych wytonio-
no 10 finalistow i dwdch laureatdw,

— siedem przedsiebiorstw spotfecznych uzyskato Znak Przedsiebiorstwo
Ekonomii Spotecznej — Znak ES,

—  przeprowadzono kampanie spoteczng pt. ,taczy nas charakter” — powstaty trzy
filmy promujace przedsiebiorczos¢ spoteczng, cztery artykuty i dodatek poswie-
cony ekonomii spotecznej do ,Dziennika Gazety Prawnej”, przeprowadzono
dziatania promocyjne w internecie, zwtaszcza na portalu Facebook.com.

www: www.ekonomiaspoleczna.pl/zswes, www.znak-es.pl, www.konkurs-es.pl

Tytut projektu: Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES)
Lata realizacji projektu: pazdziernik 2010 — styczen 2014
Budzet FISE w 2012: 998 030,83 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Czuchryta (menadzer), Marta Ciszewska, Matgorzata
Filipkowska, Magdalena Huszcza, Katarzyna Jankowska, Edyta Obtgkowska-Wozniak

Tytut projektu: Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawskim
Lata realizacji projektu: maj 2012 — grudzien 2014
Budzet FISE w 2012: 236 055,42 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Czuchryta (menadzer), Katarzyna Bober, Michalina
Laskowska, Barbara Wédkiewicz

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

— wsparciem szkoleniowo-doradczym objeto 17 podmiotéw ekonomii spotecznej
(38 pracownikdw) zainteresowanych uruchomieniem dziatalnosci ekonomicznej;

— podjeto rozmowy z 27 grupami inicjatywnymi zainteresowanymi powota-
niem spotdzielni socjalnej, dziewieé grup inicjatywnych przyjeto do projektu,
powstato szes¢ spétdzielni socjalnych;

— zrealizowano 22 szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekono-
mii spotecznej oraz 1277 godzin doradztwa;

— udzielono dotacji i wsparcia pomostowego dwém spotdzielniom i uruchomio-
no jedng spotdzielnie socjalng bez dotacji (tgcznie powstaty 42 miejsca pracy);

— zrealizowano dwie wizyty studyjne w podmiotach ekonomii spotecznej
w Warszawie oraz forum poswiecone zagadnieniom stosowania klauzul
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spotecznych dla pracownikéw instytucji otoczenia ekonomii spoteczne;j (tgcz-
nie 124 uczestnikowy);

— promowano ekonomie spoteczng w postaci biezgcych publikacji na portalu
Ekonomiaspoleczna.pl;

— przygotowano publikacje prezentujacg dziewie¢ podmiotéw ekonomii spo-
tecznej z terenu Mazowsza pt. ,,Inw [eS [torzy Spoteczni”.

WWW: WWW.owes.waw.pl

Tytut projektu: Zréb biznES — budowanie partnerstw prywano-spotecznych
Lata realizacji projektu: czerwiec — grudzien 2012
Budzet FISE w 2012: 167 546 zt

Pracownicy FISE: Julia Koczanowicz-Chondzyniska (menadzer), Krzysztof Cibor,
Natalia Grzywalska, Agnieszka Krupa

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

— zorganizowano dwa wywiady fokusowe z przedstawicielami biznesu i przed-
siebiorstw spotecznych oraz warsztat dla przedstawicieli obu tych grup, pod-
czas spotkan badano bariery i mozliwosci nawigzywania wspoétpracy miedzy
przedsiebiorstwami spotecznymi a biznesem, tacznie udziat w spotkaniach
wziety 33 osoby;

— przygotowano we wspotpracy z PwC Polska i zrealizowano dwudniowe szko-
lenie dla przedsiebiorcéw spotecznych z zakresu umiejetnosci biznesowych,
udziat wzieto 21 oséb z 16 podmiotéw ekonomii spotecznej;

— zorganizowano we wspotpracy z PwC Polska i PKPP Lewiatan sze$¢ semina-
ridw lokalnych dla biznesu (Warszawa, Krakow, Katowice, Poznan, Szczecin,
Lublin), podczas ktérych prezentowano podstawowe informacje o przed-
siebiorstwach spotecznych oraz mozliwosciach nawigzywania wspotpracy,
udziat wzieto 89 oséb, w tym 61 z biznesu;

—  przygotowano i wydano dwie publikacje ,,Zréb biznES — przewodnik dla przedsie-
biorcéw spotecznych po wspotpracy z biznesem” oraz ,,Zréb biznES — jak wspot-
pracowac z podmiotami ekonomii spotecznej”; byty one dystrybuowane podczas
spotkan, rozsytane pocztg, promowane w internecie w wersji elektronicznej;

— wydano dwa artykuty poswiecone tematyce wspoétpracy biznesu z przedsie-
biorcami spotecznymi w gazecie ,,Puls Biznesu” w formie artykutéw sponso-
rowanych.
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B. Obszar tematyczny: partycypacja publiczna

Tytut projektu: Decydujmy razem. Wzmocnienie mechanizmoéw partycypacyjnych
w kreowaniu i wdrazaniu polityk publicznych oraz podejmowaniu decyzji publicznych

Lata realizacji projektu: listopad 2009 — czerwiec 2014
Budzet FISE w 2012: 603 748,06 zt

Pracownicy FISE: Ewa Rosciszewska (menadzer), Oktawiusz Chrzanowski, Katarzyna
Jankowska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

W 2012 roku, zgodnie z planami i zadaniami zapisanymi w projekcie, FISE prowadzita
i uzupetniata baze dobrych praktyk partycypacji publicznej (na stronie www.dobre-
praktyki.decydujmyrazem.pl).

Przeprowadzono nastepujace dziatania:

— wybrano do opisu 10 przyktadéw partycypacji publicznej;

— opisano i opublikowano na stronie projektu 8 przyktadoéw partycypacji;

— zrealizowano trzy filmy dokumentujagce wybrane polskie dobre praktyki
na temat: 1. Edukacji elementarnej w Gtuchowie, 2. Strategii estetyzacji
Olsztyna, 3. Funduszu soteckiego w Krzeszowicach. Filmy sg dostepne na ser-
wisach filmowych (youtube.pl, vimeo.com), zasility takze baze dobrych prak-
tyk;

— zakonczono prace redakcyjne nad publikacjg ,,Elementy partycypacji” i prze-
kazano materiaty do druku Fundacji Fundusz Wspdtpracy, partnerowi odpo-
wiedzialnemu za druk.

Zgodnie z planami pod koniec 2012 roku baza miata zawiera¢ 39 przyktaddéw polskich
i zagranicznych, ostatecznie jednak znalazto sie ich tam 37. Z powoddéw merytorycz-
nych zespot redakcyjny FISE zrezygnowat z opisania jednej wybranej wczesniej prak-
tyki zagranicznej i jednej polskiej.

W wyniku przeprowadzonej zewnetrznej ewaluacji catego projektu, FISE podjeta sie
dodatkowych zadan upowszechniajgcych dobre praktyki.

www: www.decyduimyrazem.pl, www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl
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C. Obszar tematyczny: rynek pracy

Tytut projektu: Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy
Lata realizacji projektu: czerwiec 2012 — lipiec 2013

Budzet FISE w 2012: 499 960 zt

Pracownicy FISE: Stawomir Cabajewski (menadzer), tukasz Komuda, Anna Kozik,
Michalina Laskowska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

— opracowano koncepcje, uktad zawartosci merytorycznej i system informa-
tyczny serwisu www.praca-enter.pl;

—  przeprowadzono rekrutacje 60 pracownikéw z 30 bibliotek z terenu catego kraju;

— przygotowano merytorycznie i organizacyjnie cztery 6-dniowych szkolenia
dla bibliotekarzy.

www: http://www.bezrobocie.org.pl/x/851106, www.praca-enter.pl

Tytut projektu: RozPRACUI to z biblioteka

Lata realizacji projektu: wrzesien 2012 — lipiec 2014

Budzet FISE w 2012: 904 308 zt

Pracownicy FISE: Stawomir Cabajewski (menadzer), Anna Kozik

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

— w wyniku rekrutacji do udziatu w projekcie pozyskano 37 bibliotek z woje-
wodztw: mazowieckiego, Swietokrzyskiego i tédzkiego;

— przygotowano kurs blended-learningowy dla bibliotekarzy nt. analizy lokal-
nego rynku pracy dla 150 osdb (bibliotekarzy i partneréow bibliotek);

— opracowano podrecznik nt. doradztwa zawodowego z przeznaczeniem dla biblio-
tekarzy — bedzie on wykorzystany w 2013 r. w trakcie szkolert w ramach projektu;

— opracowano wiekszg czes$¢ elementéw narzedzia ICT ,, Twdj potencjat”, ktére
bedzie stanowi¢ integralng czes¢ serwisu www.praca-enter.pl. Serwis ten
jest finansowany z dwdch projektéw: niniejszego oraz w/w ,Praca. Enter.
Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy”.

www: www.biblioteki.org/pl/rozpracuj to_z_biblioteka, www.praca-enter.pl
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D. Szkota Przedsiebiorczosci FISE
Zespo6t merytoryczny: Przemystaw Kozak (menadzer), Karolina Zawadzka
Specyfika szkoty

FISE od 4 maja 1994 roku prowadzi placéwke edukacyjng pod nazwg Szkota
Przedsiebiorczosci, ktdra zostata zarejestrowana w Ewidencji Szkét i Placéwek
Niepublicznych, prowadzonej przez powiat warszawski, pod numerem 212 K.

Gtéwnym kierunkiem dziatan szkoty od 2002 roku jest podnoszenie kwalifikacji pra-
cownikow instytucji rynku pracy: urzedoéw pracy, biur karier, lokalnych animatorow
i lideréw, a takze organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze rynku pracy.
W 2012 roku staralisSmy sie bardziej skutecznie docierac z ofertg szkoleniowg do tra-
dycyjnych i potencjalnych grup odbiorcow czego efektem byta wieksza liczba grup
szkoleniowych w stosunku do roku 2011. Ponadto celem szkoty jest wspieranie realiza-
cji projektow FISE, poprzez udostepnianie zasobdw (programy szkoleniowe, trenerzy) lub
budowanie nowych programéw szkoleniowych na potrzeby konkretnych projektéw oraz
generowanie zysku przeznaczanego na dziatalnos¢ statutowg FISE.

Szkolenia przeprowadzone w ramach Szkoty Przedsiebiorczosci FISE

W 2012 roku w ramach dziatalnosci szkoleniowej zorganizowanych byto 12 szkolen, na kté-
re prowadzony byt otwarty nabdr oraz szes¢ szkolen zrealizowanych na zlecenie. Szkolenia
przygotowane na zlecenie zostaty opisane ponizej w tabeli pt. Szkolenia zlecone.

Rozktad zrealizowanych szkolen otwartych, liczbe uczestnikdw oraz informacje o pro-
wadzacych trenerach zawiera ponizsza tabela:

. Liczba Liczba os6b
Lp. Nazwa szkolenia ,
szkolen | przeszkolonych

1 |Szkolenie treneréw programu Spadochron 6 66
Program Spadochron 2 42
Rola doradcy zawodowego w podejmowaniu

3 . L. > 2 15
dziatalnosci gospodarczej

4 |Szkolenie z techniki i umiejetnosci trenerskich 1 6
Coaching — skuteczne narzedzie pracy z osobami

5 ) 2 22
bezrobotnymi

6 Metoda hiszpanska — Rozwijanie indywidualnych 1 7

cech utatwiajgcych zdobycie zatrudnienia
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Szkolenia zlecone
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ne narzedzie pracy
z osobami bezro-
botnymi

tematykow

i Informatykow
Niepetnospraw-
nych Ruchowo

Lp. | Temat szkolenia | Zleceniodawca Tematyka

1. | Ekonomia spotecz- |Centrum Pro- Szkolenie dla pracownikéw Punktow
na w PO KL jektow Europej- | Informacyjnych PO KL i Regionalnych

skich Osrodkow EFS, ktérego celem byto za-
poznanie ze skutecznymi rozwigzaniami
w zakresie ekonomii spotecznej oraz
warsztatem przygotowania wniosku apli-
kacyjnego w ramach Poddziatania 7.2.2

2. |,Profesjonalna ob- | Wojewddzki Szkolenie warsztatowe dla konsul-

stuga inwestora” Urzad Pracy tantow zajmujgcych sie obstugg
w Krakowie inwestorow w ramach partnerstwa
miedzyinstytucjonalnego dziatajgcego
w Matopolsce

3. |,Metody aktywnej |Mazowieckie Szkolenie dla pracownikéow jednostek
integracji spotecz- | Centrum Polity- | pomocy spotecznej i organizacji po-
nej — kontrakt so- | ki Spotecznej zarzgdowych z wojewddztwa mazo-
cjalny, zadania pra- wieckiego z wykorzystania kontraktu
cownika socjalnego socjalnego w pracy z klientem.

w trakcie i po jego
zakonczeniu”

4. |,Metodologia Mazowieckie Szkolenie dla pracownikéw jednostek
budowy zintegro- | Centrum Polity- | pomocy spotecznej i organizacji poza-
wanej polityki spo- |ki Spotecznej rzgdowych z wojewddztwa mazowiec-
tecznej w regionie kiego w zakresie réznych forma aktyw-
— formy aktywnej nej integracji.
integracji”

5. |, Akademia Petno- |Stowarzyszenie |Szkolenie dla petnomocnikéw ds. or-
mocnikéw NGO” BORIS ganizacji pozarzgdowych dziatajacych

w jednostkach samorzadu terytorial-
nego w wojewddztwie mazowieckim
z zakresu wspotpracy z NGO.

6. | Coaching — skutecz- | Fundacja Ma- | Szkolenie z katalogu szkolen otwartych

FISE, zrealizowane na zamowienie
FMIINR dla ich doradcéw zawodo-
wych.

FISE prowadzi baze rekomendowanych treneréw programu ,Spadochron”.
Przeszkolone przez nas osoby, aby znalei¢ sie w tej bazie, s3 zobowigzane
do przeprowadzenia w roku kalendarzowym co najmniej jednego szkolenia metoda
»Spadochron” oraz przestania do FISE sprawozdania z przeprowadzonych szkolen.
Baza rekomendowanych treneréw programu , Spadochron” jest aktualizowana raz
na kwartat i zamieszczana na stronie www.fise.org.pl.

Wyszkoleni przez FISE trenerzy w 2012 roku przeprowadzili 46 programoéw
,Spadochron” dla 532 oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Szkolenia organi-
zowane byty m.in. w powiatowych urzedach pracy, akademickich osrodkach kariery
oraz w organizacjach pozarzadowych, a takze w takich instytucjach jak osrodki po-
mocy spotfecznej czy prywatne firmy.

W 2012 r. postanowiono, iz ocena wybranych aspektéw organizacji szkolen otwar-
tych, bedzie wyzsza w stosunku do roku 2011 o 5 punktéw procentowych i wynosié
bedzie 85%. Zmiana ta podyktowana byta troskg o jak najwyzszy poziom oferowa-
nych szkolen. Ponizszy wykres prezentuje roczng Srednig ocene szkolen otwartych
w wybranych siedmiu aspektach oceny uzyskang na podstawie ankiet ewaluacyjnych
wypetnianych przez uczestnikow szkolen.

Roczna ocena szkolen otwartych Szkoty Przedsiebiorczosci FISE (2012 r.)
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V. ANEKS: Informacje o projektach

Sprzedaz publikacji

W 2012 roku Szkota Przedsiebiorczosci FISE sprzedata w sumie 1252 egzemplarzy
ksigzek:

> ,Spadochron” materiaty szkoleniowe — 1142 egzemplarzy
> Richard N. Bolles, Jakiego koloru jest twdj spadochron? — 110 egzemplarzy.
Budzet

Przychody uzyskane w 2012 roku w Szkole Przedsiebiorczosci FISE (wydzielona jed-
nostka dziatalnosci gospodarczej) to: 309 477,24 zt, koszty: 314 455,45 zt. W 2012 r.
Szkota Przedsiebiorczosci FISE zanotowata strate w wysokosci 4 978,21 zt.

Nie udato sie osiggnac zaplanowanego wyniku finansowego okreslonego w Planie
dziatan FISE na 2012 rok jako zysk na poziomie co najmniej 150 tys. zt. Gtdwne przy-
czyny to:

— Pogarszajaca sie sytuacja rynku szkolen w Polsce zwigzana ze zmiang per-
spektywy budzetowej UE i mniejszg dostepnoscia srodkdéw na ten cel skut-
kujgca mniejszg liczbg projektéw szkoleniowych.

— Rosnaca konkurencja wsréd firm szkoleniowych oferujgcych ustugi za coraz
nizsze ceny. Konkurowanie ceng przez FISE jest bardzo utrudnione, gdyz
wspotpracujac z podobng grupg treneréw w ramach dziatalnosci statutowe;j
(projekty) i gospodarczej nie jesteSmy zapewni¢ podobnych stawek trener-
skich.

— Mniejsza wartos¢ — przy podobnej liczbie —wygranych przetargéw niz w roku
2011 skutkujaca zmniejszeniem przychodéw. Nizsza wartos¢ pozyskanych
zamowien publicznych wynikata posrednio z tego, ze instytucje publiczne
zamawiaty mniejsze ilosci ustug szkoleniowych. Byto to spowodowane tym,
ze przetargi ogtaszane byty pod koniec projektow realizowanych ze srodkéw
unijnych i instytucje te nie dysponowaty juz wiekszg iloscia pieniedzy.

Whioski i propozycje
Aby zwiekszy¢ przychody z dziatalnosci gospodarczej zamierzamy:

1. Rozszerzaé oferte szkolen otwartych, w ktérych popyt w mniejszym stop-
niu powigzany jest ze zmiang perspektywy finansowej UE. Rozszerzenie

FISE>

oferty powinno dotyczy¢ zaréwno tematyki oferowanych szkolen, jak i grup
odbiorcow. W pierwszej kolejnosci nowe grupy klientéw powinny stanowié
jednostki samorzadu terytorialnego oraz jednostki oSwiatowe. Szczegdtowa
koncepcja poszerzania oferty szkoleniowej zostanie opracowana w | kwarta-
le2013r.

Oddelegowac osobe, ktorej gtdwnym zadaniem bedzie rozbudowanie oferty
szkolen otwartych i budowanie relacji z klientami poprzez state i regularne
kontakty drogg elektroniczng. Dotychczasowa dystrybucja oferty szkolen
otwartych uzalezniona byta w duzej mierze od natezenia innych dziatan
(np. obstugi zlecen przetargowych).

Zintensyfikowac udziat w przetargach, w ktérych jedynym kryterium wyboru
nie jest cena.

Zoptymalizowac¢ koszty ustug trenerskich, aby stawki oferowane w szko-
leniach projektowych i w ramach dziatalnosci gospodarczej byty podobne
i zblizone do realiow rynkowych. Szczegdétowa koncepcja powinna zostac
przedyskutowana i ustalona z zarzgdem w | kwartale 2013 r.

W sprzedazy ustug i poszukiwaniu kontrahentéow w wiekszym stopniu wy-
korzystywac kontakty bezposrednie. Rozpoznawalnos¢ FISE i wysoka jakos¢
realizowanych ustug powinna by¢ w wiekszym stopniu wykorzystywana
do zawierania nowych kontraktéw.

Stworzy¢ system informatyczny w wiekszym stopniu niz dotychczas automa-
tyzujacy kontakt z klientami, ktory zapewniatby sprawniejszg wymiane in-
formaciji, regularna dystrybucje oferty, szybszy obieg dokumentéw. Zrédtem
finansowania mogtby by¢ Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka
Priorytet 8.2. Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B.
Konkursy na dotacje z tego zrodta bedg ogtaszane w 2013 r.
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