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I.Wstep

Prezentujemy Panstwu sprawozdanie z dziatan Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych w roku 2014. Zasady, formy i zakres dziatalnosci Fundacji Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych okresla Statut Fundacji (tekst jednolity po zmianach z dn.
24 czerwca 2010 r.). Zgodnie z zapisami tego dokumentu cele Fundacji zostaty okre-
$lone jako promowanie i wspieranie wszelkich dziatan zmierzajgcych do:

> rozwijania przedsiebiorczosci,

> podejmowania i umacniania inicjatyw spotecznych, gospodarczych i kultu-
ralnych,

> tworzenia i rozwoju firm, stowarzyszen i zrzeszen, jako integralnego sktad-
nika nowej rzeczywistosci gospodarczej, wyzwalajgcego inicjatywy ekono-
miczne i tworzgcego nowe miejsca pracy oraz jako niezbednego warunku
efektywnego funkcjonowania samorzaddw terytorialnych.

Fundacja realizuje swoje cele poprzez:

a. doradztwo ekonomiczne, finansowe, organizacyjne i inne w razie potrzeby,
osobom fizycznym i prawnym rozpoczynajgcym i prowadzgcym dziatalnosé
gospodarczg lub tez zmieniajgcym zakres swojego dziatania;

b. doradztwo ekonomiczne, finansowe i organizacyjne osobom fizycznym za-
mierzajgcym utworzy¢ organizacje pozarzgdowe oraz takim organizacjom;

c. prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej;
d. organizowanie pokazéw, konkurséw, gietd, targéw, spotkan i szkolen;

e. przyznawanie stypendidéw, nagrdd, dotacji osobom fizycznym i prawnym
wybitnie przyczyniajgcym sie do realizacji celow Fundacji. Opisane wyzej

ewentualne $wiadczenia finansowe nie mogg stanowi¢ wynagrodzenia dla
0s6b je otrzymujacych;

f. podejmowanie dziatalnosci reklamowej, wydawniczej i informacyjnej;

g. prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, uczestnictwo w spdtkach
z osobami krajowymi i zagranicznymi oraz organizowanie wspélnych przed-
siewzie¢ gospodarczych zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

h. zaktadanie przedsiebiorstw i towarzystw, ktérych cele mieszczg sie w celach
statutowych Fundacji;

i. doradztwo w zakresie podnoszenia kwalifikacji przez osoby poszukujgce pra-
cy lub tez chcace jg zmienig;

j.  wspotprace z organizacjami zwigzkowymi, samorzgdowymi, spotecznymi,
naukowymi, stowarzyszeniami, fundacjami, podmiotami gospodarczymi
i instytucjami panstwowymi w zakresie udzielania pomocy mieszczacej sie
w obszarze celéw dziatania Fundacji.

Fundacja prowadzi swojg dziatalnos¢ statutowgq nie dla zysku. Zysk z dziatalnosci go-
spodarczej FISE przekazywany jest na realizacje celéw statutowych.

W 2014 r. Fundacja dziatata majac za busole misje okreslong w Strategii na lata 2012-
2018:

Misjq FISE jest dziatanie na rzecz zmian stuzqgcych aktywizacji, w szczegdlnosci zawo-
dowej, grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Misja realizowana jest poprzez identyfikowanie, testowanie, upowszechnianie oraz
witqgczanie do polityki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniejszq aktywi-
zacje zawodowq oraz rozwdj form zatrudnienia.
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Dla realizacji misji zgodnie ze Strategig w latach 2012-2018 FISE koncentruje sie
na dwdch celach:

A. dywersyfikacji typdw podejmowanych przez nas dziatan (w tym na rozwoju
nowych dziatan, szczegdlnie w obszarze testowania oraz wtgczania do polity-
ki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniejszg aktywizacje zawo-
dowg oraz na rozwoju form zatrudnienia nakierowanych na grupy zagrozone
wykluczeniem spotecznym);

B. budowaniu sieci powigzan — poszerzeniu grona partneréw o nowe osoby,
instytucje i Srodowiska, kluczowe dla realizacji misji FISE.

W czesci sprawozdania pt. , Dziatalnos¢ fundacji” prezentujemy dziatania i osiggnie-
cia Fundacji w pryzmacie pieciu kluczowych typdw dziatania okreslonych w misji
i Strategii na lata 2012-2018 wraz z probg krytycznej analizy niepowodzen oraz reko-
mendacje co do doskonalenia sposobu realizacji misji.

W kolejnej czesci opisujemy kondycje Fundacji — jej potencjat osobowy i organizacyj-
ny, informacje o zapleczu technicznym i lokalowym oraz informacje o ilosci ztozonych
i wygranych wnioskow o dotacje w 2014 roku. Prezentujemy takze sprawozdanie fi-
nansowe.

Aneks jest opisem dziatan FISE przez pryzmat projektéw i Szkoty Przedsiebiorczosci
FISE, i stanowi uzupetnienie czesci pt. ,Dziatalno$é fundacji”.



I1. Dziatalnos$c Fundacji

Opis podjetych dziatan i osiggnietych rezultatéw zostat ujety w podziale na wymiary
okreslone w naszej misji: identyfikowanie, testowanie, upowszechnianie, wtgczanie
do polityki publicznej rozwiqzan pozwalajgcych na skuteczniejszq aktywizacje zawo-
dowgq oraz rozwdj form zatrudnienia oraz uznanym za kluczowy w Strategii na lata
2012-2018 tj. budowanie relacji. Dziatalnos¢ FISE w kazdym z wymienionych wyzej
obszaréw zostata zrelacjonowana z zachowaniem podziatu miedzy trzy gtéwne nurty
dziatalnosci statutowej i gospodarczej FISE: ekonomia spoteczna, rynek pracy oraz
partycypacja obywatelska.

A1. Identyfikowanie

Identyfikowaniem okreslamy wszystkie dziatania Fundacji polegajace na diagno-
zowaniu i analizowaniu nowych zjawisk, dobrych praktyk, ale réwniez probleméw
do rozwigzania w obszarach tematycznych, w ktérych dziatamy. Efektem dziatan po-
dejmowanych w nurcie ,Identyfikowanie” sg m.in. opisane modele dziatania, zaktu-
alizowane bazy danych, rozpoznani nowi partnerzy i odbiorcy dziatan FISE.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

FISE prowadzgc portal internetowy Ekonomiaspoleczna.pl stale aktualizuje bazy
danych zawierajgce podstawowe informacje na temat dziatajgcych osrodkéw
wsparcia ekonomii spotecznej (OWES). W 2014 portal stat sie gtdwnym zrédtem
wiedzy na temat kryteriow i wymagan stawianych OWES-om zainteresowanych
uzyskaniem akredytacji, potwierdzajgcej standard i jakos¢ oferowanych ustug dla
podmiotéw ekonomii spotecznej. Warto nadmienic, ze posiadanie akredytacji be-
dzie kryterium dostepu do finansowania dziatalnosci OWES w nowej perspektywie
finansowej. Na portalu pojawiajg sie teksty analizujgce nowe zjawiska w ekono-
mii spotecznej (ekonomia wspdlnego dobra, prosumeryzm, energia odnawialna,
lokalny rozwdj kierowany przez spoteczno$é). Stale publikowane sa rowniez teksty
prezentujgce nowopowstate przedsiebiorstwa spoteczne (PS).

Dzieki dziataniu portalu FISE diagnozuje zmiany w sektorze, poprzez identyfikacje
nowych partneréw, podmiotéw, ktére mogg by¢ odbiorcami dziatan FISE, m.in.:
Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku, certyfikatu ,Znak
Przedsiebiorstwo Ekonomii Spotecznej — Znak [eS] ” oraz oferty szkoleniowe;j.
W 2014 roku zaczelismy systematycznie publikowac artykuty pisane przez prakty-
kow ekonomii spotecznej, co pozwolito wzmocnic gtos sektora. Dzieki temu precy-
zyjnie wskazujemy potrzeby podmiotow ekonomii spotecznej oraz bariery ograni-
czajgce mozliwosc ich rozwoju.

Komentarz:

Portal ekonomiaspoleczna.pl pozostaje wazinym Zrodtem informacji o pro-
blemach i wyzwaniach sektora, coraz wiecej pojawia sie w nim materiatow
na temat nowych trendow, ktére — sqdzqc z ich odbioru (popularnos¢ w por-
talach spotecznosciowych, cytowalnosé, zainteresowanie mediow) — cieszq sie
duzym powodzeniem i wzmacniajq opiniotwdrczq role portalu.

Przyznajgc Znak [eS] identyfikujemy lideréw sektora przedsiebiorstw spotecznych.
W 2014 roku zostato przyznanych 19 znakéw. Dzieki temu zyskujemy wiedze na te-
mat potencjatu sektora dla rozwijania partnerstw miedzysektorowych, by odpo-
wiednio budowac oferte szkoleniowo-doradczg dla tych przedsiebiorstw oraz dla
podmiotdw, z ktdrymi wspdtpracujemy w ramach pozostatych projektéw (OWES,
W sieci dobrych potaczen”).

W 2014 roku pracowalismy nad zidentyfikowaniem sposobu przyciagniecie ,kla-
sycznego” biznesu i zainteresowanie go wspotpraca z FISE i promowanymi przez
nas przedsiebiorstwami spotecznymi. Rok 2014 uptynat réwniez pod znakiem ba-
dania i analizowania potrzeb rozwojowych certyfikowanych przedsiebiorstw spo-
tecznych oraz nastepnie na prébach zidentyfikowania i zaproszenia do wspétpracy
przedsiebiorcéw dziatajacych for-profit.
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Komentarz:

Wazrasta zainteresowanie przedsiebiorstwami spotecznymi jako partnerami
do realizacji dziatan z obszaru CSR oraz jako dostawcami dobrych jakosciowo
produktow i ustug. Jednakze nawet wyrdznione jako sprawne przedsiebior-
stwa spoteczne wymagajq doskonalenia i definiujq zakresy, w ktorych potrze-
bujq wsparcia. Prowadzqgc proces certyfikacji zmierzamy do tego, aby wspie-
rac¢ wyrdznione przedsiebiorstwa merytorycznie i umozliwi¢ im doskonalenie
ich sposobu funkcjonowania. Cennym Zrédtem wiedzy dla przedsiebiorcow
spofecznych mogq byc praktycy , klasycznego” biznesu dziatajqcego for-profit.
Proces budowania relacji z biznesem, budowania zainteresowania tematem
przedsiebiorczosci spotfecznej i zrozumienia go jest dtugotrwaty i zmudny. Tym
nie mniej dziatania podjete w 2014 r. sq dobrym punktem startowym do kon-
tynuowania poszukiwania partnerdw biznesowych.

W ramach dziatalnosci Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej diagnozowanie
i analizowanie dotyczyto dwdch obszaréw:

> modelu inkubacji i wsparcia rozwoju przedsiebiorstw spotecznych,

> modelu dziatania Osrodka w ramach dotychczasowego partnerstwa i pro-
jektowanych ram realizacji projektéw wsparcia ES w nowej perspektywie
finansowe;j.

W zwigzku z zakonczeniem w styczniu 2014 roku projektu, w ramach ktérego
wspieraliSmy fundacje, stowarzyszenia i inne podmioty prowadzgce dziatalnos¢
gospodarczg lub odptatng statutowg nasza oferta byta ograniczona tylko do wspie-
rania spoétdzielni socjalnych (15 podmiotéw). W 2014 testowane byty takze wypra-
cowane w latach ubiegtych zatozenia co do pracy z grupami inicjatywnymi i przed-
siebiorcami spotecznymi, o czym mowa szerzej w punkcie ,testowanie”.

Dziatania w zakresie diagnozowania i analizowania modelu wsparcia dotyczyty
w sposéb szczegdlny budowania relacji miedzy przedsiebiorstwami spotecznymi
a klientami indywidualnymi i biznesowymi:

> dokonalismyzmiany formuty naszego wydawnictwa,,Inw [eS] torzy Spoteczni”:
album z 2014 roku jest zbiorem prezentacji oferty 29 przedsiebiorcéw spotecz-
nych wraz z referencjami osob, firm i instytucji, ktore z ich oferty skorzystaty;

> zmienilismy formute spotkania wokét organizowanej cyklicznie wysta-
wy Inw [eS] torzy Spotfeczni: wg nowych zatozeA wernisazowi wystawy
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towarzyszy¢ ma Biznes Mixer, tj. spotkanie przedstawicieli biznesu i przed-
stawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej, ktérego celem jest uzyskanie
informacji zwrotnej na temat atrakcyjnosci oferty PS dla klientéw oraz
potencjalnie nawigzanie wspoétpracy; na potrzeby tego wydarzenia wypra-
cowano kilkuwariantowy scenariusz.

Wsrdd podmiotdw ekonomii spotecznej przeprowadzono akcje zachecajgca do do-
dania wtasnego opisu lub aktualizacji stworzonego przez pracownikow FISE rekor-
du organizacji na portalu www.wybieram.es. W akcji uwzgledniono réwniez grupe
przedsiebiorstw spotecznych reprezentujgcych tzw. ,starg ekonomie”. W 2014 r.
baza powiekszyta sie o 15 rekordow.

Zdecydowalismy sie ubiega¢ o akredytacje i dalsze finansowanie dziatalnosci Osrodka
w subregionie warszawskim w partnerstwie z Fundacjg Rozwoju Spoteczerstwa
Obywatelskiego i Stowarzyszeniem Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS
przyjmujac funkcje lidera. Ponadto, zdecydowaliSmy o ubieganiu sie o prowadzenie
OWES w subregionie ostroteckim we wspotpracy ze Stowarzyszeniem BORIS. W drugiej
pofowie 2014 przygotowalismy propozycje modelu dziatania osrodka, ktéra uwzgled-
nia wymagania, jakim (najprawdopodobniej) bedziemy podlega¢ od 2015 roku.

Komentarz:

Dotychczasowa formuta realizacji projektow OWES w ramach partner-
stwa przewidywata podziat zadari miedzy partnerami ze wzgledu na forme
wsparcia i grupy odbiorcow. Praktyka pokazata, ze nie jest to rozwigzanie
najtrafniejsze. Utrudnia zapewnienie spdjnosci miedzy roznymi elementami
oferty Osrodka i spojnosci pracy z odbiorcami wsparcia i jej ukierunkowanie
na osiggniecie rezultatow ekonomicznych, zwtaszcza w ramach prowadzenia
przez podmioty dziatalnosci gospodarczej. Zaproponowalismy wiekszq inte-
gracje dziatan i postawienie wszystkim cztonkom partnerstwa tych samych
wymogow efektywnosci z wykorzystaniem dostepnych instrumentéw wspar-
cia (praca animacyjna, szkolenia podnoszqce wiedze i kwalifikacje, wspar-
cie doradcze, wsparcie budowania partnerstw, wsparcie finansowe itd.).
Wprowadzanie zmian w tak ztoZzonych procesach jak wsparcie ekonomii spo-
tecznej wymagajq czasu. Bedziemy musieli czekac¢ najwczesniej do korica 2016
roku, aby zobaczyc czy ,rewolucja” w systemie wsparcia inicjatyw ekonomii
spofecznej zwigzana z Akredytacjg OWES i nasze nowe pomysty na dziatanie
przyczyniq sie do osiggania lepszych rezultatow.


http://www.wybiera.es/
http://www.wybiera.es/
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Dziatania Statej Konferencji Ekonomii Spotecznej w 2014 roku skupity sie na iden-
tyfikacji barier i mozliwosci rozwoju rynku pracy w kontekscie oséb niepetno-
sprawnych (liderem tego tematu byto Stowarzyszenie EKON). W ramach dziatan
patronackich SKES wspierat organizacje Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo
Spoteczne Roku, identyfikujac w ten sposéb najsilniejszych partneréw w sektorze
ekonomii spotecznej. SKES zaangazowat sie rowniez w organizacje Ogdlnopolskich
Spotkan Ekonomii Spotecznej, ktére w catosci poswiecone byty réznym aspektom
pracy: organizacje cztonkowskie SKES byty gospodarzami sesji tematycznych do-
tyczacych wartosci w sektorze ekonomii spotecznej, potencjatowi rozwoju rynku
pracy w sektorze ekonomii spotecznej w kontekscie zapisow krajowego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, przysztosci polskiego rynku pracy.

W ramach sieci Social Enterpreneurship Network FISE uczestniczyta w zadaniach
majacych na celu identyfikacje dobrych praktyk europejskich w dziedzinie wsparcia
ekonomii spotecznej w takich obszarach jak finanse, dziatania na rzecz wzmacniania
kompetencji przedsiebiorstw spotecznych oraz tozsamosc i rozpoznawalnos¢ sekto-
ra. W wyniku tych dziatan FISE wraz z miedzynarodowymi partnerami przedyskuto-
wata doktadnie 11 dobrych praktyk, rozwazajgc m.in. mozliwosé ich implementacji
w Polsce. Jedna z dobrych praktyk zostata przygotowana przez strone polska.

Komentarz:

Kontakt z partnerami zagranicznymi i bardzo doktadne analityczne podejscie
sprzyja rzetelnemu pogtebianiu wiedzy w obszarze najlepszych praktyk eko-
nomii spotfecznej i pozwala budowac¢ kompetencje do efektywnych dziatan
fundacji zaréwno na poziomie systemowym, jak i na poziomie codziennych
kontaktow z beneficjentami. NaleZy w przysztosci kontynuowac zaangazo-
wanie w podobne inicjatywy, choc jednoczesnie warto brac pod uwage fakt,
Ze nie wszystkie miedzynarodowe projekty majg réwnie wysoki poziom mery-
toryczny, co siec¢ SEN.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska:

W ramach projektu ,,Decydujmy razem” zakonczylismy prace nad identyfikacjg do-
brych praktyk partycypacji obywatelskiej do elektronicznej ,,Bazy dobrych praktyk
partycypacji” (www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl). Uzupetnilismy Baze o 10
nowych przyktaddéw. Ostatecznie znalazto sie w niej 60 praktyk z Polski i zagranicy.

ZakonczyliSmy rowniez prace nad ,Kanonem Lokalnych Konsultacji Spotecznych”
(www.kanonkonsultacji.pl) w trakcie ktérych w ramach miedzysektorowej grupy
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roboczej prowadzonej przez FISE identyfikowalismy bariery korzystania w samo-
rzadach centralnego narzedzia dialogu obywatelskiego — konsultacji spotecznych
— i tworzyliSmy rekomendacje standardéw dobrego prowadzenia proceséw kon-
sultacyjnych.

Szeroki wachlarz metod i narzedzi partycypacji opisanych na tle konkretnych zasto-
sowan w Bazie dobrych praktyk pozwolit nam na wskazanie partnerom w projekcie
,Decydujmy razem” miejsc w Europie szczegdlnie interesujacych pod katem orga-
nizacji wizyt studyjnych dla polskich samorzgdowcéw. Zorganizowane wyjazdy, po-
zwolity na prezentacje innowacyjnych rozwigzan w implementacji proceséw party-
cypacyjnych (w 2014 r. byty to Hiszpania — wyjazd z udziatem FISE — oraz Szwecja).
Na seminariach powyjazdowych zorganizowanych przez FISE mieliSmy okazje oma-
wiaé z uczestnikami wizyt studyjnych mozliwosci wykorzystywania zgromadzonych
w trakcie wyjazdéw doswiadczen, w szczegdlnosci forum obywatelskiego i innych
odwaznych na mieszkarncdw mechanizmoéw zarzadzania partycypacyjnego.

Komentarz:

Pierwsze dwa kwartaty 2014 r. byty ostatnim pdétfroczem realizacji systemo-
wego projektu ,,Decydujmy razem”. Rola fundacji polegata w nim przede
wszystkim na zbieraniu wiedzy z pogranicza teorii i praktyki partycypacji
obywatelskiej (publicznej), identyfikacji dobrych praktyk w tym zakresie
na poziomie samorzqdow lokalnych oraz opisywaniu ich w prowadzonym
serwisie: Bazie dobrych praktyk partycypacji. Prace te, trwajgce cztery i pot
roku, pozwolity na szerokie rozpoznanie stanu praktyki udziatu mieszkarcow
w podejmowaniu decyzji publicznych w Polsce i zidentyfikowanie kluczowych
obszarow deficytow i szans rozwojowych w tym obszarze. Na podstawie ze-
branej wiedzy i doswiadczen uznaliSmy, ze jednym z wazniejszych kierunkéw
dziatania, majgcego na celu szersze niz w dotychczasowej praktyce uspotecz-
nianie procesow decyzyjnych w samorzgdach i zmiane modelu zarzqdzania
samorzqdami na partycypacyjny, jest wdrazanie i upowszechnianie wysokich
standarddw dialogu miedzy wtadzami i spotecznosciami lokalnymi poprzez
mechanizm konsultacji spofecznych. ToteZz zakoriczenie prac nad Kanonem
Lokalnych Konsultacji Spotecznych byto dla FISE kluczowym wydarzeniem
Z punktu widzenia rozwoju tematyki partycypacji obywatelskiej jako jednego
z trzech gtdwnych obszardw dziatan fundacji. Prace nad jednolitym dokumen-
tem opisujgcym standardy kluczowego mechanizmu partycypacji obywatel-
skiej zapoczgtkowane zostaty w 2013 r. z inicjatywy Kancelarii Prezydenta RP
i podjete przez partnerstwo projektu ,, Decydujmy razem”. Z punktu widzenia


http://www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl/
http://www.kanonkonsultacji.pl/
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FISE wazne byfo ich uspotecznienie, tj. wigczenie w nie przedstawicieli rézno-
rodnych srodowisk. ZaproponowaliSmy utworzenie miedzysektorowej grupy
roboczej i pod koniec 2013 oraz w pierwszym kwartale 2014 r. przeprowadzi-
lismy cykl spotkan warsztatowych majgcych na celu wypracowanie spéjnych
standarddw konsultacji spotecznych z mieszkaricami na poziomie samorzqdo-
wym. Punktem wyjscia dla prac byt roboczy dokument Kanonu przygotowa-
ny przez Instytut Spraw Publicznych. FISE sprawowata opieke merytoryczng
nad spotkaniami, a w ich wyniku zredagowata oraz wydata drukiem Kanon
Lokalnych Konsultacji Spotecznych. Naszymi partnerami w tym dziataniu byty:
samorzqdy lokalne, organizacje pozarzqdowe, resorty centralne oraz przed-
stawiciele akademii.

Dziatania w projekcie , Konsultacje z zasadami” (www.konsultacjezzasadami.pl) fi-
nansowego z programu Obywatele dla Demokracji i realizowanego wraz z Fundacja
,Stocznia” skupity sie na identyfikacji samorzadow gotowych na przemyslenie
i aktualizacje zasad prowadzenia konsultacji spotecznych. Poszukiwalismy takich
samorzadow, posrdd tych o wielkosci od 40 do 400 tys. mieszkancow, w ktérych
bedzie mozliwa zmiana paradygmatu prowadzenia dialogu obywatelskiego na bar-
dziej otwarty i dostepny dla spotecznosci lokalnej. Zalezato nam réwniez na sa-
morzgdach, w ktérych wspdlnoty rozumiane jako tgcznie: mieszkarcy, organiza-
cje pozarzadowe, wtadze lokalne i urzednicy, bedg gotowe wejs¢ we wspdtprace
owocujgcy ustaleniami w postaci: regulamindw konsultacji spotecznych, procedur
konsultacji spotecznych dla urzeddéw i planéw konsultacji na najblizszy rok lub
lata. Poszukiwania oparte byty na dotychczasowym doswiadczeniu i wiedzy FISE
i,,Stoczni”, analizie informacji dostepnych na stronach internetowych urzedéw, kon-
takcie telefonicznym z urzedami i ostatecznie wizytach rekrutacyjnych. Zakonczyty
sie one wejsciem FISE w partnerstwo z piecioma samorzgdami: Opolem, Tychami,
Lublinem, Stupskiem i Gorzowem Wielkopolskim. Na procesie rekrutacyjnym zawa-
zyty rowniez wyniki wyboréw samorzgdowych na jesieni 2014 r. i zmiany we wta-
dzach samorzgdowych w szczegdlnos$ci w Stupsku i Gorzowie Wielkopolskim, ktére
pozwolity w naszej ocenie na trwatg i ambitng zmiane paradygmatu sprawowania
wtadzy w tychze samorzadach.

W ramach ,Konsultacji z zasadami” identyfikowali$my réwniez bariery wynikaja-
ce z obecnych standardéw konsultacji lokalnych ktére przyczyniajg sie do niskiego
udziatu tychze organizacji pozarzagdowych w konsultacjach prowadzonych przez wta-
dze samorzadowe. Przeprowadzilismy szereg wywiadow z organizacjami pozarzado-
wymi na potrzeby zebrania wiedzy potrzebnej do skutecznego wdrazania lepszych
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standardéw konsultacji spotecznych w samorzgdach-partnerach FISE realizujacych
z nami projekt , Konsultacje z zasadami”. W trakcie wizyt badawczych i rekrutacyj-
nych staralismy sie réwniez wytfania¢ lokalnych lideréw — NGO, ktére beda mogty
udzwigng¢ ciezar pilnowania realizacji wypracowanych w projekcie standardéw.

W ramach dziatan nastawionych na analize barier w szerszym udziale organizacji po-
zarzgdowych w konsultacjach spotecznych bylismy partnerem Fundacji , Stocznia”
we wspdtorganizacji seminarium ,,0 zaangazowaniu organizacji pozarzagdowych
w konsultacje spoteczne na poziomie lokalnym i regionalnym”.

Komentarz:

Nasze poszukiwania zawezilismy do miast wielkosci 40-400 tys. mieszkancow
Z uwagi na dostrzegany problem niewielkiego (w skali catego kraju) dotych-
czasowego zainteresowania tej wielkosci samorzgdow tematykq partycypa-
cji obywatelskiej w porownaniu do metropolii i osrodkéw wiejsko-miejskich,
do ktorych kierowane byty dziatania systemowe. Wykonane prace pozwolity
na wytonienie lokalnych liderow zmiany spotecznej: samorzqddw i wspotpra-
cujgcych z nimi organizacji pozarzgdowych Ilub grup aktywnych obywateli
i na rozpoczecie procesow wdrazania standardéw konsultacji spotecznych
opartych na ,Kanonie Lokalnych Konsultacji Spotecznych” zaplanowanych
na rok 2015.

Od stycznia 2014 r. prowadzimy ,Warsztat”, centrum dziatan sgsiedzkich i obywa-
telskich przy pl. Konstytucji 4 w warszawskim Srédmieéciu. ,Warsztat” to miejsce
otwarte dla Warszawiakdéw i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz
mieszkancow naszego miasta. Istotng czescig projektu jest identyfikowanie po-
trzeb lokalnych spotecznosci (w tym grup sasiedzkich), a nastepnie opracowywanie
i wdrazanie modeli pracy z nimi w celu pobudzenia i wzmocnienia lokalnych wiezi.

Realizacje projektu zaczelismy od dos$¢ szeroko zakrojonej diagnozy spotecznego
i fizycznego otoczenia ,Warsztatu”. W ramach dziatan diagnostycznych odbyt sie
spacer badawczy, podczas ktdrego pracownicy FISE starali sie zaobserwowac i spi-
sac interesujgce miejsca, instytucje, organizacje pozarzagdowe, budynki. Wszystko
to aby rozpozna¢ tryb zycia Srédmiescia Potudniowego — dos¢ specyficznej dzielni-
cy, w ktérej mieszka wiele starszych oséb oraz przebywa wiele mtodych (mtodziezy
i mtodych dorostych) — pracujac czy spedzajgc wolny czas. W ramach dziatan dia-
gnostycznych przeprowadziliSmy takze szereg wywiaddw z pracownikami organi-
zacji pozarzgdowych dziatajgcych w sSrédmiesciu i na rzecz mieszkancéw tej dzielni-
cy oraz z pracownikami instytucji takich jak Osrodek Pomocy Spotecznej czy Urzad


http://www.konsultacjezzasadami.pl/
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Dzielnicy. Badania niemal etnograficzne na temat mieszkaricéw Srédmiesécia i oséb
tu przebywajacych daty obraz grupy niejednorodnej o bardzo zréznicowanych
potrzebach i zainteresowaniach. Aby wstucha¢ sie w gtos samych mieszkancow
zorganizowalismy takze , Skup Pomystow” czyli dni otwarte, podczas ktérych nasi
sgsiedzi mogli przy kawie i herbacie podzieli¢ sie z nami swoimi pomystami i po-
trzebami w zakresie wydarzen kulturalnych, szkolen itp. Zebrane propozycje zajec
zawieraty sie w nastepujacych kategoriach: ruchowe, integracyjne, komputero-
we, artystyczne, literackie, filmowe, teatralne, dla dzieci, jezykowe, historyczne,
psychologiczne itp. Na podstawie analizy danych o mieszkancach oraz zebranych
informacji o osobach, ktére przebywajg w Srédmiesciu oraz w oparciu o wiedze
o aktywnych organizacjach pozarzadowych i instytucjach dziatajacych w okolicy,
a takze przy wykorzystaniu zgtoszonych w trakcie ,Skupu Pomystéw” propozycji
stworzyliSmy ramy programu wydarzen na caty rok 2014.

Komentarz:

W czasie ,,Skupu Pomystow” i innych dziatann zwigzanych z diagnozq po-
trzeb potencjalnych odbiorcow ,Warsztatu” mielismy okazje obserwowac,
ze mieszkancy Warszawy, szczegdlnie starsi, nie sq zaznajomieni z ideq par-
tycypacyjnego tworzenia koncepcji czy programu dziatania miejsca takiego
jak ,Warsztat”. Niezbyt wysoka frekwencja podczas ,,Skupu Pomystow” moze
dowodzi¢, ze warszawiacy traktujq takie wydarzenia nieufnie. Zauwazalny
odsetek uczestnikow wydarzenia to osoby, ktore przyszty do nas zapropono-
wac poprowadzenie jakis zaje¢ — niestety nie w ramach wolontariatu. Idea
miejsca, ktore jest dla tworzone przez mieszkancow dla mieszkaricow, bedzie
potrzebowac czasu, zeby trwale zagosci¢ w sSwiadomosci Warszawiakéw.

Istotnym elementem realizacji projektu ,Warsztat” byta bardzo $cista wspdtpraca
z Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy. Elementem tej wspot-
pracy byto takze identyfikowanie optymalnego modelu wspétpracy z urzedem,
pozwalajgcego na szybkie i sprawne rozwigzywanie kwestii budzacych watpli-
wosci. Zaréwno tak prozaicznych jak codzienne techniczne usterki w substancji
lokalu, ktory wszak nie nalezy ani nie jest wynajmowany przez FISE od Urzedu
Miasta, po zagadnienia programowe, merytorycznie zwigzane z naszg obecnoscia
w ,Warsztacie”. Po roku wspétpracy mozna rzec, ze wcigz docieramy sie z urzed-
nikami zaréwno jesli chodzi o sposdb dziatania, jak i tempo rozwigzywania kwestii
budzacych watpliwosci.
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Komentarz:

Poczgtkowo rdéznice w kulturze organizacyjnej pomiedzy FISE a Urzedem m.st.
Warszawy zdawaty sie byc¢ dos¢ frustrujgce. Nie pomagat fakt, ze w zespole
prowadzqgcym projekt po stronie urzedu zachodzito wiele zmian. Ostatecznie
jednak udatfo nam sie znalez¢ wspdlny jezyk i sposob wspdtpracy dajgcy moz-
liwosc¢ sprawnej realizacji projektu.

Od kwietnia do grudnia 2014 r. prowadzilismy , Kafejke Miedzypokoleniowg” w ra-
mach projektu ,, Klubokawiarnia Obywatelska — aktywizacja warszawskich seniorow”.
Zatozeniem projektu byto wspdlne z uczestnikami — seniorami opracowanie i realiza-
cja programu zajec i spotkan w Kafejce oraz wydanie ksigzki kucharskiej z przepisami
warszawskich senioréw. Projekt cieszyt sie wielkim zainteresowaniem uczestnikow,
wskazniki projektu zostaty zrealizowane w wymiarze przekraczajgcym czasem 200%.

Jednym z istotnych zatozen projektéw byto wzmocnienie i zaktywizowanie senio-
row poprzez zachecenie ich do samodzielnego podejmowania inicjatywy zaréwno
jesli chodzi o proponowanie tematéw spotkan, jak i organizowanie i prowadzenie
ich. Dzieki temu moglismy zidentyfikowaé potrzeby warszawskich seniorow w za-
kresie oferty kulturalno-edukacyjnej. | tak tematy proponowane lub najchetniej
wybierane przez senioréw to: zajecia teatralne, jezykowe, ruchowe, malarskie,
komputerowe, muzyczne, wycieczki z przewodnikiem. Mimo dos¢ szerokiej oferty
zajec skierowanej do tej grupy, popyt na takie zajecia jest bardzo duzy.

Czes¢ uczestnikdw naszych zajec byta gotowa do wiekszej aktywnosci niz samo uczest-
nictwo w zajeciach, czyli do poprowadzenia samodzielnie spotkan, chociaz nie wszyscy
byli gotowi zrobi¢ to w ramach wolontariatu. Po zakonczeniu projektu, czes¢ uczest-
nikdow zdecydowata sie na samodzielng aktywnosc¢ i sami organizujg réznego rodzaju
spotkania jak np. Kluby jezyka francuskiego i angielskiego, spotkania oséb, ktére prze-
zyty w Warszawie okupacje niemiecka czy zajecia rekodzielniczo-artystyczne.

Komentarz:

Realizacja projektu potwierdzita nasze przekonanie o duzym zapotrzebowaniu
wsrod seniorow na ciekawe, rozwijajqgce zajecia, ale tez o potrzebie wzmac-
niania senioréw na réznych poziomach: od umoZliwiania zawierania nowych
znajomosci, poprzez wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci (przez zdobywa-
nie nowych umiejetnosci i pozytywne informacje zwrotne) po promowanie
wiekszej samodzielnosci i decyzyjnosci.



Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2014 roku

W obszarze rynku pracy:

W styczniu 2014 roku zatozony 11 lat wczesniej i prowadzony przez FISE por-
tal Bezrobocie.org.pl zmienit domene i nazwe na Rynekpracy.org. Wigzato sie
to nie tylko z odswiezeniem wygladu portalu, ale przede wszystkim ze zmiang cha-
rakteru portalu i redefiniowaniu grona jego odbiorcéw. Gtéwna ich grupg maja by¢
od tego momentu nie tyle poszukujacy np. informacji o szkoleniach czy targach
pracy, ale osoby zainteresowane samym rynkiem pracy, sposobem jego funkcjo-
nowania, relacjami pomiedzy aktorami i instrumentami, ktére na nim wystepu-
ja m.in. przedstawiciele organizacji pozarzagdowych, mediéw, publicysci, studenci
i naukowcy, urzednicy zwigzani z instytucjami aktywnymi na rynku pracy. Portal
ma wiec ,,wspierac wspierajacych”, czyli publikowaé tresci adresowane nie do oséb
szukajacych drogi do poprawienia swojej sytuacji na rynku pracy, ale do instytucji
publicznych, prywatnych i pozarzgdowych, ktére im w tych wysitkach pomagajg —
szczegdblnie osobom oddalonym od rynku pracy. Praca portalu polega takze m.in.
na identyfikowaniu najwazniejszych, a przy tym stabo opisanych lub wyttumaczo-
nych zjawisk na rynku pracy oraz elementéw planowania, wdrazania, realizacji
i ewaluacji biernych i aktywnych polityk zatrudnienia realizowanych przez admi-
nistracje.

Koncentrujgc sie na dziataniach na poziomie systemowym redakcja Rynekpracy.
org zaangazowata sie w proces powstawania nowelizacji Ustawy o promocji za-
trudnienia (uczestnictwo w spotkaniach sejmowej Podkomisji ds. Rynku Pracy,
przygotowywanie listow otwartych do postéw i organizacji pozarzgdowych itd.).
Z tego doswiadczenia rzeczniczego i lobbystycznego, a przede wszystkim ze spo-
tkan z podobnie myslgcymi, aktywnymi organizacjami powstat naturalny sojusz
z Fundacjg Aktywizacja z Warszawy i Fundacjg Imago z Wroctawia. Sojusz, ktdry za-
owocowat wspdlnym wnioskiem projektowym i w koricu uzyskaniem finansowania
na budowe Sieci Pozarzagdowych Instytucji Rynku Pracy (Sieci PIRP), realizowanym
ze $rodkéw unijnych w ramach PO KL 5.4.2. Wstepny etap projektu uwzglednia
identyfikacje potrzeb organizacji zainteresowanych wejsciem do sieci.

Komentarz:

Zmiana portalu Bezrobocie.org.pl w Rynekpracy.org miata charakter raczej
ewolucyjny i na poziomie akcentdw, a nie podstawowych celdw i specyfi-
ki portalu. Od chwili zatozenia redakcja portalu przyjmowata stanowisko,
ze nie da sie pisac o skali i przyczynach bezrobocia oraz metodach jego ogra-
niczania i wspierania osob bez pracy, analizowac¢ problematyki braku pracy

i dyskryminacji na rynku, komentowac i promowac najlepszych rozwiqzarn
wspomnianych problemow bez bardziej holistycznego podejscia, bez zmiesz-
czenia w obiektywie catego rynku pracy (wliczajgc tu zaréwno pracujgcych,
jak i biernych zawodowo), zwracajgc uwage na jakos¢ kontraktéw, faktyczne
stosowanie regulacji dotyczgcych zatrudnienia, jak i dotykajgc kwestii ptac,
nierdwnosci, bezpieczeristwa zatrudnienia, urlopow rodzicielskich, demogra-
fii i sktadek do NFZ i ZUS/KRUS itd. Warto podkresli¢ takze to, ze przy oka-
Zji zmian na portalu pojawito sie na nim narzedzie utatwiajgce korzystanie
Z Rynekpracy.org osobom niedowidzgcym.

Proces zabiegania o korzystne dla trzeciego sektora zapisy w Ustawie o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, jak i o zapisy zapewniajgce
wiekszq logike, spojnosc i efektywnosc polityki zatrudnienia juz bez zwigzku
z NGO, zwrdcit uwage na problem braku reprezentacji PIRP w Polsce i skutecz-
nego lobbingu na rzecz organizacji pozarzqgdowych wspétpracujgcych z urze-
dami pracy.

Takze obecnosc redaktora portalu Rynekpracy.org w dyskusjach panelowych
i badaniach fokusowych organizowanych na zlecenie instytucji publicznych
miata role identyfikujgcg — w szczegdlnosci udziat w panelu badawczym doty-
czgcym relacji pomiedzy urzedami pracy, osrodkami pomocy spotecznej i PIRP,
a takze panelu o jakosci wspotpracy pomiedzy PUP i NGO. Obszar ten eksplo-
rowato spotkanie sieciujgce inicjujgce projekt , Sie¢ PIRP”, jakie miato miejsce
14 wrzesnia 2014 r.

W ramach projektu ,,RozPRACUIJ to z bibliotekg” 36 bibliotek publicznych z woje-
wodztw: mazowieckiego, swietokrzyskiego i t6dzkiego, zrealizowato zaplanowane
przez siebie projekty grantowe na rzecz lokalnego rynku pracy. Granty — w wyso-
kosci do 4400 zt na jeden projekt — byty przyznawane przez FISE ze srodkéw prze-
kazanych nam przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego. Biblioteki
przygotowaty szereg réznych pomystéw zwigzanych z rynkiem pracy, z ktérych
cze$¢ mozna wskazaé jako dobre praktyki. Podobng identyfikacje przeprowadzi-
liSmy w projekcie ,,Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy”,
w ktérym analogicznie do projektu ,,RozPRACUI to z biblioteky” bibliotekarze zto-
zyli projekty grantowe (grant do 2000 zt na projekt) skierowane do uczestnikéw
rynku pracy.

FISE>
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Komentarz:

Specyfika sktadanych przez biblioteki projektow grantowych w jednym i dru-
gim projekcie byta dos¢ podobna (pomysty sie powtarzaty). W wielu przypad-
kach odnieslismy wrazenie, ze biblioteki potrzebujq podpowiedzi, co konkret-
nie mogtyby zrobi¢ na rzecz rynku pracy, trudno byfo im tworzy¢ pomysty
od zera. Stqd tez, gdybysmy realizowali podobne projekty w przysztosci, warte
rozwazenia bytoby przygotowanie bibliotekom propozycji roznego typu pro-
jektow, ktore zostatyby zaadaptowane do warunkow lokalnych konkretnej
biblioteki. Do podobnych wnioskow doszta Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego w lll rundzie Programu Rozwoju Bibliotek. Dlatego tez w trze-
cim projekcie bibliotecznym, o ktorym mowa nizej, przygotowalismy tzw. pro-
jekty modelowe stanowigce zbidr inspiracji, przyktadow i wskazowek w zakre-
sie dziatan, jakie biblioteki mogq podjg¢ w tematach zwigzanych z rynkiem

pracy.

W roku 2014 na zaproszenie Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego zre-
alizowalismy projekt ,,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych” w ramach
Il rundy Programu Rozwoju Bibliotek. W zakresie identyfikacji, w ramach projektu
opracowalismy cztery tzw. projekty modelowe, majgce stanowi¢ inspiracje i zbior
praktycznych podpowiedzi dla bibliotekarzy nt. przygotowania i realizacji projek-
téw na rzecz osob dorostych. Projekty modelowe, obejmujgce cztery obszary te-
matyczne: rynek pracy, dziatalnos¢ gospodarcza, godzenie zycia zawodowego i ro-
dzinnego oraz edukacje ekonomiczng, zostaty szczegétowo opisane w publikacji pt.
»,Praca, rodzina, finanse. Przewodnik po bibliotecznych projektach dla dorostych”
oraz opublikowane na portalu www.labib.pl integrujgcym $rodowisko pracowni-
kow bibliotek z catego kraju.

Projekt ,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych” w pewnych aspektach
potoczyt sie w innym kierunku, niz planowalismy. Gtéwna przyczyng byto niskie
zainteresowanie bibliotekarzy podejmowaniem projektéw skierowanych do doro-
stych w programie grantowym, ktdry byt realizowany przez podmiot inny niz FISE.
Niskie zainteresowanie byto skutkiem specyficznej konstrukcji programu polega-
jacej na tym, ze bibliotekarze najpierw sktadali wnioski grantowe, decydujac o ob-
szarze i charakterze swojego projektu, a dopiero potem brali udziat w szkoleniach
FISE, ktore okazaty sie najlepszg okazjg do przekonania ich do poszerzania oferty
bibliotecznej o projekty skierowane do dorostych. Trenerzy FISE w czasie szkolen
czesto spotykali sie z komentarzami uczestnikdw ubolewajacych, ze ,dopiero te-
raz” wiedzg, jak sie zabrac za tego typu projekty i ze gdyby wiedzieli wczesniej,
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byliby bardziej sktonni ztozy¢ je w programie grantowym. Jednak nie byto mozliwe
przekonanie bibliotekarzy w inny sposdb, niz przez edukacje oparta na bezposred-
nim kontakcie z trenerem i szkoleniowg prace na postawach. Nie pomogty dziatania
podjete przez FISE przed programem grantowym: ani cieszgce sie bardzo dobrymi
ocenami webinarium, w czasie ktérego prezentowaliémy obszar pracy z dorostymi,
ani opisy projektow modelowych na portalu bibliotecznym www.labib.pl, zawie-
rajagce praktyczne przyktady i wskazéwki, ani zaproszenie na konsultacje bezpo-
$rednie lub on-line. Wskutek tego zabrakto projektéw, w ktérych mozliwa by byta
identyfikacja dobrych praktyk partycypacji dorostych mieszkarncow w planowaniu
oferty biblioteczne;.

Komentarz:

Ryzyko niskiego zainteresowania projektami dla dorostych przewidzieli-
Smy juz na etapie przygotowania oferty wspdtpracy z Fundacjqg Rozwoju
Spoteczeristwa Informacyjnego (dlatego zaplanowalismy szereg w/w dziatari
zaradczych, ktore jednak nie przyniosty oczekiwanego rezultatu). Niestety,
FRSI z pewnych wzgledow nie mogta zmienic konstrukcji programu. Uwazamy
jednak, ze choc trudno byto wyfonic¢ dobre praktyki w omawianym zakresie,
to jednak szkolenia dot. pracy z dorostymi na tyle zainteresowaty biblioteka-
rzy, ze w ostatnim etapie projektu licznie skorzystali z doradztwa FISE w tych
tematach. Mozna przypuszczac, Zze wsparcie to istotnie wzmocnito ich poten-
cjat organizacyjny i kompetencyjny, a to dato im podstawy do podejmowania
trudnych wyzwan w przysztosci, w tym realizacji dziatan na rzecz dorostych
i angazowania ich w procesy partycypacyjne.

Bibliotekarze mieli mozliwos¢ wykorzystania projektow modelowych chocby
w przygotowaniu aplikacji do konkursu grantowego w ramach Il rundy Programu
Rozwoju Bibliotek. Niestety, z naszych obserwacji wynika, ze nie wykorzystywali
ich zbyt czesto, poniewaz osoby doroste sg dla bibliotekarzy najtrudniejsza grupa
docelowg, a przygotowanie aplikacji miato miejsce jeszcze przed realizacjg przez
FISE szkolen nt. projektéw modelowych. Wiekszym zainteresowaniem cieszyty sie
inne grupy docelowe (dzieci, mtodziez, seniorzy), w zakresie ktorych bibliotekarzy
przygotowywaty inne organizacje pozarzgdowe.


http://www.labib.pl
http://www.labib.pl
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A2. Testowanie

Przez ,testowanie” rozumiemy poszukiwanie optymalnego sposobu funkcjonowania
i nowych rozwigzan w réznych obszarach tematycznych i w réznych typach dziatan
i projektow. Jest to jeden z dwéch kluczowych obszaréw, zdefiniowanych w Strategii
FISE 2012-2018 jako wazne i wymagajgce rozwijania.

FISE>

Komentarz:

Kompetencje osob tzw. trudnozatrudnialnych ograniczajqg mozliwos¢ tworze-
nia przedsiebiorstw o innowacyjnych profilach dziatalnosci, dla wielu 0sdb
proste prace to dobry, pierwszy krok powrotu lub wejscia na rynek pracy.
Powaznym utrudnieniem rozwoju podmiotdéw dziatajgcych w branZach nie-

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

Wszystkie 12 spotdzielni socjalnych, ktére zostaty wyinkubowane przez FISE
w Osrodku Wsparcia Ekonomii Spotecznej funkcjonuje na rynku ponizej trzech lat,
piec z nich w 2014 roku zamkneto pierwszy rok dziatania. A wiec jest to wcigz okres
poczatkowy rozwoju bizneséw, nie mniej jednak szereg plandéw, zwtaszcza tych
bardzo ambitnych juz ulegto weryfikacji i bedgce pod naszg opiekg podmioty do-
stosowaty przedmiot lub zakres dziatalnosci do sytuacji na rynku i swoich realnych
mozliwosci. W przypadku czesci problemow przekonujemy sie, ze rynek subregio-
nu warszawskiego jest bardzo konkurencyjny i bardzo wymagajacy.

W 2014 roku testowaliSmy zatozenie o wiekszej efektywnosci i stabilnosci funkcjonowa-
nia spoétdzielni socjalnych, ktére powstajg jako spotdzielnie oséb prawnych. Zatozenie
to uwzgledniato specyfike subregionu w jakim dziatamy — aglomeracji warszawskiej,
z dynamicznym, dajacym duzo szans gospodarczych, ale i bardzo konkurencyjnym ryn-
kiem. Nasze ukierunkowanie przyniosto w wiekszosci przypadkéw pozytywne rezultaty.
Wyjatek stanowity te podmioty, w ktorych przedstawiciele oséb prawnych przy zaanga-
zowaniu w dziatalno$¢ podmiotéw zatozycielskich nie dedykowali wystarczajgcej ilosci
czasu, aby dziatalnosc¢ spotdzielni rozwijaé, co stanowi istotne ograniczenie w tworzeniu
tego typu podmiotdw i jest waznym czynnikiem wymagajgcym monitorowania zaréwno
na etapie tworzenia jak i w okresie pierwszych miesiecy dziatalnosci podmiotow.

Testowana byta rowniez nowa formuta naszego wydawnictwa promujgcego pod-
mioty ekonomii spotecznej tj. albumu ,,Inw [eS] torzy Spoteczni”. Wczesniejsze edy-
cje koncentrowaty sie na pokazaniu przemawiajgcych historii osobistych osoéb za-
angazowanych w budowanie i dziatalno$é przedsiebiorstw spotecznych (PS). Nasze
kontakty z potencjalnymi odbiorcami PS pokazaty, ze w wiekszosci przypadkéow
cele spoteczne inicjatyw sg czytelne dla odbiorcéw, mniej jednoznaczne jest w ja-
kim zakresie klienci lub partnerzy mogg wspdtpracowac i czy PS zapewni wiasciwag
jakos¢ produktow i ustug. Zdecydowalismy, ze edycja, koriczaca etap dziatan OWES
w latach 2009-2014 sktadac sie bedzie z 29 krétkich prezentacji ukierunkowanych
na przekazanie informacji o PS, mozliwych obszarach i formach wspétpracy, popar-
tych opiniami i referencjami dotychczasowych klientéw i partnerdw.

wymagajgcych ztozonych kompetencji jest nieuczciwa konkurencja i czarny
rynek.

W tym kontekscie niepokojgca jest obserwacja, ze samorzqdy lokalne na-
dal za gtdwne kryterium oceny dostawcow przyjmujqg kryterium ceny. Kilku
z naszych przedsiebiorcow starajgcych sie o zlecenia samorzgdowe zgtaszato,
ze kwoty zawieranych kontraktow ich zdaniem nie pozwalajq na legalne za-
trudnienie pracownikdw z godziwym wynagrodzeniem. Oczywiscie nie mamy
dowoddw, Ze pracownicy sq zatrudniani nieuczciwie przy realizacji tego typu
zlecen, nie mniej jednak sytuacjq tego typu kontraktow i mozliwosciq wystg-
pienia tzw. razqgco niskiej ceny powinna znalez¢ sie w obszarze naszego zainte-
resowania, analizy i komunikacji z samorzgdami.

Systemowy projekt ,Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej”
w ramach ktérego przez ostatnie 4 lata organizowany byt Konkurs na Najlepsze
Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku oraz certyfikacja przedsiebiorstw spotecznych
pn. ,Znak Przedsiebiorstwo Ekonomii Spotecznej — Znak [eS] ” w 2014 r., mimo
wczesniejszych zapowiedzi zostat przedtuzony. Pozwolito to sfinansowac czes¢
kosztéw operacyjnych realizacji Konkursu i certyfikacji ze srodkéw projektowych.
Tym nie mniej zaczeliSmy przygotowania do zbudowania mechanizmu finanso-
wania tych dziatan z innych zrédet. Udato nam sie pozyska¢ do wspotpracy in-
stytucjonalnych partneréw strategicznych, ktérzy delegowali ekspertéw ekono-
micznych do oceny wnioskow konkursowych. Byty to Fundacja BGK, Spétdzielnia
Doradcéw Kredytowych ANG, Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych
SA. Dzieki wspdtpracy merytorycznej moglismy obnizy¢ koszty operacyjne zwigza-
ne z wynagrodzeniem i podrézami na wizyty studyjne ekspertéw ekonomicznych
w Konkursie. To rozwigzanie byto satysfakcjonujgce dla obu stron. Partnerzy reali-
zowali wspoétprace w ramach swoich strategii CSR, angazujgc wolontariacko swo-
ich pracownikéw. Osoby zaangazowane w projekt podkreslaty edukacyjny walor
wspotpracy oraz poczucie sensu dziatania i jego wysokg merytoryczng wartosé.
Pozytywne doswiadczenia w 2014 r. sktonity nas do podjecia wspotpracy na zasa-
dach wolontariatu ze wszystkimi ekspertami w roku 2015.
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Oprocz wspotpracy merytorycznej poszukiwalismy sposobdw na pozyskanie sponso-
réw gotowych wspétfinansowac dziatania organizacyjne (takie jak organizacja uroczy-
stej gali, zakup statuetek pamigtkowych, podrdze na wizyty studyjne ekspertéw spo-
tecznych) w Konkursie. Dzieki goscinnosci Kancelarii Prezydenta RP udato nam sie takze
w 2014 r. nadaé wyjatkowy charakter gali wreczenia nagréd w Konkursie realizujac
ja w Patacu Prezydenckim. Pozwolito nam to takze oszczedzi¢ $rodki finansowe i wysitki
zwigzane z pozyskaniem sponsordow. Jednak rozwigzanie polegajgce na tym, ze gosci
nas Prezydent RP nie jest mozliwe do replikowania co roku, tak wiec w kolejnych latach
sta¢ bedziemy przez wyzwaniem poszukiwania i testowania rozwigzan angazujgcych
sponsorow gotowych ponies¢ koszty operacyjne (nie tak eksponowane jak nagrody).

Komentarz:

Pozyskiwanie sponsoréw to proces trudny i dtugotrwaty. Zwtaszcza jesli chodzi
o temat nadal mato rozpoznawalny jak ekonomia spoteczna. Wiemy z kampa-
nii spotecznych prowadzonych w latach 2012 i 2013, Ze ten obszar naszej ak-
tywnosci jest wyjgtkowo , niewdzieczny marketingowo”. Mimo konsekwent-
nie prowadzonych przez nas dziatan informacyjnych i edukacyjnych, nadal
ekonomia spoteczna nie jest zagadnieniem, ktore chetnie jest podejmowane
przez przedsiebiorcow for-profit w ramach ich dziatalnosci sponsoringowej
czy zwigzanej z witgczeniem w szerzej zakrojone strategie CSR.

W ramach projektu systemowego ,,System wzmacniania potencjatu i kompetencji
sektora spoétdzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspoétpracy z instytucja-
mi rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecznej” (w skrdcie ,W sieci dobrych
potgczen”) planowalismy w 2014 roku przetestowanie mechanizmu tworzenia
lokalnych sieci wsparcia rozwoju ekonomii spotecznej na poziomie powiatu. Sieci
miaty by¢ ztozone z przedstawicieli instytucji samorzagdowych (powiatowych
i gminnych), w tym z urzeddow pracy i osrodkdw pomocy spotecznej, a w kolej-
nym kroku rozszerzane na partneréw niepublicznych. Jednak Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej pod wptywem decyzji Ministerstwa Rozwoju i Infrastruktury
odrzucito naszg propozycje budowania sieci w 50 powiatach i powrdcito do pier-
wotnego zamystu projektu tj. przeprowadzenia 200 jednodniowych szkolen dla
3000 uczestnikéw przedstawicieli instytucji samorzagdowych (powiatowych i gmin-
nych), w tym z urzeddéw pracy i osrodkdw pomocy spotecznej, bez udziatu sektora
pozarzagdowego i ekonomii spotecznej. Zmuszeni bylismy do diametralnej zmiany
naszych zatozen, przygotowania i przetestowania formuty jednodniowego szkole-
nia wprowadzajgcego nowy standard dziatania dotyczgcego wspotpracy w zakresie
ekonomii spotecznej, w tym w szczegdlnosci wsparcia spotdzielczosci socjalnej.
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Komentarz:

Ostatecznie uczestnicy pozytywnie ocenili program szkolenia, my ze zmienio-
nej formuty jestesmy mniej zadowoleni. Jednodniowe szkolenie nie pozwala
na zbudowanie trwalszych relacji w powiecie, nie méwiqgc juz o zalgzku sieci
wsparcia. Tego typu dziatanie pozwala jedynie zainiciowa¢ pewne tematy
i zainspirowac do dalszych poszukiwan i wspdtdziatania, nie mamy jednak
wptywu na trwatosc tych dziatan. Doswiadczenia zebrane podczas realizacji
projektow systemowych wskazujg na specyficzne trudnosci pojawiajgce sie
we wspotpracy z instytucjami publicznymi. Wymagajq one odpowiednich
umiejetnosci wspotpracy, elastycznosci, a niekiedy kompromisu.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska:

Realizacja projektu ,,Decydujmy razem” pozwolita nam na przyjrzenie sie z bliska
i ocene proponowanych modelowych rozwigzan dotyczacych wdrazania partycy-
pacji obywatelskiej na poziomie lokalnym. Na koniec projektu dokonalismy oceny
wybranymi przez nas kryteriami wszystkich 108 proceséw partycypacyjnych doty-
czacych wypracowywania wraz ze spotecznosciami lokalnymi polityk publicznych.
Waznym wnioskiem byt réwniez ten dotyczacy prowadzenia ewaluacji interwencji
projektowej. Brak jakosciowej oceny prowadzonych dziatan w trakcie dtugoletnie-
go projektu i pozostawienie ewaluacji na sam jego koniec poskutkowat krytyczng
oceng podsumowujgca bez mozliwosci implementacji dziatan naprawczych.

Zinicjatywy FISE w trakcie dziatan projektowych w 2014 roku przeprowadzono testo-
wanie narzedzia partycypacji w postaci narady obywatelskiej w trakcie konferencji
Rzeczpospolita Lokalna. Co prawda nie wdrozono narzedzia w catosci, jednak samo
doswiadczenie pozwolito przekonac sie organizatorom do wartosci korzystania z in-
nowacyjnych metod pracy. Dla nas byto to doswiadczenie, dzieki ktéremu obserwo-
walismy w dziataniu wczesniej opisane przez nas przyktady w Bazie dobrych praktyk.

Komentarz:

Whioski z oceny interwencji zrealizowanej w ,, Decydujmy razem” przez na-
szych projektowych partnerdéw przekuliSmy na dziatania w rozpoczetym w 2014
roku projekcie ,,Konsultacje z zasadami”. Stgd mniejsza skala interwencji bezpo-
Sredniej (razem siedem samorzqdow opracowujgcych wraz ze spotecznosciami
lokalnymi zasady dialogu obywatelskiego), przywigzanie do spdjnych i catoscio-
wych dziatari obejmujgcych trwatqg polityke dialogu ze spotecznoscig, opartg
o realne i moZliwe do wdrozenia rozwiqgzania wypracowane w projekcie.
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W ramach planéw dotyczgcych projektu ,Konsultacje z zasadami” zaktadalismy
na rok 2014 wdrozenie standardéw konsultacji spotecznych w szesciu samorzg-
dach (w czterech we wspdtpracy z FISE i dwdch we wspdtpracy z naszym partne-
rem w projekcie: Fundacjg ,,Stocznia”). W wyniku prac przygotowawczych i rekru-
tacyjnych liczba ta zwiekszyta sie do siedmiu samorzgddw (pie¢ wspdtpracujgcych
z FISE i dwa ze ,,Stocznig”), a z powodu przesunie¢ harmonogramowych w realizacji
projektu i wyborow samorzgdowych jesienig 2014 r. wdrazanie zostato przesuniete
na rok 2015.

Komentarz:

”

Zmiana, ktorqg chcemy uzyskac¢ poprzez realizacje , Konsultacji z zasadami
opiera sie na zatoZeniu, ze poprzez odpowiedni dobor samorzqddw na potrze-
by wdrozenia wysokich standardéw konsultacji spotecznych bedziemy w sta-
nie oddziatywacé na inne samorzqdy — poszukiwalismy wiec ,,championow
zmian”: wspdlnot samorzqgdowych gotowych na szersze otwarcie na dialog
obywatelski, w ktdrych aktywni obywatele, organizacje pozarzqdowe, urzed-
nicy i wtadze samorzqdowe. Do testowania standardow konsultacji spotfecz-
nych wybralismy wiec te miasta, w ktérych dostrzeglismy najwiekszy poten-
cjat wypracowania zasad konsultacji spotecznych w oparciu o kontekst lokalny
i wysokie standardy zawarte w ,,Kanonie Lokalnych Konsultacji Spotecznych”:
Stupsk, Gorzow Wielkopolski, Opole, Tychy i Lublin. Na potrzeby pracy w tych
samorzqdach opracowalismy i przygotowaliSmy do realizacji cykl seminaryj-
no-warsztatowy polegajqgcy na serii rownolegtych spotkan ze stronq spofecz-
nq i urzedem/wtadzami miast. Uznalismy, ze wypracowywanie praktycznych
rozwiqzan bedzie przeplatato sie z rownoczesnym przekazywaniem wiedzy
o standardach i najlepszych praktykach konsultacji spotecznych. W fazie
przygotowawczej i rekrutacyjnej zadbalismy rowniez o trwatos¢ wypracowy-
wanych w samorzgdach rozwiqzan — wspotprace oparlismy o zatoZzenie, ze po-
wstatym regulaminom i procedurom bedzie towarzyszyt plan konsultacji spo-
tecznych, czyli deklaracja lokalnych wtadz dotyczgca tematow, ktére zostang
poddane pod konsultacje oparte o nowe zasady.

Odnosnie projektu ,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych”, testowanie
przez biblioteki publiczne dziatan partycypacyjnych zwigzanych z angazowaniem
mieszkancéw w planowanie oferty bibliotecznej w obszarach: rynek pracy, dziatal-
nos$¢ gospodarcza, zycie rodzinne i zawodowe oraz edukacja ekonomiczna, okazato
sie niemozliwe. Wyjasnienie zamiescilismy w rozdziale Al. Identyfikowanie.

W ramach pierwszego roku realizacji projektu ,,Warsztat” mieliSmy okazje przete-
stowac program tematycznych warsztatow stworzony na podstawie zapotrzebo-
wania zgtoszonego przez uczestnikdw miedzy innymi podczas ,,Skupu Pomystow”.
W ciggu roku odbyto sie ponad 230 h spotkan w ramach 23 réznych cykli, m.in. za-
jecia historyczno-plastyczne dla dzieci ,,Zréb Sobie Gre”, wyplatanie bizuterii z pa-
pierowej wikliny, warsztaty napraw rowerowych, inauguracja biblioteki sgsiedzkiej,
warsztaty z poszukiwania pracy, konwersacje jezykowe, edukacja seksualna, warsz-
taty kulinarne, warsztaty filmowe, warsztaty fotograficzne. W tym czasie mogli-
Smy obserwowad, ktore spotkania cieszg sie najwiekszym zainteresowaniem, kogo
przycigga nasza oferta i ktére zajecia majg najwieksze oddziatywanie integrujace.

Komentarz:

Specyfika warszawskiego Srédmiescia — duzo osob starszych oraz mfo-
dych wynajmujgcych mieszkania, brak silnych wiezi spotecznych, nieufnos¢
mieszkancow wobec siebie — powodujq trudnosc z lokalnym zakorzenieniem
,Warsztatu”. W efekcie jestesmy miejscem, z ktorego korzystajq mieszkaricy
catej Warszawy w réznym wieku, a nie przede wszystkim nasi sqsiedzi, jak
wstepnie zaktadaliSmy. Mijajgcy rok nauczyt nas tez, ze duze zainteresowanie
danymi zajeciami (czyli ilos¢ zgtoszen) nie musi przektadac sie na realnq fre-
kwencje na zajeciach. Zwtaszcza w przypadku zajec sktadajgcych sie z kilku
czesci frekwencja na kolejnych spotkaniach cyklu byta sporym problemem.
Najwiekszym zainteresowaniem sposrod proponowanych zajec cieszyty sie
warsztaty poszukiwania pracy, napraw rowerowych, warsztaty kulinarne
i réznego rodzaju zajecia rekodzielnicze. TakZe odpowiedzi udzielone w an-
kiecie ewaluacyjnej, ktérg wypetniali uczestnicy pod koniec roku, wskazujg
na najwieksze zainteresowanie wtasnie takimi tematami (przede wszystkim
rekodzietfo). Pozostaje pytanie, czy sq to potrzeby wazne dla ogétu mieszkari-
cow Warszawy, czy tez ,Warsztat” przyciggngt osoby o takich wtasnie zainte-
resowaniach.

Z kolei w ramach dziatania ,Niebieska Kamienica” mieliSmy mozliwos¢ przetesto-
wania zaproponowanego przez nas modelu wspétpracy animatora ze wspdlnotg
sgsiedzka przy diagnozowaniu potrzeb lokalnej spotecznosci i znajdowaniu dla nich
rozwigzan. Cztery animatorki poszukiwaty grup sgsiedzkich potrzebujacych wspar-
cia przy wspdlnym diagnozowaniu i rozwigzywaniu lokalnych probleméw. Trzy gru-
py przeszty z nami ten proces od poczatku do konca: od zebrania grupy, poprzez
identyfikacje wspdlnej potrzeby po zaspokojenie jej, szes¢ grup zainteresowato
sie udziatem w dziataniu, ale ostatecznie nie zdecydowato sie na podjecie pracy.

FISE>
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Zagadnienia, nad ktéorymi grupy pracowaty, to brak dostepu do tanich warzyw
i owocoéw w najblizszej okolicy, brak informacji nt. udzielania pierwszej pomocy
w Srodowisku osdb starszych i potrzeba upamietnienia historii kamienicy, w ktorej
uczestnicy zamieszkuja.

Komentarz:

Decyzja o udziale w dziataniu ,Niebieska Kamienica” nie przychodzita war-
szawiakom tatwo — na jaw wychodzito duzo oporéw przed wspdlnym dzia-
taniem — tak indywidualnych jak i wewngtrz grup. Duzg czes¢ swojego czasu
animatorki poswiecity na spotkania z grupami, ktére wstepnie okazywaty za-
interesowanie udziatem w projekcie, ale poZniej nie znajdowaty w sobie odpo-
wiedniej motywacji, zeby wzig¢ w nim udziat. Czasem obserwowalismy wrecz
wrogosc czesci mieszkancow wobec dziatan podejmowanych przez jakqs gru-
pe. Ponadto proces dochodzenia do tego, jaka potrzeba jest dla danej grupy
najwazniejsza (i mozliwa do zrealizowania w ramach projektu) byt w kazdej
grupie inny. Im dtuzej grupa wspdtpracowata, tym wiecej pojawiato sie roz-
nych pomystow, ale jednoczesnie tym wieksza byta szansa na zaangazowanie
wiekszej liczby mieszkaricow w dziatanie. Np. grupa z Nowego Miasta, ktora
poczgtkowo chciata wymyslic¢ cos co ozywi Rynek Nowego Miasta, ostatecz-
nie uznata, Ze najwazniejszq potrzebq mieszkaricow jest brak tanich, Swiezych
warzyw i owocow, i stworzyta projekt bazarku warzywnego, ktory chce zreali-
zowac przy wykorzystaniu mechanizmu inicjatywy lokalnej.

Projekt ,, Klubokawiarnia Obywatelska” pozwolit nam przetestowacé partycypacyjne
tworzenie programu spotkan dla senioréw oraz przyjrze¢ sie efektom zorganizowa-
nia konkursu kulinarnego (dla tej samej grupy wiekowej). Okazato sig, ze uczestnicy
bardzo chetnie wtaczajg sie we wspdtdecydowanie o tematyce zajeé. W czasie co-
miesiecznych spotkan dyskutowali$my nad programem, cze$¢ uczestnikéw po lek-
kiej zachecie z naszej strony byta gotowa sama organizowa¢ rézne wydarzenia.
Okoto 10 oséb aktywnie prowadzito zajecia, m.in. z rekodzieta, kultury Japonii, kul-
tury Indii i inne. Informacja zwrotna, jakg dostalismy w ankietach ewaluacyjnych,
byta bardzo pozytywna — prawie wszyscy uczestnicy wysoko ocenili spotkania
w ramach projektu i poczuli sie zacheceni do wiekszej aktywnosci. Takze uczest-
nicy konkursu kulinarnego wyrazali sie bardzo pozytywnie o tym doswiadczeniu.
Warsztaty kulinarne, ktére byty czescig konkursu, okazaty sie dla wszystkich bar-
dzo mitym wydarzeniem, a publikacja zwycieskich przepiséw w ksigzce kucharskiej
byta dla laureatéw powodem do radosci i dumy.
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Komentarz:

O ile seniorzy chetnie opiniowali propozycje zajec i sami zgtaszali nowe po-
mysty, a nawet prowadzili zajecia, to spotkania, ktore miaty bezposrednio
zwiekszyc¢ ich wiedze na temat aktywnosci obywatelskiej (np. ,,Odkryj swoj
potencjat”, zajecia poswiecone animacji lokalnej czy partycypacji publicznej),
nie przyciggnety szerszej publicznosci. Najwyrazniej samo hasfo robienia cze-
gos dla innych (nawet jesli chodzi o grupe, ktorej jest sie czescig) nie brzmi
dla senioréw zachecajgco. Jeszcze wiele nam brakuje pod tym wzgledem
w poréwnaniu do bardziej rozwinietych obywatelsko spoteczerstw, gdzie
wolontariat jest wrecz modny. Takze jesli chodzi o konkurs, dochodzity nas
stuchy, ze wiele 0séb nie miafo odwagi przysta¢ swojego przepisu, oceniajgc,
Ze jest zbyt zwykty. Zdecydowanie wiec jest zapotrzebowanie na dziatania
wzmacniajgce seniorow psychicznie, budujgce ich poczucie wtasnej wartosci
i sprawstwa.

W obszarze rynku pracy:

Proces wdrazania zmian na portalu Rynekpracy.org poprzedzony byt okresem
sprawdzania funkcjonowania tegoz wraz z nowymi narzedziami — przede wszyst-
kim instrumentem stuzgcym do prezentacji wykresow. Dziatania zwigzane z przy-
gotowywaniem wniosku projektowego ,Sie¢ PIRP” oraz pierwsze etapy realizacji
projektu byty natomiast Swietng okazjg do sprawdzenia wartosci i sposobu funk-
cjonowania FISE we wspdtpracy z partnerami przy budowie sieci.

Na poczatku 2014 roku portal stat sie narzedziem pospolitego ruszenia organizacji
pozarzadowych walczgcych o korzystne dla Il sektora — i przede wszystkim dla
bezrobotnych — zmiany w projekcie nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia.
W publikacjach zaprezentowane zostaty niezbyt budujgce obrazki ignorowania
NGOséw (mimo ich potencjatu i tacznej skali dziatania) w procesie tworzenia po-
lityki zatrudnienia. Rynekpracy.org relacjonowat tez ostateczne zmiany w Ustawie
i ich znaczenie dla relacji pomiedzy sektorem pozarzgdowym i urzedami pracy —
szczegblnie chodzito tu o Program Aktywizacja i Integracja oraz tzw. duze i mate
kontraktowanie.

W projekcie ,,Ro0zPRACUIJ to z biblioteka” 36 bibliotek publicznych wraz ze swoimi
filiami (z wojewddztw: mazowieckiego, tddzkiego i Swietokrzyskiego) testowaty za-
planowane przez siebie dziatania (w formie projektéw grantowych) na rzecz rynku
pracy. Proces ten oznaczat zaréwno testowanie samych rozwiazan, jak i bibliotek
jako podmiotéw dziatajacych na rzecz rynku pracy.
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Komentarz:

Na podstawie obserwacji postaw i tworczej pracy bibliotek, oceny ich aplikacji
grantowych i realizacji projektow wnioskujemy, ze skutecznos¢ bibliotek jako pod-
miotow dziafajgcych na rzecz rynku pracy zalezy w duzej mierze od ich dojrzatosci
organizacyjnej, oznaczajgcej otwartosc¢ na trudne i nietypowe jak dla bibliotek
wyzwania oraz potencjat kompetencyjny do ich podjecia. Czes¢ bibliotek zdecy-
dowata sie na zadania proste, bezpieczne w realizacji, ale tez mato trwate. Byty
jednak takie, ktdre dziafania na rzecz rynku pracy wpisaty na trwate w swojg misje
i wyrazity gotowosc do ich kontynuacji niezaleznie od wsparcia finansowego.

Odnosnie projektu ,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych”, liczylismy
na przetestowanie tzw. projektéw modelowych (w obszarach: rynek pracy, dzia-
falnos¢ gospodarcza, zycie rodzinne i zawodowe oraz edukacja ekonomiczna).
Niestety, jak juz wspomnielismy w rozdziale Al. Identyfikowanie, ze wzgledu
na specyficzng konstrukcje Ill rundy Programu Rozwoju Bibliotek, nie mielismy do-
statecznej mozliwosci przekonania bibliotekarzy do podjecia tego typu projektéw
przed terminem sktadania wnioskéw grantowych. Taka mozliwos¢ pojawita sie do-
piero w trakcie szkolen FISE, majgcych miejsce po zamknieciu aplikacji.

W projekcie ,,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych” mielismy mozliwos¢
przetestowac takze nowy model 3-dniowych szkolen i 3-dniowego doradztwa dla
bibliotek obejmujgcych tematyke: rynku pracy, zaktadania dziatalnosci gospodar-
czej, godzenia zycia zawodowego i rodzinnego oraz edukacji ekonomicznej doro-
stych. Przeszkolilismy 92 bibliotekarzy z 43 bibliotek. 30 bibliotek skorzystato z do-
radztwa na miejscu w swoich bibliotekach.

Komentarz:

Wedtug raportu czqgstkowego z ewaluacji szkolen, przeprowadzonej na zle-
cenie Fundacji Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego, jakos¢ szkolen reali-
zowanych przez FISE zostata oceniona bardzo wysoko. Uczestnicy cenili sobie
jakos¢ pracy treneréw, forme szkolenia, metody pracy, wiedze prowadzgcych
i tematyke zajec.

Kontynuowane byty prace nad , Nawigatorem Przedsiebiorczosci”, w ktérym FISE
odpowiada za zawartos¢ merytoryczng. UczestniczyliSmy w jego testowaniu, zbie-
raniu uwag, propozycji udogodnien, a nastepnie wprowadzali$my poprawki i zmia-
ny zgodnie z potrzebami uzytkownikéw opracowujac finalng wersje Nawigatora.

FISE>

Komentarz:

Poniewa: FISE jest jedynie podwykonawcg dla m.st. Warszawy, mamy ograniczo-
ny wptyw na ostateczny ksztaft narzedzia, szczegdlnie w aspekcie wyglqdu, za-
proponowanych rozwiqzan IT oraz samego wykonania od strony informatycznej.
Chociaz niektdére elementy Nawigatora wymagajq jeszcze dopracowania narze-
dzie zostato na etapie testowania ocenione bardzo wysoko przez uzytkownikéw.

A3. Upowszechnianie

Upowszechnianie to wazny element naszego dziatania, ktory po pierwsze ma wymiar
promowania dziatalnosci Fundacji, po drugie oddziatuje edukacyjnie na odbiorcow.
Dlatego tez doktadamy wszelkich staran, aby przygotowywane przez nas dokumen-
ty, publikacje, spotkania i szkolenia cechowaty sie najwyzszg jakoscig merytoryczng,
lecz takze dbatoscig o strone estetyczng i ekologiczna. Promujac nasze publikacje
i wydarzenia staramy sie dotrze¢ z informacjg o nich do odpowiednich grup odbior-
cow za pomocg trafnie dobranych kanatéw i sposobéw komunikacji. Dbamy takze
o to, aby tam gdzie to mozliwe, monitorowac czy i jak odbiorcy naszych dziatan ko-
rzystajq z dostarczonej wiedzy i informacji.

We wrzesniu 2014 r. uruchomiliSmy profil FISE na popularnym Facebooku. Zespét
FISE prowadzi juz trzy inne profile poswiecone konkretnym wycinkom naszej dziatal-
nosci. Stwierdzilismy jednakze, ze warto zwieksza¢ widoczno$¢ Fundacji jako catosci
i pokazywac szerokie spektrum naszych dziatan. W zwigzku z tym zawigzata sie grupa
0s0b, ktére zaangazowaty sie w tworzenie profilu oraz zasilanie go trescig. W trakcie
pierwszych czterech miesiecy dziatania profil zgromadzit ponad 400 fanéw, liczba
ta wcigz rosnie. Na profilu FISE publikowali$my informacje o naszych dziataniach,
chwalilismy sie osiggnieciami oraz publikowalismy wiadomosci z innych naszych pro-
fili, aby zwiekszac ich widocznos¢ i ujawniaé ich powigzanie z FISE.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

Portal Ekonomiaspoleczna.pl zamiescit w 2014 roku ok. 150 publikacji, ktore
promowaty i upowszechniaty dziatania w sektorze ekonomii spotecznej w Polsce
i na sSwiecie. Teksty te to analizy przypadkdw, przekrojowe raporty, reportaze
popularyzujgce najnowsze zjawiska. Portal patronowat kilkunastu wydarzeniom
w sektorze (targom przedsiebiorstw spotecznych, seminariom, konkursom, konfe-
rencjom), ktore miaty miejsce w catej Polsce. Portal dziata réwniez poprzez strony
na Facebooku oraz Tweeterze — gdzie zamieszcza informacje trafiajgc w ten sposdb
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FISE>

do réznych grup odbiorcow: FB — mtodych, dynamicznych osdb, ktore sieciujg sie
w Internecie; Tweeter — do 0séb, ktdre cenig sobie szybka informacje i bez trudu
postuguja sie nowymi technologiami, sg otwarte na innowacje. Portal zanotowat
prawie 10% wzrost zainteresowania w stosunku do roku 2013 (mierzony liczbg
sesji: 327 949; uzytkownikow: 229 647; odston: 615 738). Wzrosta liczba subskry-
bentow newslettera (do ok. 7 tys.). Portal stale jest zrédtem materiatéw dla innych
medidw tego typu, nawigzane zostaty relacje z portalami zajmujacymi sie podobna
tematyka: JAK, Watchdogpfron.pl. Czes¢ publikacji na portalu byta inspirowana
materiatami zamieszczanymi w mediach zagranicznych, cho¢ te dziatania trzeba
bedzie zintensyfikowaé, by przyniosty pozadany efekt.

Komentarz:

W roku 2014, mimo poszerzania tematyki portalu, zwiekszania jego zasiegu
oraz dalszej obecnosci w mediach, nie udato sie znaczqco wyjs¢ poza krqg
statych odbiorcéw. Ze wzgledu na brak mocy przerobowych, nie zostat uru-
chomiony blog z tresciami dotyczqcymi ekonomii spotecznej. Nie doszta
réwniez do skutku wspdtpraca z partnerami z Europy Srodkowej, choé ak-
tywnie korzystalismy z materiatdow w ramach miedzynarodowej sieci Social
Entrepreneurship Network.

W 2014 r. odbyta sie takze czwarta edycja Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo
Spoteczne Roku. Stato sie tradycjg, ze do Konkursu wptywa okoto 30-40 zgtoszen
i tak tez sie stato w tym roku. Jednakze rekord padt przy wytanianiu finalistow —
byto ich az 22. Silny efekt upowszechniania wiedzy o Konkursie i w ogdle przed-
siebiorczosci spotecznej dat fakt zorganizowania gali koriczacej Konkurs w Patacu
Prezydenckim w Warszawie. W odniesieniu do przedsiebiorstw spotecznych wy-
réznionych certyfikatem Znak [eS] nieustannie promowalismy ich oferte poszuku-
jac potencjalnych partnerdw biznesowych i CSR-owych dla wyrdznionych przez nas
przedsiebiorcéw.

Komentarz:

Praca zwigzana z promowaniem przedsiebiorczosci spotecznej oraz nawiqzy-
waniem relacji z biznesem for-profit wymaga nieustannego zaangazowania
i konsekwencji. Wzrasta, cho¢ powoli, zainteresowanie i ciekawos¢ Polakéw
przedsiebiorczosciq spotecznq i pozytywne nastawienie do wspofpracy.
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W ramach Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej upowszechnianie realizowane
byto przede wszystkim przez przygotowanie publikacji ,,Inw [eS] torzy Spoteczni”
oraz promowanie portalu www.wybieram.es. Do pracownikéw Os$rodka trafiaja
pytania o potencjalnych, profesjonalnych dostawcéow ustug i produktéow ekono-
mii spotecznej, udzielajagc odpowiedzi zainteresowanym klientom odwotujemy
ich do informacji zawartych na www.wybieram.es oraz portalu www.ekonomia-

spoleczna.pl

Komentarz:

Cieszy nas fakt, ze traktowani jestesmy jako Zrodto wiedzy i rekomendacji
co do potencjalnych dostawcow bedqgcych podmiotami ekonomii spotecznej
i zdarza sie coraz czesciej, ze dzwoniq do nas klienci, zaréwno przedstawiciele
administracji jak i klienci biznesowi pytajgc o dostawcow. Upowszechnianie
wiedzy o profesjonalnie dziatajgcych podmiotach ekonomii spotecznej, udzie-
lanie rekomendacji, tam gdzie mamy sami dobre doswiadczenia ze wspotpra-
cy jest tym wazniejsze, ze jedng z przeszkod w rozwoju ekonomii spotecznej
jest stereotypowe traktowanie PS jako niepewnego dostawce, nierzetelnego
kontrahenta.

Weryfikacji ulegty nasze plany zwiqzane z uruchomieniem Klastra tj. dzia-
talnosci posrednictwa w zakresie produktow i ustug oferowanych przez PS.
Dziatanie jako mediator/integrator pomiedzy klientem a dostawcg/dostaw-
cami jest czasochtonne, zarazem cena jakq jest gotowy za produkt zaptacic
klient nie pozwala na pokrycie dodatkowych kosztow naszego dziatania,
zarazem nie posiadamy zasobow osobowych, ktére pozwolityby realizowac
takie wsparcie bezptatnie. Wydaje sie, bardziej prawdopodobne realizowanie
tego typu ustugi w ramach dziatan projektowych, gdzie bezptatnie udostepnia
sie informacje na temat ofert oraz swiadczy ustugi utatwiajgce nawigzanie
wspotpracy miedzy potencjalnymi kontrahentami. Przyktadem takiego dzia-
tania jest sie¢c BBSEN w Wielkiej Brytanii, oferujgca ustugi sieciowania kon-
trahentow, finansowana z zasobow Lottery Fund i innych zrédet publicznych.

W ramach projektu ,System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora spot-
dzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspodtpracy z instytucjami rynku pracy
oraz pomocy i integracji spotecznej” przygotowaliSmy podrecznik dla samorza-
dowcdw zainteresowanych wykorzystaniem narzedzi ekonomii spotecznej do roz-
wigzywania problemoéw spotecznych w swoich gminach i powiatach, prezentujacy
nowy standard wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej w tym zakresie. Podrecznik
upowszechnialiémy w trakcie szkoler w 75 powiatach dla 1074 uczestnikdw, a takze
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na portalu www.ekonomiaspoleczna.pl. Ponadto w ramach cyklu 10 publikacji
w temacie mozliwosci wykorzystania przez samorzad przedsiebiorstw spotecznych
w celu realizacji zadan publicznych wydalismy pierwsze 3 publikacje, ktére roze-
staliSmy (ze wzgledu na ograniczony naktad — po 1000 egz. kazda) do wybranych
samorzadow i instytucji rynku pracy i pomocy spoteczne;j.

W ramach SKES zaangazowani bylismy w organizacje i przygotowanie merytorycz-
ne konferencji Ogélnopolskie Spotkania Ekonomii Spotecznej 2014, ktdra jest naj-
wiekszym tego typu wydarzeniem w Polsce i najlepszg okazjg, by zetkna¢ opinie
publiczng z tematem ekonomii spotecznej. Ogélnym tematem konferencji byto za-
trudnienie i praca w przedsiebiorstwach spotecznych. W konferencji wzieto udziat
okoto 400 osdb. Ponadto SKES wspotorganizowata krakowski Miedzynarodowy
Kongres Psychiatrii Srodowiskowej, gdzie odpowiedzialna byta za sesje dotyczaca
obecnosci oséb chorujgcych psychicznie na rynku pracy.

Komentarz:

Biorgc pod uwage potencjat SKES dziatania w dziedzinie upowszechniania
ekonomii spotecznej w roku 2014 nalezy uznac za niewystarczajqce. Pod ko-
niec roku podjeto dyskusje na temat przysztosci SKES, gdzie padaty m.in. ar-
gumenty dotyczqce wiekszej aktywnosci na polu informowania o problemach
i wyzwaniach, ale takZze mozliwosciach ekonomii spotecznej w Polsce.

FISE odpowiedzialna byta za prowadzenie strony internetowej projektu ,Social
Entrepreneurship Network”, na ktérej publikowane byty wszystkie omawiane
i wspotprodukowane w ramach projektu materiaty, a takze informacje z catej
Europy dotyczgce ekonomii spotecznej i dziatan administracji publicznej majacych
na celu rozwoj ekonomii spotecznej. Strona prowadzona byta w jezyku angielskim.

Komentarz:

Strona socialeconomy.pl moze w przysztosci stac sie platformq informacyjng
na temat stanu rozwoju ekonomii spotecznej w poszczegdlnych krajach UE.
Niezbedne do tego bedq jednak srodki finansowe oraz umiejetne poszukiwa-
nie partnerdow zagranicznych. Niemniej juz teraz strona ta to kopalnia wiedzy
o politykach publicznych w obszarze ekonomii spotecznej w Europie.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska:

W projekcie ,,Decydujmy Razem” zakoriczonym w czerwcu 2014 r. nie bylismy od-
powiedzialni bezposrednio za upowszechnianie wynikdéw naszej pracy —role te pet-
nit jeden z partneréw projektu. BraliSmy jednak aktywny udziat w dziataniach upo-
wszechniajgcych: m.in.: Rzeczpospolitej Lokalnej i konferencji podsumowujacej
projekt. Nasze wysitki skupiaty sie szczegdlnie na podsumowaniu prac zwigzanych
z elektroniczng Baza dobrych praktyk partycypacji i przystepnym opracowaniu
zgromadzonych tam zasobdéw dla uzytkownikéw. Wydalismy trzy publikacje pod-
sumowujace: ,W 60 praktyk dookota partycypacji”, ,Partycypacja publiczna krok
po kroku. Antologia tekstow” oraz ,Zeszyt partycypacji 1-2/2014: angazowanie
spotecznosci, zarzadzanie partycypacyjne”. Pierwsza jest przeglagdem zidentyfiko-
wanych i opracowanych dobrych praktyk. Druga jest praktycznym przewodnikiem
dla oséb wdrazajgcych procesy partycypacyjne. ,Zeszyt partycypacji” jest wyni-
kiem naszych dziatan upowszechniajgcych realizowanych przy okazji organizo-
wanych przez naszych partneréw zagranicznych wyjazdéw studyjnych do miejsc
wytypowanych z udziatem FISE na podstawie naszych wskazan wybranych z Bazy
dobrych praktyk partycypacji. W 2014 roku wzieliSmy udziat w drugim takim wy-
jezdzie zorganizowanym dla samorzgdowcéw biorgcych udziat w projekcie. Na tej
podstawie zorganizowali$my drugie seminarium podsumowujgce wyjazd studyjny.
Jego wyniki zostaty zawarte w ,,Zeszycie partycypacji”.

Szczegblnie waznym dla nas wydawnictwem byt w roku 2014 ,Kanon Lokalnych
Konsultacji Spotecznych” — przekrojowa publikacja dotyczaca standardéw wdraza-
nia tego narzedzia w samorzadach. Jest to wynik pracy grupy ekspertéw i prakty-
kow wywodzacych sie z réznorodnych srodowisk: samorzagdowcow, akademikdw,
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych, resortéw centralnych i zwigzkéw samo-
rzadowych. ,Kanon” zostat zarekomendowany samorzgdom przez Zgromadzenie
Ogdlne Zwigzku Miast Polskich.

Z innych dziatan nakierowanych na upowszechnianie dobrych praktyk partycypacji
zrealizowalismy trzy filmy animowane dotyczgce waznych z naszego doswiadcze-
nia zagadnien: standardow konsultacji spotecznych, zarzadzania partycypacyjnego
w gminie oraz standardéw budzetu partycypacyjnego. Filmy te wzbogacity Baze
dobrych praktyk partycypacji.

W ramach promowania innowacyjnych narzedzi partycypacji obywatelskiej
za rekomendacjg FISE organizowana przez naszych projektowych partneréw
Rzeczpospolita Lokalna (konferencja dla 150 osdb) zostata przeprowadzona me-
toda narady obywatelskiej, na ktdrej opracowywano rekomendacje do systemu
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wsparcia partycypacji obywatelskiej. W trakcie tego wydarzenia nastgpita row-
niez premiera wydanej przez FISE na przetomie 2013 i 2014 r. gry komputerowe;j
»PARTY-tura — partycypacja w turach” —wymyslonego i wydanego przez nas narze-
dzia upowszechniania partycypacji.

Komentarz:

Know-how partycypacji obywatelskiej wraz z narzedziami opracowanymi przez
FISE w trakcie projektu ,,Decydujmy razem” (elektroniczna baza dobrych prak-
tyk wraz z rozbudowangq skrzynkq z narzedziami partycypacji, wyrozniajgce
sie formq i przystepnosciq prezentowanych tresci publikacji, gra komputero-
wa, filmy animowane) byty i sq bardzo dobrze przyjmowane przez praktykow
partycypacji obywatelskiej. Otrzymujemy informacje o tym, Zze sq wykorzysty-
wane w praktyce w trakcie szkolen i warsztatow. Stuzq rowniez jako postawa
merytoryczna do rozwazan zaréwno teoretycznych w obszarze standardow
partycypacji jak i praktycznych — tych dotyczgcych rekomendacji najlepszych
praktyk partycypacji. Szczegdlnie dobrze odebrane sq filmy dokumentalne,
zwtaszcza ,,Nic o nas bez nas — strategia estetyzacji Olsztyna” i ,,Tam, gdzie
powstajq przedszkola”. Animacja , Standardy budzetéw partycypacyjnych”
pomyslana jako ilustracja do publikacji Fundacji ,, Stocznia” o tym samym
tytule (FISE uczestniczyta w pracach nad tymi standardami w roku 2013) cie-
szyta sie bardzo duzq popularnoscig w intrenecie. O popularnosci ,,Kanonu
Lokalnych Konsultacji Spotecznych” jako punkcie wyjscia do tworzenia prawa
miejscowego dotyczgcego konsultacji spotecznych swiadczy wykorzystywanie
go przez samorzqdy tworzgce regulaminy konsultacji.

Dziatania w projekcie ,Konsultacje z zasadami” jako swoista kontynuacja doswiad-
czen FISE z projektu ,,Decydujmy razem” sg réwniez upowszechnianiem wyprodu-
kowanej wiedzy. Stad przygotowujgc prace w samorzadach nad regulaminami i pro-
cedurami konsultacji spotecznych wykorzystywali$my materiaty opracowane przez
nas wczesniej. Zdecydowalismy rowniez o kontynuacji serii ,,Zeszyty partycypacji”
i przygotowalismy numer 3/2015 dotyczacy zagadnien konsultacji spotecznych.

Komentarz:

Cieszy nas mozliwos¢ wykorzystywania materiatow upowszechniajgcych
wiedze o partycypacji obywatelskiej przygotowanych w dziataniach wcze-
Sniejszych i konsekwentnej realizacji dziatan upowszechniajgcych o spdjny,
caty czas poszerzany kanon wiedzy. Chcemy rowniez, aby partycypacja jako
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jeden z gtéwnych obszarow dziatalnosci FISE wyrabiata fundacji partycypa-
cyjnqg marke, czemu stuzy¢ ma chociazby tworzenie wtasnej serii wydawniczej
dotyczqgcej najwazniejszych z naszego punktu widzenia zagadnien, ktore wig-
2q sie bezposrednio z naszymi dziataniami. Tak jak w pozostatych obszarach
tematycznych FISE posiada silng pozycje eksperckq, rowniez dzieki tworzeniu
najwazniejszych serwisow internetowych, weszlismy w 2014 roku w partner-
stwo z Fundacjq , Stocznia”, ktérego istotq jest potgczenie naszej Bazy do-
brych praktyk partycypacji z najwazniejszym obecnie portalem dotyczgcym
partycypacji: www.partycypacjaobywatelska.pl. Chcemy wspdlnie rozwijaé
posiadane zasoby.

Odnosnie projektu ,,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych”, plan doty-
czgcy upowszechniania dobrych praktyk z zakresu angazowania spotecznosci lo-
kalnej w proces planowania oferty bibliotek publicznych w obszarach: rynek pracy,
dziatalnos$¢ gospodarcza, zycie rodzinne i zawodowe oraz edukacja ekonomiczna,
nie zostat zrealizowany. Wyjasnienie zamiescilismy w rozdziale Al. Identyfikowanie.

Nasze dziatania w ,Warsztacie” scisle wigzg sie z naszg obecnoscig w internecie —
poprzez prowadzenie bloga: www.warsztatwarszawski.blogspot.com oraz profilu
,Warsztatu” na portalu Facebook.com. Od stycznia do grudnia 2014 r. opublikowa-
lismy ponad 130 wpiséw na blogu, a srednia ilo$¢ wyswietled miesiecznie wzrosta
21000 do 4000. Z kolei na Facebooku zanotowalismy przyrost liczby fanéw prawie
0100% —z ok. 1100 na poczatku 2014 r. do okoto 2100 w lutym 2015 r., a miesiecz-
nie notujemy srednio 10 000 odston.

Komentarz:

Doswiadczenie  prowadzenie  profilu  portalu  Ekonomiaspoleczna.pl
na Facebook.com dafto nam wiedze o tym jak nalezy prowadzi¢ dziatania
w internecie, aby zwiekszac liczbe fandw i odbiorcow publikowanych tresci.
Zachecity nas takze do stworzenia profilu FISE na Facebooku, co jest szansq
na zmniejszenie dystansu miedzy naszq organizacjq a jej interesariuszami oraz
poszerzenie dziatan upowszechniajgcych nasze osiggniecia.

Organizujac w ramach projektu ,Klubokawiarnia Obywatelska — aktywizacja war-
szawskich seniorow” konkurs kulinarny ,Warszawskie Historie Kuchenne” stawia-
liSmy sobie trzy cele: wydobycie na swiatto dzienne wspaniatych przepiséw funk-
cjonujacych do tej pory w obiegu rodzinnym, dowartosciowanie seniorow poprzez
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pokazanie im, ze ich umiejetnosci kulinarne mogg by¢ powodem do dumy oraz
polepszenie spotecznego wizerunku osdéb starszych — pokazanie ich jako oséb ak-
tywnych, kreatywnych i cieptych. W ramach konkursu wydali$my ksigzke kuchar-
skg ,Warszawskie Historie Kuchenne” — w wersji papierowej (500 sztuk ksigzek
w twardej oprawie) oraz elektronicznej (pdf) — zawierajgcq 32 nagrodzone przepisy
wraz ze zdjeciami autoréow oraz krétkimi anegdotkami zwigzanymi z ich powsta-
niem. Ksigzke w wersji papierowej dystrybuowalismy w ,Warsztacie” (byta dostep-
na bezptatnie), poprzez partneréw i patronéw projektu (Kukbuk, JemRadio, Okno
na Warszawe, Kuchnia+, Warsaw Slow Design) i zainteresowane nim media (m.in.
Gazeta Stoteczna, blogi kulinarne i inne). Natomiast wersje pdf mozna byto prze-
czytac na stronie www.warsztatwarszawski.blogspot.com lub pobrac na swéj kom-
puter (odnotowaliSmy ponad 500 pobran). Publikacja wywotata zywy oddzwiek
w mediach — gosciliSmy w programie CookNews w Kuchnia+ http://www.kuchnia-
plus.pl/program/wideo/programy/cook-news-odc-41 1463.html, w Dziei Dobry
TVN http://dziendobry.tvn.pl/wideo, 2064,n/najlepsza-na-swiecie-szarlotka-bab-
ci-zosi, 155607.html, w programie Pytanie na Sniadanie http://pytanienasniadanie.
tvp.pl/18632135/dieta-dla-seniora, w audycjach w Radiu PR24, Radiu Kampus
i Radiu Plus, a takze w informacjach Radia Eska. Bardzo pozytywne recenzje ksigzki
ukazaty sie na blogach Smakocie i takotyki http://www.smakocie.com/2015/01/
warszawskie-historie-kuchenne-ksiazka.html i 356 Dni Dookota Kuchni http://w-
-zielonej-kuchni.blogspot.com/2015/01/warszawskie-historie-kuchenne-recenzja.
html. Zainteresowanie mediéw tym tematem przyczynito sie do wzmocnienia efek-
tu naszych dziatan, a szczegélnie do zmiany — oczywiscie w takim zakresie, w jakim
jest to mozliwe — wizerunku oséb starszych.

W obszarze rynku pracy:

Portal Rynekpracy.org promowat uznane przez ekspertéw za racjonalne i uzytecz-
ne — elementy reformy urzeddéw pracy poprzez zaréwno publikacje i wystgpienia
medialne, jak i wtasne zaangazowanie w organizowanie spotkan (m.in. cokwar-
talnego wspdtudziatu przy konferencji ,,Monitor Rynku Pracy” przygotowywa-
nej przez firme Randstad), debat w ramach OSES czy spotkania sieciujgcego re-
alizowanego przy projekcie ,Sie¢ PIRP”. Wsrdd nich warto wyréznié szczegélnie
Program Aktywizacja i Integracja (PAil) oraz tzw. mate kontraktowanie (art. 61b
Ustawy o promocji zatrudnienia) — oba te instrumenty Powiatowe Urzedy Pracy
(PUP) mogg realizowa¢ we wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi, do czego
zachecaty publikacje na portalu i wystgpienia przedstawicieli Fundacji. Narzedzia
te zostaty doktadnie opisane na portalu.

Zaréwno wyzej wymienione rozwigzania, jak i wszelkie inne korzystne zmiany
polityki zatrudnienia byty upowszechniane i promowane takze poprzez fanpage
portalu zatozony w pierwszej potowie 2014 roku na Facebooku. Portal i fanpage
podejmowaty misje edukacyjna, zajmujac sie jednoczesnie promocjg budowanej
sieci PIRP. Ruszyty takze prace przy tworzeniu dodatkowych narzedzi komunikacyj-
no-konsultacyjnych dla PIRP: forum internetowego, narzedzia do zbierania opinii,
mapy pokazujgcej pejzaz sektora PIRP w Polsce i specyfike dziatania kazdej z or-
ganizacji. Portal zaczat tez gromadzi¢ wiedze na temat PIRP i opublikowat m.in.
analize zbierajgcy wszelkie dostepne zrédfa informacji o tym profilu dziatalnosci
organizacji pozarzgdowych, ktérych liczbe rézne zrdédta szacujg na od kilku setek
do nawet 10 tysiecy.

Zgodnie z planami na rok 2014, projekt budowy Sieci PIRP pozwolit na przygotowa-
nie spotkania organizacji dziatajgcych na obszarze aktywizacji zawodowej i szeroko
pojetego rynku pracy — jak wspomniano wczesniej miato ono miejsce w Warszawie
we wrzesniu 2014 r. i zgromadzito ok. 80 oséb reprezentujgcych blisko 50 organi-
zacji, w tym kilka urzedow pracy zainteresowanych tworzong przez FISE i naszych
partnerdw Siecig. Spotkanie pozwolito na nawigzanie kontaktu z aktywnymi i szu-
kajgcymi wartosciowego sojuszu organizacjami oraz zainicjowanie prac przy kon-
stytuowaniu zasad porzadkujgcych prace Sieci.

tacznie w 2014 roku na portalu ukazato sie ponad 40 publikacji merytorycznych,
a na fanpage’u ok. 50 kroétszych i 150 dtuzszych wpiséw. Trudno oceni¢ wptyw
zmian adresu portalu oraz korekty jego grupy docelowej na jego ogladalnosé —
na skutek zmian technicznych i ktopotéw konfiguracyjnych od potowy stycznia
do potowy maja 2014 roku (czyli z okresu 5 z 12 miesiecy roku) brakuje danych
na temat liczby uzytkownikow, odston i sesji. W drugim pétroczu portal osiggnat
59,3 tys. sesji, pojawito sie na nim 47,7 tys. uzytkownikow, ktorzy dokonali 86,6 tys.
odston, co oznaczato ok. 20% spadek ruchu na portalu (w Il potowie 2013 roku ruch
na portalu Bezrobocie.org.pl wygladat nastepujgco: 72,5 tys. sesji, 58,6 tys. uzyt-
kownikéw i 123,7 tys. odston). Wynikato to po pierwsze ze zmiany adresu strony,
po drugie — z modyfikacji grupy docelowej (rezygnacja z generujacych najwiekszy
ruch ogtoszen o szkoleniach), a po trzecie z korzystania w praktyce wytgcznie z dar-
mowych form promocji portalu (utrzymanie uzytkownikdw jest przy braku dziatan
promocyjnych wyzwaniem). Jednak do ruchu na portalu doliczy¢ trzeba uzytkow-
nikéw fanpage’a Rynekpracy.org na Facebook — tygodniowa liczba odston infor-
macji publikowanych na tym fanpage’u w drugiej potowie 2014 roku przekraczata
juz 1000, a liczba polubien fanpage’a siegneta 500.
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Komentarz:

Dowodem na opiniotwdrczos¢ i oddziatywanie portalu jest rosngca obecnosc
medialna redaktora Rynekpracy.org, ktory w 2014 roku zabierat gtos na te-
mat polskiego rynku pracy przeszto 10 razy w réznych stacjach telewizyjnych
i przeszto 25 razy w réznych rozgtosniach radiowych oraz udzielit przynajmniej
dziesie¢ komentarzy do prasy. Najwazniejsze wystgpienia zostaty odnotowane
na portalu w dziale ,,Zdaniem naszych ekspertow”, gdzie znalez¢ mozna takze
dowody obecnosci medialnej innych ekspertow i przedstawicieli Fundacji.
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odston, na dzien 31.05.2014 (a wiec rok wczesniej) 35 000 odston. Planujgc
projekt, zatozylismy wskaznik 40 000 odston miesiecznie w przynajmniej jed-
nym miesigcu trwania projektu. Od lipca 2013 r. serwis odwiedzito 322 000
uzytkownikéw. Do tej pory sptywajq ankiety ewaluacyjne od internautéw,
ktorzy skorzystali z zamieszczonego w serwisie narzedzia badania preferencji
zawodowych ,, Twdj potencjat”. Ankiety w zdecydowanej wiekszosci przypad-
kow wyrazajg pozytywne oceny. Wyniki te uwazamy za satysfakcjonujgce.

W roku 2014 kontynuowaliémy upowszechnianie serwisu praca-enter.pl skiero-
wanego do oséb poszukujacych pracy i planujacych $ciezke zawodowa, bedacego
rezultatem projektow ,Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pra-
cy” oraz ,,RozPRACUI to z biblioteky” poprzez nastepujace dziatania:

>

dystrybucje drukowanej i elektronicznej wersji ,,Przewodnika metodycz-
nego po serwisie praca-enter.pl” i ulotek do ponad 300 powiatowych
urzedéw pracy w Polsce,

zawarcie serwisu w materiatach i rekomendacjach dla ok. 60 bibliotek
(ponad 200 bibliotekarzy) uczestniczacych w projektach ,RozPRACUJ
to z biblioteka” i ,,Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych” w celu
polecania serwisu osobom z grupy docelowej oraz prowadzenia dziatan
w obszarze rynku pracy przy jego wykorzystaniu,

rekomendowanie serwisu w trakcie szkolen prowadzonych przez FISE,
zwigzanych z rynkiem pracy, np. Spadochron,

wspotpraca z Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego w zakresie
promocji serwisu w projekcie FRSI ,Link do przysztosci”, polegajagcym na orga-
nizacji w placéwkach bibliotecznych i szkolnych spotkarn mtodziezy z przedsta-
wicielami zawoddw rozwojowych (liczba uczestnikéw: ok. 10 000 ucznidw),

kampania linkdw sponsorowanych (AdWords) promujaca serwis na porta-
lach zwigzanych z google.

Komentarz:

Uwazamy, Ze utrzymanie serwisu nalezy kontynuowac.

Zrealizowalismy takze zatozenia zwigzane z upowszechnianiem dobrych praktyk
w zakresie projektow bibliotek na rzecz rynku pracy. W 2014 roku wydalismy na-
stepujgce publikacje:

>

,,Biblioteka na rynku pracy. Przyktady, porady i inspiracje na bazie projektu
Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy” — majacg
na celu zainspirowanie i zachecenie bibliotek spoza tego projektu do reali-
zacji dziatan na rzecz rynku pracy, przekazanie im know-how, a takze uka-
zanie innym instytucjom (np. PUP-om, samorzgdom), jak biblioteka moze
wspiera¢ wdrazanie lokalnej polityki rynku pracy; publikacje te rozestali-
$my do ok. 400 instytucji, w tym wszystkich wojewddzkich i powiatowych
urzedow pracy.

,Praca, rodzina, finanse. Przewodnik po bibliotecznych projektach dla
dorostych” — promujacga cztery tzw. projekty modelowe majgce stanowic
inspiracje i zbidr praktycznych podpowiedzi dla bibliotekarzy nt. przygo-
towania i realizacji projektow na rzecz oséb dorostych w obszarach: rynek
pracy, dziatalnos¢ gospodarcza, godzenie zycia zawodowego i rodzinnego
oraz edukacja ekonomiczna. Publikacja zostata przekazana uczestnikom
szkolen w ramach projektu. Jest takze dostepna na bibliotecznym portalu
www.labib.pl (w miejscach promujgcych poszczegdlne projekty modelo-
we) oraz portalu Rynekpracy.org, na ktéorym zamiescilismy szereg innych
materiatow stanowigcych produkty trzech projektéw FISE w obszarze bi-
bliotek i rynku pracy.

Jak wykazujq statystki google, serwis praca-enter.pl cieszy sie rosngcym zain-
teresowaniem internautéow. Na dzien 28.05.2015 r. serwis zanotowat ponad
67 000 odston miesiecznie (za ostatnie 30 dni), na dzien 31.12.2014 r.: 45 000

Ze wzgledu naopdinienia w realizacji projektu innowacyjnego przez m.st. Warszawa
przesunieciu ulegty dziatania upowszechniajgce Nawigator Przedsiebiorczosci.
Beda one realizowane w roku 2015. W minionym roku prace nad narzedziem pole-
gaty gtéwnie na jego testowaniu co zostato opisane wyzej.
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A4. Wiaczanie do polityki publicznej

Witaczanie do polityki publicznej to dziatanie szczegdlnie wyrdznione w Strategii FISE
na lata 2012-2018. Zgodnie z zapisami Strategii powinnismy zmierza¢ do zwiekszania
swoich wptywdéw oraz mozliwosci przektadania wypracowywanych rekomendacji
na rzeczywiste polityki publiczne na kazdym poziomie administracyjnym. Mozemy
to robi¢ przede wszystkim poprzez opracowywanie i przekazywanie odpowiednim
instytucjom analiz i rekomendacji dotyczgcych zagadnien rynku pracy, ekonomii spo-
teczneji partycypacji publicznej, jak réwniez biorgc czynny udziat w konsultacjach do-
kumentdw i strategii przygotowywanych przez instytucje odpowiedzialne za obszary
tematyczne, ktdrymi zajmujemy sie w swojej dziatalnosci.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

W tym wymiarze szczegdlnie istotna jest dziatalnos¢ portalu Ekonomiaspoleczna.
pl, gdzie miedzy innymi publikowane byty teksty analityczne, dotyczace zmian
ustawodawstwa (zmian dotyczacych klauzul spotecznych w zamédwieniach pu-
blicznych, zmian w ustawach: o rozwoju lokalnym zarzgdzanym przez spotecznosc,
o odnawialnych zrédtach energii).

Ponadto w ramach dziatania w obszarze wtaczania do polityki publicznej zespét
osrodka wsparcia ekonomii spotecznej byt zaangazowany w kolejnych etapach po-
wstawania koncepcji Standardow Akredytacji AKSES (czyli akredytacji oSrodkéw
wsparcia ekonomii spotecznej), byliSmy zapytywani o nasze doswiadczenia i pro-
pozycje zapisow do standarddw regulujgcych proces wsparcia inicjatyw ekonomii
spotecznej oraz proces udzielania wsparcia finansowego. Kilkakrotnie zgtaszalismy
nasze uwagi do Zespotu Akredytacyjnego przy Departamencie Pozytku Publicznego
MPiPS w zakresie zapisow standarddw, ktére byty niejednoznaczne, a wiec trudne
do oceny z perspektywy organizacji prowadzgcych OWES, czy s3 mozliwe do reali-
zacji.

W zwigzku ze zmiang roli regiondw w zakresie wspierania ekonomii spotecznej ro-
$nie znaczenie wspotpracy OWES FISE z Mazowieckim Centrum Polityki Spoteczne;.
Podobnie jak w przypadku systemu akredytacji, pracownicy OWES FISE uczestni-
czyli w konsultowaniu szeregu zagadnien zwigzanych z nowa perspektywa finan-
sowania i nowymi planami dziatalnosci osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej
na Mazowszu.

W drugim kwartale 2014 roku nawigzaliSmy wspdtprace z Zespotem Spotecznym
Rzecznika Praw Obywatelskich, przedmiotem tej wspdtpracy jest promowanie
zatrudnienia osob z niepetnosprawnoscig intelektualng. Przedstawicielka FISE

wspierata doradczo przedstawicieli ww. Zespotu w zakresie dziatalnosci na rzecz
inicjowania powstawania spotdzielni socjalnych z udziatem samorzadu lokalne-
go, zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne. Poprawa sytuacji oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng nalezy do jednego z priorytetéw dziatalnosci Rzecznika.
Wspodtpraca z RPO miata rowniez swéj praktyczny wymiar w postaci zlecenia dwom
przedsiebiorstwom spotecznym bedgcym pod opieka FISE zadan zwigzanych z or-
ganizacjq i obstuga konferencyjng RPO.

W czwartym kwartale 2014 roku Ministerstwo Edukacji Narodowej skierowato
do FISE zaproszenie do udziatu w dialogu na temat mozliwych rozwigzan skierowa-
nych do 0séb dorostych z niskimi kwalifikacjami podstawowymi (czytanie ze zrozu-
mieniem, umiejetnosci numeryczne, wykorzystanie narzedzi IT do rozwigzywania
probleméw), ktére pozostajg bez zatrudnienia i nie korzystaja z zadnej z dostepnych
form uzupetnienia lub rozwoju kompetencji. Przedstawicielka FISE uczestniczyta
w konferencji ,,Moc w regionach” dotyczacych wyzwan stojgcych przed systemem
edukacji w okresie nowej perspektywy finansowania, gdzie przedstawita mozliwo-
Sci jakie daje ekonomia spoteczna w dziataniach na rzecz ww. oséb. Zaproszenie
wynika z rozpoznania przez MEN koniecznosci budowania powigzan miedzyresor-
towych oraz synergii dziatann zmierzajacych do poprawy sytuacji zatrudnieniowe;j
0s6b o niskich kompetencjach podstawowych.

Komentarz:

Sektor ekonomii spotecznej jest naturalnym adresatem pytan o rozwiqzania
w obszarze zatrudnieniowym dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym, nasz udziat w powyZszym dialogu jest wazny z perspektywy wskazy-
wania mozliwych rozwiqzan, ale réwniez racjonalizowania oczekiwan wobec
ekonomii spotecznej, w zakresie mozliwosci wptywania na poprawe sytuacji
0s0b bezrobotnych z niskimi kompetencjami. Nie jest tak, ze wszystkie osoby
doroste, ktore ,,wypadty” z systemu edukacyjnego lub nawet ukoriczyty tzw.
edukacje inicjalng, ale nie nabyty kompetencji pozwalajgcych na znalezie-
nie zatrudnienia, mogq zostac¢ zaopiekowane przez system wsparcia ekono-
mii spotecznej. Cieszy nas zaproszenie do dialogu, ale musimy jasno mowic,
Ze rozwigzaniem nie jest np. likwidacja szkot dla dorostych i oddanie benefi-
cjenta do OWES.

FISE i SKES w 2014 roku wziety udziat w dziataniu interwencyjnym, lobbingowym
narzecz utrzymania Intergurpy ds. ekonomii spotecznejw Parlamencie Europejskim.
Ponadto delegatka SKES zasiadata w Komitecie Akredytacyjnym Systemu Wsparcia
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oraz Komitecie Monitorujgcym PO KL. Dwdjka przedstawicieli SKES byto rowniez
cztonkami Zespotu ds. rozwigzan systemowych w zakresie ekonomii spotecznej
przy Prezesie Rady Ministrow. Pod koniec roku SKES popierat osoby na cztonkdéw
Komitetu Monitorujacego PO WER.

Komentarz:

Biorgc pod uwage potencjat SKES oraz jego wczesniejsze doswiadczenia, na-
lezy uznac aktywnos¢ w tym obszarze jako niewystarczajgcq. Wing za to byc
moze nalezy obarczy¢ nadmierng inercje w podejmowaniu decyzji oraz brak
jasno ustalonych zasad dotyczgcych obszarow i poziomow, na ktorych SKES
jest aktywna jako rzeczniczka. Sytuacja ta powinna zosta¢ uregulowana
w roku 2015.

Sie¢ Social Entrepreneurship Network jest oparta na aktywnosci zaréwno przed-
stawicieli organizacji ekonomii spotecznej jak i oséb z instytucji zarzagdzajgcych
Europejskim Funduszem Spotecznym w poszczegdlnych krajach wchodzacych
w sktad sieci. Dzieki temu dziatania podejmowane w ramach SEN miaty szanse bez-
posrednio wptywac na polityki publiczne w obszarze ekonomii spotecznej.

Komentarz:

Jakos¢ dialogu miedzy przedstawicielami administracji i sektora ekonomii
spofecznej w ramach SEN bytfa bardzo wysoka. Warto przyglgdac sie temu
jako dobremu przyktadowi i w miare mozliwosci wprowadzac podobne stan-
dardy w dziataniach na szczeblu krajowym i regionalnym.

W obszarze zwigzanym z partycypacja obywatelska:

Gtéwnym rezultatem projektu , Decydujmy Razem” jest System wsparcia party-
cypacji publicznej (obywatelskiej) w Polsce, ktdrego wtascicielem po zakoncze-
niu projektu zostata Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego przy Ministerstwie
Pracy i Polityki Spotecznej. W trakcie prac nad systemem FISE starata sie wptywac
na jego ksztatt m.in. w ramach prac partnerstwa projektowego z Ministerstwem
Infrastruktury i Rozwoju na czele. Szczegdlnie zalezato nam na oparciu systemu
na istniejagcych w Polsce instytucjach dziatajgcych w obszarze partycypacji publicz-
nej. Dzieki naszym staraniom zostata przeprowadzona kwerenda tych podmiotow
i praktyk, z ktérych korzystajag.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2014 roku

BraliSmy rowniez udziat w ocenie wynikéw dziatan wdrozeniowych projektu — sfor-
mutowalismy nasze wtasne wnioski dotyczace jakosci przeprowadzonych proceséw
partycypacyjnych zrealizowanych w projekcie. Przeprowadzona ewaluacja to jedna
z podstaw do dalszych dziatan systemowych dotyczacych partycypacji w Polsce.

Rekomendacja wczesniej wspomnianego ,Kanonu Lokalnych Konsultacji
Spotecznych” przez Zwigzek Miast Polskich jest réwniez niewatpliwym sukcesem
FISE na polu wdrazania wysokich standardéw dialogu obywatelskiego w polskich
samorzgdach.

Komentarz:

Nie jestesmy zadowoleni z ostatecznych rozstrzygnie¢ dotyczqcych Systemu
wsparcia partycypacji — brakuje w nim precyzyjnie okreslonych dziatari ma-
jgcych wsparcie w deklaracjach realizacji przez administracje centralng. Z na-
szego punktu widzenia gtéwng wadgq prac nad systemem byfto ich dtugotrwate
ograniczenie do partnerstwa projektu w wymiarze praktycznym oraz brak wy-
raznego wskazania precyzyjnych zrédet finansowania prac wdrozeniowych.
Bedziemy starali sie jednak dalej uczestniczy¢ w pracach nad rozwijaniem
tego, co zostato do tej pory osiggniete poszukujgc koalicji z innymi organiza-
cjami pozarzqgdowymi i samorzqgdowymi, a takze wspdtpracujgc z resortami
centralnymi.

Uczestnictwo w Radzie ds. Budzetu Partycypacyjnego w Warszawie pozwala nam
na préby wtgczania najlepszych praktyk realizacji tego narzedzia w wymiarze prak-
tycznym. To miedzy innymi z inicjatywy FISE dochodzi do dyskusji o tgczeniu i uspdj-
nianiu narzedzi partycypacji obywatelskiej przez warszawski ratusz: uspotecznienia
procesu aktualizacji strategii rozwoju miasta, budzetu partycypacyjnego, konsulta-
cji spotecznych budzetu miasta. Nasz gtos jest rowniez wazny w dyskusji o standar-
dach i przysztosci samego budzetu partycypacyjnego w Warszawie.

Komentarz:

Wspdtpraca w Radzie pozwala nam na biezgco komentowac i opiniowac
standardy dziatania Centrum Komunikacji Spotecznej urzedu miasta i jego
innych jednostek organizacyjnych przyczyniajqgc sie do podwyzZszania standar-
dow wspdtpracy administracji samorzqdowej w Warszawie z mieszkaricami
i mieszkankami miasta.
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W ramach dziatan dotyczgcych standardéw konsultacji spotecznych w samorza-
dach zostaliSmy zaproszeni przez Fundacje Batorego do prac nad propozycja sekto-
ra obywatelskiego do zmian w prawie samorzagdowym.

B. Budowanie sieci powigzan

To kolejny nurt dziatan szczegdlnie wyrdzniony w Strategii FISE na lata 2012-2018.
Poszerzanie sieci kontaktow w sektorach dotychczas dobrze poznanych i przede

Komentarz: wszystkim nawigzywanie nowych znajomosci byto celem FISE na 2014 rok, ktéry suk-

Wynikiem prac koalicji organizacji pozarzgdowych bedzie przedtozenie wspdl-
nej propozycji pani premier Ewie Kopacz, a samo uczestnictwo w pracach
pozwala nam na dalsze poszerzanie kregow zainteresowanych podnoszeniem
jakosci dialogu obywatelskiego na poziomie lokalnym.

Projekt ,Warsztat” o tyle moze mie¢ wptyw na polityki publiczne, ze jest realizowany
w Scistej wspétpracy z Centrum Komunikacji Spotecznej i nasze doswiadczenia oraz ja-
kos¢ naszych relacji mogg posrednio przetozy¢ sie na to, w jakiej formie Urzad Miasta
bedzie wspierat bagdz prowadzit miejsca aktywnosci lokalnej takie jak ,Warsztat”.

Komentarz:

Sposob pracy polegajqcy na nieustannej wymianie informacji oraz doskonale-
niu dziatan w porozumieniu obu stron jest bardzo efektywny i ma wptyw za-
rowno na realizacje projektu, jak i doskonalenie sposobu dziatania partnerow.

W obszarze rynku pracy:

Zaangazowanie sie przedstawicieli FISE podczas prac nad nowelizacjg Ustawy
o promocji zatrudnienia byto okazjg do dziatan rzeczniczych (w imieniu catego
sektora pozarzadowych instytucji rynku pracy) oraz lobbystycznych na rzecz ko-
rzystnych z punktu widzenia rynku pracy (bezrobotnych) rozwigzan, ktére mogtyby
wykorzystac potencjat PIRP. Dziatania te byty uzupetniane o sledzenie i aktywnos¢
podczas prac zespotdéw parlamentarnych pracujgcych m.in. nad ustawg o asysten-
turze spotecznej oséb niepetnosprawnych.

Komentarz:

Sama budowa sieci PIRP ma stuzy¢ skuteczniejszemu oddziatywaniu na proces
kreowania i realizacji polityki zatrudnienia w Polsce. Sie¢ ma by¢ partnerem
dla resortu pracy w pracach nad kolejnymi regulacjami i rozporzqdzeniami,
majgcymi wptyw na funkcjonowanie wprowadzonych narzedzi aktywnych po-
lityk rynku pracy. Siec jest z resztq odpowiedzig na zarzuty MPIPS dotyczgce
braku partnera ze strony trzeciego sektora.

cesywnie realizowalismy.
W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

Portal Ekonomiaspoleczna.pl w 2014 roku przygotowywat sie do zmiany systemu
finansowania, co wymagac¢ bedzie w kolejnym roku nawigzania kontaktow partner-
skich z biznesem oraz instytucjami publicznymi. Pod koniec 2014 roku trwaty prace
koncepcyjne dotyczace opracowania strategii pozyskiwania sponsorow i partnerow.

Prowadzac dziatania w ramach Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne
Roku oraz certyfikacje przedsiebiorstw spotecznych ,,Znakiem [eS] ” nieustannie
zmierzaliSmy do utrzymywania relacji z juz posiadanymi partnerami oraz certy-
fikowanymi przedsiebiorcami spotecznymi, jak réwniez do pozyskania nowych
sponsoréw i utrzymania zainteresowania certyfikowanych podmiotéw. W 2014 r.
kontynuowali$my wspotprace merytoryczng z PwC, partnerem Konkursu od po-
czatku oraz ze Spétdzielnig Doradcow Kredytowych ANG, ktéra wsparta Konkurs
finansowo oraz delegujac ekspertéw ekonomicznych do oceny wnioskéw konkur-
sowych. Nawigzalismy takze wspotprace z Fundacjg BGK im. J.K. Steczkowskiego,
ktora zdecydowata sie wejs¢ z nami w dtugotrwatg wspotprace polegajgca na fun-
dowaniu jednej z nagrod w Konkursie oraz delegowaniu ekspertéw ekonomicznych
do oceny zgtoszern w Konkursie. Do grona Partnerdw Strategicznych w Konkursie
dotaczyto takze Towarzystwo Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznych SA decydujac
sie na ufundowanie nagrdd finansowych dla finalistéw Konkursu oraz delegujac
eksperta ekonomicznego do oceny wnioskow. Wspodtpraca polecajgca na dele-
gowaniu ekspertéw byta kontynuacjg dziatan z poprzednich lat. W 2014 r. po raz
pierwszy przedstawicielka TISE SA weszta do Rady Konkursu.

Rozpoczelismy takze tworzenie oferty wsparcia certyfikowanych przedsiebiorstw
spotecznych. Proces ten rozpoczat sie od rozpoznania potrzeb PS posiadajgcych
»Znak [eS] ”, jednak zostat zainicjowany do$¢ pdzno — w ostatnim kwartale 2014 .
dlatego tez dziatania zwigzane z pozyskiwaniem partneréw biznesowych gotowych
wesprzec PS, gtdwnie merytorycznie przesunety sie na 2015 r. Zainicjowane na po-
czatku 2014 r. rozmowy o wspotpracy z Thomson Reuters Fund utknety w mar-
twym punkcie, przedstawiciele fundacji nie odpowiedzieli na przedstawiong im
propozycje wspotpracy.
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Nieustannie staraliSmy sie utrzymywac zainteresowanie przedsiebiorcow spotecz-
nych posiadaniem i przedtuzaniem certyfikatu ,Znaku [eS] ”. Jest to dla nas szcze-
gblnie istotne, aby tworzy¢ swego rodzaju ,,Srodowisko” certyfikowanych PS, ktére
beda chciaty doskonali¢ swoje dziatanie z pomocg doswiadczonych przedsiebior-
cow for-profit w ramach oferowanych przez nas webinariow i innych form spotkan
jak np. Biznes Mikser. Dziatania te sg kontynuowane i rozwijane w 2015 r.

Dziatania OWES zwigzane z budowaniem sieci powigzan dotyczyty rozwoju wspot-
pracy z m.st. Warszawg w zwigzku z przygotowang w roku 2013 procedurg zle-
cania przez miasto ustug przy wykorzystaniu mechanizmu klauzul spotecznych.
Przedstawicielka OWES w ramach grupy roboczej dotyczacej wypracowania ww.
procedury przygotowata aktualizacje informacji o potencjale ekonomii spotecznej
w Warszawie oraz spoza Warszawy (w przypadku produktow i ustug, ktére mogg
by¢ zamawiane poza Warszawg), stanowigcg punkt wyjscia dla pracownikow admi-
nistracji poszczegolnych dzielnic w zakresie rozpoznania mozliwosci zlecania kon-
kretnej ustugi lub zakupu konkretnego produktu. Promowany byt portal wybieram.
es jako zrodto aktualnych informacji w tym zakresie.

Prowadzone byty dziatania w zakresie pozyskania nowych kontaktéw biznesowych
wspierajacych dziatalnos¢ i rozwdéj bedacych pod naszg opieka przedsiebiorcéw
spotecznych. Rezultatem tych dziatan byto kilka zleceri pozyskanych przez PS oraz
uzyskana w toku kontaktéw wiedza pozwalajgca korygowac sposéb pracy z grupa-
mi, wspierac rozwdj ich oferty. Okazjg do szerszego pokazania potencjatu bedacych
pod naszg opieka przedsiebiorstw spotecznych, niejako pochwalenia sie, ale tez
pozyskania nowych kontaktdw byty Ogélnopolskie Spotkania Ekonomii Spotecznej,
w ktérych organizacji i obstudze uczestniczyto pie¢ przedsiebiorstw spotecznych
bedacych pod opiekg FISE.

W ramach projektu ,System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora spot-
dzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspoétpracy z instytucjami rynku pra-
cy oraz pomocy i integracji spotecznej” wspdtpracowalismy z nowymi i znanymi
juz partnerami: Ogdlnopolskim Zwigzkiem Rewizyjnym Spoétdzielni Socjalnych,
Stowarzyszeniem na rzecz Spétdzielni Socjalnych oraz Instytutem Polityki
Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego. Liderem projektu, jest Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich.

W ramach projektu ,Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Spotecznej” konty-
nuowalismy wspodtprace z Partnerami projektu: Zwigzkiem Lustracyjnym Spotdzielni
Socjalnych, Fundacjg Fundusz Wspdtpracy, Instytutem Spraw Publicznych i wspo-
mnianym juz Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2014 roku

W zwigzku ze zmiang systemu finansowania dziatan podejmowanych przez SKES,
podjeto w 2014 roku dziatania na rzecz pozyskania partneréw wspotpracujgcych
przy organizacji Ogdlnopolskich Spotkan Ekonomii Spotecznej 2015, ktérych gtow-
nym organizatorem bedzie FISE.

FISEw 2014 roku, realnie rozpoczeta wspétprace z miedzynarodowag siecig European
Network of Cities and Regions for Social Economy (REVES). Cze$¢ dziatan dotyczyta
interwencji w Parlamencie Europejskim. Podjete zostaty dziatania na rzecz budowy
partnerstw z poszczegdlnymi cztonkami sieci REVES, by w 2015 roku realizowac
wspdlne dziatania finansowane ze $rodkéw Interreg Europa Srodkowa 2014-2020.

Wspodtpraca w ramach Social Entrepreneurship Network pozwolita nam nawigzaé
bliskie kontakty z przedstawicielami kilkunastu organizacji oraz instytucji samorzga-
dowych i rzgdowych z réznych krajow UE.

Komentarz:

Uczestniczenie w tego typu sieciach, praca warsztatowa, regularne spotkania,
to wszystko sktada sie na potencjalny sukces tego typu sieciowania.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska:

W ramach prowadzonych w 2014 roku dziatan wspodtpracowalismy z nowymi
i znanymi juz partnerami. W projekcie ,Decydujmy razem” wspdtpracowali-
Smy z Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju, Instytutem Spraw Publicznych,
Fundacjag Rozwoju Demokracji Lokalnej, Stowarzyszeniem C.A.L. oraz Fundacjg
Fundusz Wspotpracy. NawigzaliSmy nowe kontakty z samorzgdowcami dzieki re-
alizacji seminariow dotyczgcych zagranicznych praktyk partycypacji, prowadzeniu
warsztatu konsultacyjnego w trakcie Rzeczpospolitej Lokalnej, wyjazdu studyjnego
do Hiszpanii. Udziat w panelu w konferencji koriczgcej projekt zaowocowat wspot-
pracg z Centrum Rozwigzywania Spordéw i Konfliktéw.

Kontynuacja dziatan w postaci projektu ,Konsultacje z zasadami” zaowocowata
rozbudowaniem sieci powigzan. Z jednej strony odnowilismy kontakty z operato-
rem grantu, z ktérego realizowany jest projekt: Fundacjg Batorego. Z drugiej strony
weszlismy w statg wspétprace z najwazniejszym osrodkiem w Polsce zajmujgcym
sie tematyka partycypacji: Fundacjg ,Stocznia”. Dziatania przygotowawcze i rekru-
tacyjne pozwolity nam nawigzaé szereg kontaktéw z samorzgdami i organizacjami
pozarzadowymi na terenie catego kraju. W szczegdlnosci cenne s3 te, ktére pozwo-
I3 na wspétprace wypracowywaniu lokalnych standardéw konsultacji spotecznych.


http://mediacje.wpia.uw.edu.pl/andrzej-szpor/
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BraliSmy udziat jako organizacja partnerska w 1. Forum Praktykdéw Partycypacji
organizowanym przez Fundacje , Stocznia”. Udziat w wydarzeniu pozwolit na na-
wigzanie nowych relacji z kilkoma organizacjami pozarzgdowymi. Jestesmy takze
obecni na nieformalnych spotkaniach instytucji zajmujacych sie tematyka partycy-
pacji organizowanych przez Fundacje ,,Stocznia” ($niadania partycypacyjne).

Réwnie cennym nabytkiem jest kontakt z radiem TOK FM, w ktérym cztonek ze-
spotu FISE jest statym komentatorem zagadnien z zakresu dialogu obywatelskie-
go i demokracji partycypacyjnej. Komentowaliémy takze dla Gazety Stotecznej
czy Dziennika Gazety Prawne;.

Komentarz:

Konsekwentnie rozwijamy kontakty i powigzania na wszystkich szczeblach ad-
ministracji i z organizacjami pozarzgdowymi, ktdre pozwalajq nam na skutecz-
niejsze dotarcie z naszymi dziataniami do samorzqddw realizujgcych dziatania
w obszarze partycypacji obywatelskiej lub rzecznictwo na poziomie centralnym.

Prowadzenie przez FISE ,Warsztatu” przyczynito sie do zainicjowania kontaktow
miedzy nami a nowym rodzajem partneréw — organizacji pozarzagdowych dziata-
jacych lokalnie w Warszawie i Srédmiesciu, przede wszystkim w dziedzinach kul-
tury, edukacji i pomocy spotecznej. Przede wszystkim poznajemy te organizacje
udostepniajac im — jako operator ,Warsztatu” — przestrzen na organizowane przez
nie wydarzenia. W ciggu ostatniego roku z ,Warsztatu” skorzystato ponad 100 or-
ganizacji i nieformalnych grup mieszkancow, ktére zorganizowaty u nas blisko 300
wydarzen (pojedynczych lub cykli spotkan).

W ramach projektu w 2014 r. zorganizowalismy takze — wspdlnie z Dzielnicowa
Komisjg Dialogu Spotecznego dzielnicy Srédmiescie, platformy skupiajacej ponad
70 organizacji pozarzagdowych — wydarzenie ,,Srédmieécie Dziata! Swieto Inicjatyw
Spotecznych”, majgce na celu promocje ,Warsztatu” i Srédmiejskich NGO. Wzieto
w nim udziat ponad 40 organizacji pozarzagdowych i przedsiebiorstw spotecznych.
Wydarzenie odbyto sie 17 maja 2014 r. na skwerze na pl. Konstytucji 4 przed
»Warsztatem” i we wnetrzu ,Warsztatu”. Od godz. 11 do 18 uczestniczace orga-
nizacje w ramach kameralnych stoisk prezentowaty warszawiakom swojg oferte,
organizowaty réozne aktywnosci dla dzieci, mtodziezy i dorostych, takie jak warsz-
taty artystyczne, studio fotograficzne, zajecia kulinarne, pokaz tanica i szermierki
i inne. Mieszkancy Warszawy mogli wzig¢ udziat w grze miejskiej, w ramach ktorej
odwiedzali siedziby srodmiejskich NGO, uzyskaé¢ porade na interesujgce ich tematy

czy wzigé udziat w potaricdwce. Mimo niesprzyjajacej pogody szacujemy, ze w wy-
darzeniu wzieto udziat ponad 300 oséb, byty na niej obecne takze media.

Komentarz:

W 2015 r. planujemy kolejng edycje ,Srédmiescie Dziata”. Jedna z pracownic
FISE zostata cztonkiniq prezydium DKDS, dzieki czemu nasza wspotpraca be-
dzie jeszcze blizsza.

Osiem miesiecy trwania projektu senioralnego , Klubokawiarnia Obywatelska” po-
zwolito nam zbudowad sie¢ znajomosci z osobami indywidualnymi i organizacjami
posiadajgcymi ciekawg oferte kulturalno-edukacyjno-aktywizacyjng przeznaczong
dla oséb starszych, takimi jak Fundacja Artystyczna Teatr ME/ST, Stowarzyszenie
Przewodnikéw Turystycznych ,Ztota Kaczka”, Stowarzyszenie Akademia tucznica
iinne. Zaréwno my, jak i uczestnicy naszych dziatan, wysoko ocenilismy dziatalnos$¢
wiekszosci oséb i organizacji, z ktérymi wspotpracowalismy, i planujemy korzystac
z ich zasobow przy okazji przysztych dziatan skierowanych do seniordw, ale tez
innych grup wiekowych. Organizacja konkursu kulinarnego ,,Warszawskie Historie
Kuchenne” pozwolita nam z kolei na nawigzanie blizszych relacji z mediami takimi
jak Radio PR24 czy Radio Kampus, ktére — mamy nadzieje — beda procentowac
w przysztosci wigkszym zainteresowaniem naszymi innymi dziataniami.

Komentarz:

O jakosci nawigzanych przez nas relacji moze swiadczyc fakt, ze po zakoricze-
niu projektu czes¢ osob prowadzqcych zdecydowata sie kontynuowac zajecia
dla uczestnikow bez pobierania wynagrodzenia. Dotyczy to przede wszystkim
seniordw, ktorzy byli jednoczesnie uczestnikami i prowadzgcymi zajecia.

Cztonek zespotu FISE zasiada jako przedstawiciel strony spotecznej w Radzie ds.
Budzetu Partycypacyjnego przy Prezydent m.st. Warszawy. Daje to okazje na przyj-
rzenie sie realizacji jednego z narzedzi partycypacji obywatelskiej w praktyce, a tak-
ze mozliwos$¢ wptywania na ksztatt warszawskiego budzetu partycypacyjnego (BP).

Komentarz:

Szczegdlnie zalezy nam wprowadzeniu takich rozwigzan, ktdre pozwolg
na scislejsze zwigzanie BP z innymi narzedziami partycypacji obywatelskiej
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stosowanymi przez warszawski urzqd miasta i potqgczenie BP z otwartq dys-
kusjq i konsultacjami spotecznymi catego budzetu miejskiego i aktualizacjg
strategii miasta. Podnosimy rowniez kwestie dobrze zaplanowanej ewaluacji
kroczgcej z rozbudowanym komponentem jakosciowym. Prace w Radzie ds.
Budzetu Partycypacyjnego uwazamy na wazne z uwagi na to, ze rozwigzania
przetestowane w Warszawie sq punktem odniesienia dla innych miast w za-
kresie wdrazZania tego narzedzia. Pozwalajg rdwniez budowac obraz pracy sa-
morzqgdu testujqgcego partycypacje obywatelskq — dajg nam wglgd w praktyke
i pragmatyke dziatan urzedu w tym kontekscie oraz barier, z ktérymi nalezy sie
uporac planujgc dziatania partycypacyjne w skali metropolii.

W obszarze rynku pracy:

Projekt ,Sie¢ Pozarzadowych Instytucji Rynku Pracy” byt okazja do budowania
blizszych relacji z organizacjami dziatajgcymi na szeroko pojetym rynku pracy
i zajmujacych sie aktywizacjg zawodowa. Przede wszystkim praca przy wniosku
projektowym, a potem przy samym projekcie byta okazjg do lepszego poznania
metod i wymiany doswiadczen z partnerami — Fundacjg Aktywizacja i Fundacja
Imago. Po drugie, w ramach projektu utworzona zostata Grupa Robocza pracujgca
nad zasadami i celami dziatania Sieci — weszli do niej przedstawiciele Fundacji Bez
Wzgledu Na Niepogode, Fundacji Innowacja i Wiedza oraz Stowarzyszenia SPOZA.
Docelowo oczywiscie sama Sie¢ bedzie formuta budujgcg powigzania z innymi pod-
miotami pozarzadowymi, ale tez administracjag samorzadowg i centralng, czego
dowodem mogto by¢ pierwsze spotkanie inaugurujace proces budowy sieci, jakie
miato miejsce w Warszawie we wrzesniu 2014 roku, a na ktére przybyli nie tylko
szefowie i specjalisci z NGOsow, ale takze przedstawiciele MPiPS oraz kilku powia-
towych urzeddéw pracy.

Komentarz:

Po uruchomieniu Sieci PIRP bedzie ona platformq budowy relacji z szeregiem
organizacji aktywnych na rynku pracy i gotowych do wspdlnych dziatan
rzeczniczych i zabiegania o uznanie roli i potencjafu sektora PIRP na polskim
rynku pracy. Celem wskaZnikowym projektu jest zgromadzenie 22 cztonkow
z Mazowsza i 19 ze Slgska, jednak docelowo Sie¢ ma obejmowac caty kraj
i wigczy¢é w swoje szeregi znacznie wiecej podmiotdow. Proces rekrutacji za-
cznie sie w maju 2015 roku.
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Realizujgc projekty wtgczajace biblioteki do dziatan na rzecz rynku pracy, umocnilismy
wspotprace z Fundacjg Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego oraz nawigzalisSmy
wspotprace z nowymi bibliotekami. W efekcie wspdtpracy realizowanej w 2013 r.,
z poczatkiem roku 2014 dwie biblioteki (Biblioteka Powiatowa w Przasnyszu oraz
Wojewddzka w Kielcach) zaprosity nas do realizacji warsztatéw planowania projek-
téw w ramach prowadzonej przez FISE dziatalnosci gospodarcze;.

Komentarz:

Kontakty z bibliotekami oraz wypromowanq wsréd nich dobrq marke FISE
chcielibysmy wykorzysta¢ w ramach dziatalnosci gospodarczej FISE poprzez
wyjscie do Srodowiska bibliotecznego z ofertq szkolen.



III. Kondycja fundacji

A. Zespot Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych
Na koniec 2014 roku w FISE na etatach zatrudnionych byty 22 osoby (17,9 etatu).

Wspodtpracowalismy z kilkudziesiecioma ekspertami zewnetrznymi, trenerami
i doradcami. Kontynuowalismy poszerzanie grona zewnetrznych wspétpracowni-
kow, zwtaszcza w zakresie doradztwa z obszaréw typowo biznesowych (strategia
rozwoju przedsiebiorstwa spotecznego, promocja, sprzedaz i marketing produktu,
etc.) przede wszystkim na potrzeby dziatann Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej
i Szkoty Przedsiebiorczosci FISE.

PoszerzyliSmy zespdt o wolontariuszy i praktykantow, ktérzy okresowo wspierali
w szczegodlnosci dziatania ,Warsztatu” oraz projektu , Konsultacje z zasadami”, facz-
nie w 2014 roku byto to 9 oséb.

W 2014 roku sktad Zarzgdu FISE pozostat bez zmian.

B.Sprawy organizacyjne

FISE od 2005 roku ma wdrozony System Zarzgdzania Jakoscig 1ISO 9001:2008, w ra-
mach ktérego okreslone zostaty wytyczne, w formie proceséw i procedur, dotyczace
realizacji dziatan statutowych Fundacji, jak i prowadzonej przez nas dziatalnosci go-
spodarczej. Dodatkowo zapisy w systemie precyzujg sposdb zarzadzania Fundacja,
nadzér nad dokumentacjg i zapisami, ochrone i bezpieczeristwo danych osobowych,
a takze sposéb weryfikacji dziatalnosci Fundacji (w formie audytéw wewnetrznych).
Co roku jednostka certyfikujgca Lloyd’s Register Quality Assurance Limited przepro-
wadza w Fundacji audyt kontrolny, w ramach ktérego przedtuzany jest certyfikat
ISO. W 2014 r. po raz kolejny audyt jednostki certyfikujacej przeszlismy pomysinie.
Jednakze praktyka codziennego funkcjonowania Fundacji i analiza dokumentacji ISO
tworzonej i wielokrotnie modyfikowane] przez ostatnie 10 lat pokazaty, ze system
zarzgdzania jakos$cig w obecnej formule przestat spetnia¢ swojg podstawowg funkcje

porzadkujgcy i wyznaczajacg Sciezki realizacji poszczegélnych zadan. Mnogos¢ i za-
witos¢ zapisOw nie sprzyja tatwemu ich przyswajaniu, koniecznos¢ szybkiego i ela-
stycznego reagowania na okolicznosci (oferty Szkoty Przedsiebiorczosci, nowe for-
muty wspodtpracy z grantodawcami itp.) wymagajg duzo bardziej otwartych zapisow,
mniejszej liczby wzoréw dokumentéow (bo i tak w kazdej sytuacji tworzone sg do-
kumenty dopasowane do okolicznosci) czy mniej sztywnych regut postepowania.
Dyskusja o tym czy zachowa¢ system zarzgdzania jakoscig na kolejne lata pozostaje
otwarta. Zbiega sie to w czasie z planowanymi na wrzesien 2015 r. zmianami w nor-
mie I1SO 9001 w znaczgcy sposOb upraszczajgcymi jg i ,,odchudzajgcymi” jesli chodzi
o wymagang dokumentacje. Na poczatek 2015 r. zaplanowane jest szkolenie z no-
wej wersji normy, w ktérym wezma udziat Prezes Zarzadu i Pethomocnik Zarzadu ds.
ISO. Poznawszy nowg wersje normy Zarzgd wraz z Petnomocnikiem podejma decyzje
o zmianie dokumentacji i dostosowaniu jej do nowych warunkéw lub o rezygnacji
z przedtuzania certyfikatu i przyjeciu innego porzadkujgcego rozwigzania. Nowe roz-
wigzanie oparte bytoby w duzej mierze na doswiadczeniach z prowadzenie systemu
zarzgdzania jakoscig, jednakze nie generowatoby corocznych kosztéw prowadzenia
obowigzkowych audytéw systemu.

W maju 2014 r. FISE opuscita lokal przy ul. Szpitalnej 6 lok. 2/5, przenoszac sie
do mniejszego biura przy Pl. Konstytucji 5/14. Byto to mozliwe dzieki wygranej
w konkursie ogtoszonym przez Centrum Komunikacji Spotecznej m. st. Warszawy
na operatora Warsztatu przy Pl. Konstytucji 4. Od stycznia 2014 roku w lokalu miasta
prowadzone byty dziatania w ramach projektu Warsztat, OWES i innych nastawio-
nych na wymiar lokalny i bezposrednig prace z mieszkaricami Warszawy. Pozwolito
to w sposdb znaczacy obnizy¢ miesieczne koszty utrzymania infrastruktury Fundacji.
Lokal Warsztat, w ktérym przebywa stale 10 pracownikéw FISE zostat przekazany
Fundacji nieodpfatnie. FISE ponosi zatem jedynie koszty utrzymania biura przy pl.
Konstytucji 5/14.
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C. Proiekty Ponadto w 2014 roku kontynuowalismy realizacje projektow wieloletnich:
W 2014 roku zesp6t FISE przygotowata 9 wnioskéw o dofinansowanie. Byty to zaréw- Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej,
no projekty na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym. Sposréd przygotowa-
nych przez nas wnioskow trzy uzyskaty dofinansowanie, zas kolejnych szes$¢ zostato
odrzuconych.

Decydujmy razem,
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
RozPRACUI to z biblioteka,

W odniesieniu do wnioskdw o dofinansowanie, ktére przygotowywalismy jako lider, Praca, rodzina, finanse. Biblioteka dla dorostych,

zidentyfikowane przez nas przyczyny nieotrzymania dotacji mozna ujgé w dwdch gru-
pach (w kolejnosci wystepowania):

v Vv Vv Vv Vv v

Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy.

Prowadzilismy takze Szkote Przedsiebiorczosci FISE.
> bardzo duza konkurencja wséréd wnioskodawcow i zwigzane z tym niewy-

starczajace fundusze; Podstawowe informacje o projektach oraz najwazniejszych osiggnieciach znajdujg sie

> w dwéch przypadkach projekty odpadty ze wzgledu na bfedy formalne W Aneksie na koricu Sprawozdania.
we wnioskach.

Projekty, ktore uzyskaty dofinansowanie:

l.p. | tytut projektu Fundusz rola FISE Uwagi
EKONOMIA SPOtECZNIA

System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora spétdziel- | PO KL Priorytet 1 Partner Projekt zostat ztozony w DWF juz w 2013 roku, jednakze negocjacje do-
czosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspotpracy z instytucjami tyczace warunkow jego realizacji trwaty blisko rok, ostatecznie umowa
rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecznej dotacji zostata zawarta w 2014 roku.

RYNEK PRACY
Sie¢ Pozarzgdowych Instytucji Rynku Pracy (PIRP) PO KL Priorytet 5.4.2. Partnerzy: Fundacja Aktywizacja, Fundacja Imago
PARTYCYPACJA PUBLICZNA | ROZWGJ LOKALNY

1 Klubokawiarnia Obywatelska — aktywizacja warszawskich senioréw | Rzadowy Program Aktywizacji | Lider
Osdb Starszych 2014-2020

Projekty, ktore nie uzyskaty dofinansowania:

l.p. |tytut projektu fundusz rola FISE Uwagi
PARTYCYPACJA PUBLICZNA | ROZWOJ LOKALNY
1 Miasto wspdlnot Fundusz Inicjatyw Obywatelskich Lider
Biuro Edukacjilm.st Warszawy i Biuro Kul-

2 Wielka Ksiega tury dzielnicy Srodmiescie (maty grant) Lider

3 Kafejka Miedzypokoleniowa w Warsztacie Fundacja Kronenberga Lider Projekt miatby by¢ realizowany w 2015 roku w lokalu Warsztat
4 Rodzinny Klub Ksigzki Urzad m.st. Warszawy Lider Projekt miatby byc¢ realizowany w 2015 roku w lokalu Warsztat
5 Kafejka Miedzypokoleniowa w Warsztacie Urzad m.st. Warszawy Lider Projekt miatby by¢ realizowany w 2015 roku w lokalu Warsztat
6 Rodzinny Klub Ksigzki Dzielnica Srédmieécie m.st. Warszawy Lider Projekt miatby by¢ realizowany w 2015 roku w lokalu Warsztat
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D. Kondycja finansowa

Szczegdtowa informacja finansowa znajduje sie w zestawieniu ponizej. Ogélnie 2014
byt rokiem stabilnym finansowo, ze wzgledu na state przychody w dziatalnosci sta-
tutowej, ktére zapewniaty kontynuowane projekty systemowe (,Zintegrowany sys-
tem wsparcia ekonomii spotecznej”, ,,Decydujmy razem’, a takze nowo rozpoczety
projekt ,W sieci dobrych potgczen”) oraz Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j.
W zwigzku zadtuzeniem projektow systemowych wobec srodkéw wtasnych Fundacji,
wynik finansowy jest ujemny (blisko minus 200 tys. zt). Przyczyny tego problemu za-
rysowali$my juz w poprzednim sprawozdaniu rocznym (m.in. ryczattowy sposoéb roz-
liczania kosztéw posrednich w duzych projektach systemowych oraz jego powigzanie
ze stanem zatrudnienia w FISE, a takze uzaleznienie od stanu wydatkowania innych
partneréw w tychze projektach i zbyt wysokie koszty utrzymania biura FISE).

Wedtug naszych ostatnich prognoz, w zaleznosci od kilku czynnikéw (obnizenie kosz-
tow biurowych FISE, utrzymanie lokalu bezptatnie udostepnionego przez miasto, licz-
ba etatowych pracownikdéw FISE, liczba nowych projektow FISE, tempo wydatkowania
srodkow przez partneréw w projektach systemowych, ewentualny okres wydtuzenia
realizowanych projektow systemowych) poziom wktadu wtasnego FISE w koszty po-
srednie projektéw systemowych bedzie na koniec 2015 roku wynosit od 200 tys. zt
do 250 tys. zt. Przy czym w momencie przygotowywania niniejszego sprawozdania
nie mamy wystarczajgcych danych by bardziej precyzyjnie go oszacowaé.

W celu minimalizacji ryzyka zwigzanego z koniecznoscig wykorzystania srodkéow
witasnych w kosztach posrednich FISE podjeliSmy dziatania zwigzane z obnizeniem
kosztow biurowych FISE. Pod koniec 2013 roku udato nam sie pozyskac na 2 lata bez-
ptatny lokal od miasta, w ktédrym bedziemy realizowac czes¢ bardziej lokalnych dzia-
tan FISE, dodatkowo przeniesliSmy pozostatych pracownikéw i dziatania systemowe
oraz dziatalnosci gospodarcza do drugiego (wynajetego na warunkach komercyjnych)
lokalu, znacznie tanszego od siedziby na ul. Szpitalnej, z ktérej wynajmowania zrezy-
gnowalismy. Dzieki temu zyskaliSmy Srednio miesiecznie blisko 10 000 zt oszczedno-
$ci na kosztach biurowych (dla poréwnania w 2013 roku srednio miesieczne koszty
biurowe to 28 tys. zt, w 2014 roku — 24 tys. z1, ale w drugiej potowie roku po uregulo-
waniu wszystkich kosztow biura na Szpitalnej to juz srednio 18,5 tys. zt), co pozwoli
nam w dtuzszej perspektywie zmniejszy¢ wktad ze srodkow wtasnych do projektow,
w ktdérych ze wzgledu na wytyczne nie jestesmy w stanie rozliczy¢ realnych kosztow
biurowych.

Wynik finansowy na dziatalnosci gospodarczej to blisko minus 63 tys. zt
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IV.Sprawozdanie finansowe za rok 2014

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

Procentowy stosunek przychodu z dziatalnosci gospodarczej do przychodu osiggnie-
tego z pozostatych zrédet wynidst 2,94%.

Przychody uzyskane w 2014 roku: 4914 522,25 zt

w tym:
> $rodki pochodzace ze zrédet publicznych (dotacje): 3869 961,33 zt
375 064,34 zt
155 920,00 zt
263 193,30 zt
140 459,78 zt
0,00 zt

109 923,50 zt

> pozostate dotacje
> darowizny
> inne przychody statutowe
> z dziatalnosci gospodarczej
> odsetki uzyskane
> pozostate przychody operacyjne
Koszty poniesione w 2014 roku: 5112 999,07 zt
w tym:
> koszty administracyjne
> koszty dziatan statutowych
> koszty dziatalnosci gospodarczej
> odsetki od kredytdw, réznice kursowe, inne koszty finansowe
> pozostate koszty operacyjne

144 533,37 zt
4 696 926,86 zt
157 291,66 z
4 321,49 zt
109 925,69 zt

Na koniec roku obrotowego FISE zatrudniata na umowe o prace 22 osoby (14 oséb
na petny etat, 1 osoba w wymiarze 3/4 etatu, 1 osoba na 3/5 etatu, 1 osoba na 4/5
etatu, 5 oséb na % etatu) w tym 1 osoba w dziatalnosci gospodarczej. Zatrudnienie
obejmowato 3 pracownikdw na stanowiskach administracyjnych i 19 pracownikow
na stanowiskach merytorycznych. 24 osoby to catkowita liczba pracownikéw zatrud-
nionych w ciggu roku, przy czym nie wiecej niz 22 osoby zatrudnione byty w poszcze-
goélnych miesigcach.

Wynagrodzenia wyptacone przez FISE w 2014 roku: 1482 455,68 zt

w tym:
> umowy o prace 1089 315,26 zt
z tego
> wynagrodzenia 1089 315,26 zt
> premie za rok 2014 —zt
> umowy zlecenia, o dzieto 393 140,42 zt
> w tym wynagrodzenia w dziatalnosci gospodarczej 54 088,47 zt
> Wynagrodzenia wyptacone cztonkom zarzadu 214 667,36 zt

W 2014 roku Fundacja nie udzielita pozyczek pienieznych.

Na dzien 31 grudnia 2014 roku na rachunkach bankowych Fundacji w Polskim Banku
Spétdzielczym w Ciechanowie — Oddziat w Warszawie ulokowane byty srodki pieniez-
ne o tacznej wartosci 877 118,69 zt.

W 2014 roku Fundacja posiadata udziaty w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych
o wartosci 100 000,00 zt. W 2014 roku Fundacja nie nabyta nowych instrumentéw
finansowych.
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W 2014 roku Fundacja nie nabytfa nieruchomosci.

Na dzien 31.12.2014 Fundacja wykorzystywata nastepujace srodki trwate (wartos¢
brutto):

> urzadzenia techniczne i maszyny — 15 376,14 zt;
> wyposazenie lokalu biurowego — 28 825,98 zt.

W 2014 roku Fundacja nie nabyta pozostatych srodkéw trwatych.

Wartos¢ aktywow i pasywow: 1310915,84 zt
Zobowigzania: 31 070,39 zt
z tego:
> podatek dochodowy od 0séb fizycznych 0,13 zt
> podatek dochodowy od oséb prawnych 0,00 zt
> podatek od towaréw i ustug 0,00 zt
> zobowigzania ZUS 0,00 zt

W 2014 roku zrealizowata zamdwienia dla administracji publicznej na kwote 314
313,91 zt. Wynik finansowy tej dziatalnosci wynidst 7 656,43 zt.

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych sktada deklaracje podatkowe: PIT-11
i PIT-8A podatek od oséb fizycznych, ZUS, VAT-7, CIT-8.

W 2014 roku w Fundacji zostaty przeprowadzone kontrole projektéw: Zintegrowany
System Wsparcia Ekonomii Spotecznej, Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
(OWES), Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawskim oraz
odnowienie certyfikatu 1ISO 9001:2008 Systemu Zarzgdzania Jakoscig. Wiekszych
uchybien nie stwierdzono.

W maju 2015 roku zostato przeprowadzone badanie sprawozdania finansowego
za 2014 rok. Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Magdalena Klaus Magdalena Huszcza Krzysztof Herbst

Prezes Zarzadu Pierwsza Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

FISE>
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V. ANEKS: Informacje o projektach

A .Obszar tematyczny: ekonomia spoteczna

Tytut projektu: Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej
Lata realizacji projektu: lipiec 2009 — grudzieri 2014

Budzet FISE w 2014: 1 009 000 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Klaus (koordynator), Krzysztof Cibor, Ewa Hevelke,
Magdalena Huszcza, Katarzyna Jankowska, Julia Koczanowicz-Chondzynska, tukasz
Komuda, Agnieszka Krupa, Ewa Rosciszewska, Barbara Wodkiewicz

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> odbytasie czwarta edycja Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne
Roku, naptyneto 27 zgtoszen, w dwéch kategoriach konkursowych wytonio-
no 22 finalistow i 5 laureatéw,

> 10 przedsiebiorstw spotecznych uzyskato Znak Przedsiebiorstwo Ekonomii
Spotecznej — Znak ES, a 10 kolejnych przedtuzyto prawo do postugiwania sie
certyfikatem.

www: www.ekonomiaspoleczna.pl/zswes, www.znak.es, www.konkurs-es.pl

Tytut projektu: System wzmacniania potencjatu i kompetencji sektora spoétdziel-
czosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspotpracy z instytucjami rynku pracy oraz
pomocy i integracji spotecznej (nazwa skrécona: W sieci dobrych potaczen)

Lata realizacji projektu: styczen 2014 — czerwiec 2015
Budzet FISE w 2014: 760 000 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Huszcza (koordynator), Magdalena Klaus, Katarzyna
Jankowska, Marta Ciszewska, Anna Kozik, Katarzyna Zyskowska, Paulina Klepka

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> przygotowano podrecznik dla samorzadowcéw zainteresowanych wyko-
rzystaniem narzedzi ekonomii spotecznej do rozwigzywania problemow
spotecznych w swoich gminach i powiatach, prezentujgcy nowy standard
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w tym zakresie;

> przeprowadzono w oparciu o ww. podrecznik i opracowany na jego bazie
program szkolenia w 75 z 200 planowanych na caty projekt powiatéw, wzieto
w nich udziat 1074 pracownikéw samorzgddéw, powiatowych urzeddw pracy
oraz instytucji pomocy i integracji spotecznej;

> wydano i rozdystrybuowano w naktadzie po 1000 egz. 3 podreczniki dot. te-
matyki ustug uzytecznosci publicznej i sposobdw ich realizacji w samorzadzie
przy wykorzystaniu narzedzi ekonomii spotecznej.

www: www.ekonomiaspoleczna.pl

Tytut projektu: Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES)
Lata realizacji projektu: pazdziernik 2010 — styczen 2014
Budzet FISE w 2014: 142 000 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Czuchryta (koordynator), Marta Ciszewska, Matgorzata
Filipkowska, Magdalena Huszcza, Katarzyna Jankowska, Edyta Obtgkowska-Wozniak

Styczen 2014 roku byt ostatnim miesigcem dziatalnosci projektu poswieconym
na zamkniecie proceséw pracy z PS, przygotowanie do finalnych rozliczen i sprawoz-
dawczosci. W maju 2014 roku projekt przeszedt kontrole Mazowieckiej Jednostki
Wdrazania Programow Unijnych z wynikiem pozytywnym.


http://www.znak.es/
http://www.konkurs-es.pl/
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Tytut projektu: Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawskim

Lata realizacji projektu: maj 2012 — czerwiec 2015

Budzet FISE w 2014: 1 246 400 zt

Pracownicy FISE: Magdalena Czuchryta (koordynator),

Edyta Obtgkowska,

Agnieszka Krupa, Matgorzata Mielniczek, Marta Ciszewska, Natalia Grzywalska, Julia
Koczanowicz-Chondzynska, tukasz Komuda, Ewa Hevelke

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

>

dziatalnos¢ uruchomity cztery spétdzielnie socjalne, ktore zatrudnity 42
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz 13 oséb wspomagajacych
ich prace (zatrudnienie w gtéwnej mierze w oparciu o umowy zlecenia);

kontynuowana byta opieka nad 8 spotdzielniami powotanymi przy wspar-
ciu FISE w okresach wczesniejszych oraz w miare dostepnosci oferty innymi
spotdzielniami z subregionu warszawskiego;

przygotowano publikacje , Inw [eS] torzy Spoteczni” zawierajgcy oferty 29
podmiotéw ekonomii spotecznej, 14 z nich to podmioty wczesniej nie pre-
zentowane; na prezentacje sktada sie opis oferty, komentarze i referencje
odbiorcow/klientéw oraz zdjecia prezentujgce inicjatywy;

przygotowano materiaty fotograficzne na wystawe ,,Inw [eS] torzy Spoteczni”
wraz ze scenariuszem wydarzenia towarzyszacego — Biznes Mixer;

zrealizowano 270 godzin szkoleniowych i doradczych na rzecz podmiotéw
ekonomii spotecznej;

pracownicy zespotu OWES na biezgco stuzyli wsparciem doradczym w za-
kresie wdrazania wczesniej wypracowanych planéw rozwoju, ich dostoso-
wania do zmieniajgcych sie warunkow gospodarczych, a takze w kwestiach
proceduralnych i administracyjnych zwigzanych z prowadzeniem podmiotu
i rozliczeniem otrzymanych srodkow finansowych;

periodycznie odbywaty sie spotkania konsultacyjne z nowymi grupami za-
interesowanymi powotaniem spétdzielni socjalnych (rekrutacja nowych ini-
cjatyw na kompleksowy program wsparcia nie byta prowadzona ze wzgledu
na wyczerpanie oferty, zainteresowanym osobom udzielane byty informa-
cje, w tym o innych, dostepnych w Warszawie instrumentach wsparcia);

FISE>

udzielono wsparcia finansowego w kwocie 565 200 zt i na biezgco monitoro-
wano dziatalnosci podmiotéw, ktérym udzielono wsparcia finansowego;

prowadzono biezgcg dziatalnos¢ w zakresie publikacji informacji oraz tek-
stéw i opracowan na portalu www.ekonomiaspoleczna.pl;

pracownicy OWES uczestniczyli w organizacji Ogodlnopolskich Spotkan
Ekonomii Spotecznej, spotkaniach i szkoleniach branzowych.

B. Obszar tematyczny: partycypacja obywatelska

Tytut projektu: Decydujmy razem. Wzmocnienie mechanizméw partycypacyjnych
w kreowaniu i wdrazaniu polityk publicznych oraz podejmowaniu decyzji publicznych

Lata realizacji projektu: listopad 2009 — czerwiec 2014

Budzet FISE w 2014: 339 000 zt

Pracownicy FISE: Ewa Rosciszewska (koordynator), Oktawiusz Chrzanowski,
Katarzyna Jankowska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

>

zakonczono prace projektowe nad Bazg dobrych praktyk partycypacji uzu-
petniajac jg o 10 opisdw praktyk (wskaznik catkowity projektu: 50 opiséw,
wskaznik zrealizowany: 60);

przygotowano i wydano publikacje upowszechniajace dobre praktyki party-
cypacji:

podsumowanie Bazy dobrych praktyk partycypacji: ,W 60 praktyk dookota
partycypacji”,

praktyczny przewodnik po zagadnieniach partycypacji: ,Partycypacja pu-
bliczna krok po kroku”,

wydano gre komputerowgq ,,PARTY-tura — partycypacja w turach”;
zakoniczono prace zespotowe, zredagowano, skonsultowano i wydano

,Kanon Lokalnych Konsultacji Spotecznych” (dziatanie nie planowane w zato-
zeniach projektu, zrealizowane dodatkowo przez FISE);

zorganizowano seminarium dla samorzadowcéw na temat zagranicznych
praktyk partycypacji;
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> wydano ,Zeszyt partycypacji 1-2/2014” jako podsumowanie w/w semina-
rium i zainicjowano tym samym serig wydawniczg;

> wyprodukowano trzy filmy animowane dotyczgce partycypacji i opubliko-
wano je w Bazie dobrych praktyk partycypacji.

www: www.decyduimyrazem.pl, www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl

Tytut projektu: Konsultacje z zasadami
Lata realizacji projektu: kwiecier 2014-marzec 2016
Budzet FISE w 2014: 153 200 zt

Pracownicy FISE: Oktawiusz Chrzanowski (koordynator), Maciej Konieczny,
Katarzyna Jankowska, Ewa Rosciszewska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> przygotowano szczegdtowa koncepcje dziatan projektowych;

> zrekrutowano 5 samorzaddw (jeden wiecej niz zatozone w projekcie 4)
do wspétpracy w projekcie;

> przygotowano koncepcje wdrozenia standardow konsultacji spotecznych
do prawa miejscowego i praktyki dziatania samorzadow;

> wykonano przeglad praktyk konsultacyjnych i aktéw prawa miejscowego
dotyczgcego konsultacji w 106 samorzadach;

> przeprowadzono badanie jakosciowe dotyczgce barier udziatu NGO
w konsultacjach (wywiady indywidualne) z 15 organizacjami pozarzgdowymi
i opracowano wyniki;

> przeprowadzono przeglad stanu wiedzy o jakosSci prowadzenia procesow
konsultacyjnych w Polsce;

> przygotowano potaczenie portali: Baza dobrych praktyk partycypacji
i Partycypacjaobywatelska.pl;

> opracowano i wyprodukowano materiaty promocyjne.

www: www.konsultacjezzasadami.pl
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Tytut projektu: Warsztat

Lata realizacji projektu: styczen 2014 — listopad 2015

Budzet FISE w 2014: 150 000 zt

Pracownicy FISE: Julia Koczanowicz-Chondzynska (koordynator), Natalia Grzywalska
Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> piknik” Srédmiescie Dziata” zrealizowany we wspdtpracy ze $rédmiejskimi
NGOs i Urzedem m.st. Warszawy;

> trzy akcje ,Niebieska Kamienica” w trakcie ktorych przy wsparciu animato-
row grupy sgsiedzkie wspdlnie zdefiniowaty potrzebe lub problem dotykajg-
cy danej grupy i znalazty sposdb na rozwigzanie go;

> 28 spotkan tematycznych w ramach INFOpunktu, spotkania byty otwarte dla
mieszkancow Warszawy, dotyczyty tematédw aktualnych i waznych dla kaz-
dego warszawiaka, jak np. budzet partycypacyjne, inicjatywa lokalna, zielen
i hatas w miescie, prawa konsumenckie, zaangazowanie wolontariackie itp.;

> 26 warsztatow (lub cykle) tematycznych otwartych dla Warszawiakow z za-
kresu m.in. rekodzieta i sztuki, bezpieczestwa w internecie, fotografii i sztuk
wizualnych, umiejetnosci odnalezienia sie na rynku pracy;

> funkcjonujgca pod adresem https://warsztatwarszawski.crowdmap.com
i obejmujgca ponad 200 rekordéw mapa warszawskich rzemiesInikéw, pu-
blicznych i pozarzgdowych instytucji kultury, pomocy spotecznej i rynku pracy;

> niemal podwojona liczba fanéw na profilu Facebook.com/warsztatwarsza-
wa, ponad 300 subskrybentéw newslettera.

www: www.warsztatwarszawski.blogspot.com

Tytut projektu: Klubokawiarnia Obywatelska — aktywizacja warszawskich senioréw
Lata realizacji projektu: maj — grudzien 2014
Budzet FISE w 2014: 147 120 zt

Pracownicy FISE: Natalia Grzywalska (koordynator), Marta Ciszewska, Agnieszka
Krupa


http://www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl
http://www.konsultacjezzasadami.pl
https://warsztatwarszawski.crowdmap.com
http://www.warsztatwarszawski.blogspot.com
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Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> zorganizowano 185 spotkan o tgcznej dtugosci 429h, tematyka spotkan
to warsztaty malarskie, warsztaty teatralne, zajecia muzyczne, zajecia jezy-
kowe, rekodzieto;

> w spotkaniach wzieto udziat co najmniej 191 oséb w wieku 60+;

> wydano ksigzki kucharskiej ,,Warszawskie Historie Kuchenne” z 32 najlepszy-
mi przepisami nadestanymi przez senioréw na konkurs kulinarny.

www: warsztatwarszawski.blogspot.com/p/kafejka-miedzypokoleniowa.html

C. Obszar tematyczny: rynek pracy

Tytut projektu: Sie¢ Pozarzagdowych Instytucji Rynku Pracy

Lata realizacji projektu: czerwiec 2014-czerwiec 2015

Budzet FISE w 2014: 73 450 zt

Pracownicy FISE: tukasz Komuda, Stawomir Cabajewski

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> spotkanie podczas OFIP inaugurujgce prace dot. powstania sieci PIRP

> prace na portalu dot. stworzenia narzedzi komunikacyjno-konsultacyjnych
dla cztonkdw sieci

www: rynekpracy.org

Tytut projektu: RozPRACUIJ to z biblioteka

Lata realizacji projektu: wrzesient 2012 — lipiec 2014

Budziet FISE w 2014: 245 213 zt

Pracownicy FISE: Stawomir Cabajewski (koordynator), Anna Kozik

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
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> przyznano granty oraz sprawowano nadzor nad realizacjg przez biblioteki 36
projektéw grantowych (kazdy grant o wartosci dotacji FISE do 4400 zt).

www: www.biblioteki.org/pl/rozpracuj to_z_biblioteka; www.praca-enter.pl

Tytut projektu: Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy (pro-
mocja projektu)

Lata realizacji projektu: styczen — maj 2014

Budzet FISE w 2014: 15 936 zt

Pracownicy FISE: Stawomir Cabajewski (koordynator), Anna Kozik

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> wydano podrecznik promujgcy dobre praktyki wypracowane w projekcie
,Biblioteka na rynku pracy. Przyktady, porady i inspiracje na bazie projek-
tu Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce informacji o rynku pracy” i wystano
go w formie papierowej do ok. 400 instytucji, w tym wszystkich wojewddz-
kich i powiatowych urzeddéw pracy. W tej samej wysytce rozestalismy takze
wydany w 2013 roku ,,Przewodnik metodyczny po serwisie praca-enter.pl”;

> drukiwysytka ulotek promujgcych serwis praca-enter.pl (2000 szt.);

> wcelu promocji serwisu praca-enter.pl korzystaliSmy z ustugi linkéw sponso-
rowanych (AdWords).

Tytut projektu: Praca. Rodzina. Finanse. Biblioteka dla dorostych
Lata realizacji projektu: grudzien 2013 — wrzesien 2014
Budzet FISE w 2014: 327 007 zt

Pracownicy FISE: Stawomir Cabajewski (koordynator), Anna Kozik, Julia Koczanowicz-
Chondzynska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> opracowano cztery tzw. projekty modelowe w obszarach: rynek pracy, dzia-
talnos¢ gospodarcza, godzenie zycia zawodowego i rodzinnego, edukacja
ekonomiczna oraz opublikowano je na bibliotecznym portalu www.labib.pl;
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> opracowano przewodnik po czterech tzw. projektach modelowych (,,Praca,
rodzina, finanse. Przewodnik po bibliotecznych projektach dla dorostych)
i przekazano go w formie drukowanej wszystkim uczestnikom szkolen;

> przeprowadzono szes¢ trzydniowych szkolen nt. projektéw modelowych;
> przeszkolono 92 bibliotekarzy z 43 bibliotek z catej Polski;

> przeprowadzono 72 dni doradztwa na miejscu w bibliotece dla 30 bibliotek
w obszarach zwigzanych z projektami modelowymi.

D. Szkota Przedsiebiorczosci FISE
Zespot merytoryczny: Przemystaw Kozak (koordynator), Natalia Grzywalska
Specyfika szkoty

FISE od 4 maja 1994 roku prowadzi placéwke edukacyjng pod nazwag Szkota
Przedsiebiorczosci, ktdra zostata zarejestrowana w Ewidencji Szkét i Placdwek
Niepublicznych, prowadzonej przez powiat warszawski, pod numerem 212 K.

Gtéwnym kierunkiem dziatan szkoty od 2002 roku jest podnoszenie kwalifikacji pra-
cownikow instytucji rynku pracy: urzedéw pracy, biur karier, lokalnych animatoréw
i lideréw, a takze organizacji pozarzadowych dziatajgcych w obszarze rynku pracy
i ekonomii spotecznej. Ponadto celem szkoty jest wspieranie realizacji projektéw
FISE, poprzez udostepnianie zasobow (programy szkoleniowe, trenerzy) lub budo-
wanie nowych programoéw szkoleniowych na potrzeby konkretnych projektéow oraz
generowanie zysku przeznaczanego na dziatalnos¢ statutowa FISE.

Szkolenia przeprowadzone w ramach Szkoty Przedsiebiorczosci FISE

W 2014 roku w ramach dziatalnosci szkoleniowej zorganizowano 3 szkolenia trener-
skie ,,Spadochron”, na ktdére prowadzony byt otwarty nabdr oraz 2 szkolenia zreali-
zowane na zlecenie.

W szkoleniach otwartych programu ,,Spadochron” wzieto udziat fgcznie 22 osoby.

W szkoleniach zleconych udziat wzieto tacznie 34 osoby. Tematyka szkolen dotyczyta
planowania projektow, a uczestnikami byli pracownicy bibliotek publicznych z woje-
wddztwa swietokrzyskiego.
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FISE prowadzi baze rekomendowanych treneréw programu ,Spadochron”.
Przeszkolone przez nas osoby, aby znalez¢ sie w tej bazie, s3 zobowigzane
do przeprowadzenia w roku kalendarzowym co najmniej jednego szkolenia metoda
,Spadochron” oraz przestania do FISE sprawozdania z przeprowadzonych szkolen.
Baza rekomendowanych treneréw programu , Spadochron” jest aktualizowana raz
na kwartat i zamieszczana na stronie www.fise.org.pl.

Woyszkoleniprzez FISE trenerzy w2014 roku przeprowadzili43 programy,,Spadochron”
dla 494 o0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Szkolenia organizowane byty m.in.
w powiatowych urzedach pracy, akademickich osrodkach kariery oraz w organiza-
cjach pozarzgdowych, a takze w takich instytucjach jak osrodki pomocy spotecznej
czy prywatne firmy.

W 2014 r. utrzymano 85% prog stanowigcy cel w szkoleniach otwartych. Rozktad
wynikédw ocen w poszczegdlnych obszarach ewaluacji przedstawiono na wykresie
ponizej.


http://www.fise.org.pl
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Inne rodzaje dziatalno$ci gospodarczej
Nawigator Przedsiebiorczosci

W ramach dziatalnosci gospodarczej kontynuowane byty prace nad Nawigatorem
Przedsiebiorczosci — multimedialnym narzedziem dedykowanym osobom z grupy 50+, kt6-
re planujg zatozenia dziatalnosci gospodarczej. Narzedzie opracowywane na zlecenie m.st.
Warszawy w 2014 r. podlegato ocenie, testowaniu oraz wprowadzane byty poprawki i aktu-
alizacje. Prace te bedg kontynuowane zgodnie z umowa réwniez w roku 2015.

Sprzedaz publikacji
W 2014 roku Szkota Przedsiebiorczosci FISE sprzedata w sumie 770 egzemplarzy ksigzek:
> ,Spadochron” materiaty szkoleniowe — 715 egzemplarzy
> Richard N. Bolles, Jakiego koloru jest twdj spadochron? — 55 egzemplarzy.
Ocena dziatalnosci

W 2014 r. zaréwno ilo$¢ grup szkoleniowych jak i przychody ze szkolen byty na nizszym
poziomie niz zaktadano. Wsrdd gtéwnych przyczyn takiego stanu rzeczy wymienic nalezy:

> Mniejsze zainteresowanie szkoleniami ze strony pracownikéw urzeddéw pracy,
co wigzemy z wdrazang reformg w urzedach spowodowang zmiang ustawy.

Jedng z podstawowych grup odbiorcow naszych szkolen otwartych sg pra-
cownicy Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ktérych dziatalnosé reguluje Ustawa
o0 promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Rok 2014 byto rokiem
bardzo istotnej nowelizacji ustawy wprowadzajgcej zmiany w funkcjono-
waniu urzedéw pracy m.in. wprowadzenie doradcéw klienta, profilowanie
bezrobotnych, realizacje programow aktywizacja i integracja. Koniecznos¢
przygotowania sie do tych zmian oraz ich wprowadzanie (np. obowigzek
przeprofilowania wszystkich bezrobotnych) spowodowaty, iz pracownicy
PSZ w mniejszym stopniu mieli mozliwosé¢ rozwoju zawodowego poprzez
udziat w szkoleniach. Powyzszg teze potwierdzaty m.in. informacje uzyskane
bezposrednio od dyrektoréw i pracownikédw PUP obecnych na szkoleniach
,€S —nowy standard dziatania”.

> Mniejszy popyt na szkolenia w zwigzku z przerwa w finansowania projektéw EU.

Zrédto finansowania udziatlu w szkoleniach dla duzej czeéci uczestnikéw
stanowity do tej pory srodki UE dostepne w ramach realizowanych przez

FISE>

ich macierzyste instytucje projektéow (np. powiatowych urzedéw pracy, biur
karier, organizacji pozarzgdowych). W roku 2014, w zwigzku z wyczerpywa-
niem $rodkéw UE, instytucje publiczne w mniejszym stopniu byty sktonne
wysytac na szkolenia swoich pracownikéw, gdyz wigzato sie to z finansowa-
niem z wtasnego budzetu. Obserwowalismy za to wiecej zapytan o szkolenia
bezptatne przy czym instytucje publiczne wprost informowaty, ze nie dyspo-
nuja srodkami na udziat w szkoleniach komercyjnych.

>  Przejscie osobyzajmujacejsie szkoleniamiotwartymido pracy w, Warsztacie”
w ramach dziatalnosci statutowe;j.
Na poczatku 2014 roku zmniejszony zostat wymiar etatu koordynatora
Szkoty Przedsiebiorczosci FISE (do % etatu) i zatrudniona zostata druga osoba
(w wymiarze % etatu), ktorej zadaniem byto m.in. promocja oferty szkolen
otwartych (Newsletter FISE), kontakt z uczestnikami i obstuga szkolen otwar-
tych. Wraz ze zmiang siedziby FISE w maju 2014 r., rozpoczeciem dziatalnosci
,Warsztatu” osoba ta skierowana zostata do realizacji dziatan w Warsztacie
i koordynacji projektu , Kafejka Miedzypokoleniowa”.

> Zaangazowanie w prace nad Nawigatorem Przedsiebiorczosci, ktére spo-
wodujg wzrost przychoddéw w 2015 r. (zgodnie z umowg z Urzedem m.st.
Warszawy 2014 r. brak przychododw z tego tytutu).

W 2014 r. kontynuowane byty prace nad Nawigatorem Przedsiebiorczosci
na zlecenie m.st. Warszawy. Prace te miaty przede wszystkim charakter
testujacy i stuzyty wprowadzaniu zmian i poprawek do narzedzia. Zgodnie
z obowigzujgcg umowg z Urzedem Miasta Warszawy pomimo kontynuacji
prac nad narzedziem przychody dla FISE z tego tytu zrealizowane zostang
w roku 2015. W roku 2014 brak wptywow z tego tytutu ma ujemny wptyw
na saldo dziatalnosci gospodarczej.

Budzet

Przychody uzyskane w 2014 roku w Szkole Przedsiebiorczosci FISE (wydzielona jed-
nostka dziatalnosci gospodarczej) to: 103 504 z1, koszty: 166 688 zt. W 2014 r. Szkota
Przedsiebiorczosci FISE zanotowata strate w wysokosci 63 184 zt.
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