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I.Wstep

Prezentujemy Panstwu sprawozdanie z dziatan Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych w roku 2016. Zasady, formy i zakres dziatalnosci Fundacji Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych okresla Statut Fundacji (tekst jednolity po zmianach z dn.
24 czerwca 2010 r.). Zgodnie z zapisami tego dokumentu cele Fundacji zostaty okre-
$lone jako promowanie i wspieranie wszelkich dziatan zmierzajgcych do:

> rozwijania przedsiebiorczosci,

> podejmowania i umacniania inicjatyw spotecznych, gospodarczych i kultu-
ralnych,

> tworzenia i rozwoju firm, stowarzyszen i zrzeszen, jako integralnego sktad-
nika nowej rzeczywistosci gospodarczej, wyzwalajgcego inicjatywy ekono-
miczne i tworzgcego nowe miejsca pracy oraz jako niezbednego warunku
efektywnego funkcjonowania samorzaddw terytorialnych.

Fundacja realizuje swoje cele poprzez:

a. doradztwo ekonomiczne, finansowe, organizacyjne i inne w razie potrzeby,
osobom fizycznym i prawnym rozpoczynajgcym i prowadzgcym dziatalnosé
gospodarczg lub tez zmieniajgcym zakres swojego dziatania;

b. doradztwo ekonomiczne, finansowe i organizacyjne osobom fizycznym za-
mierzajgcym utworzy¢ organizacje pozarzgdowe oraz takim organizacjom;

c. prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej;
d. organizowanie pokazéw, konkurséw, gietd, targéw, spotkan i szkolen;

e. przyznawanie stypendidéw, nagrdd, dotacji osobom fizycznym i prawnym
wybitnie przyczyniajgcym sie do realizacji celow Fundacji. Opisane wyzej

ewentualne $wiadczenia finansowe nie mogg stanowi¢ wynagrodzenia dla
0s6b je otrzymujacych;

f. podejmowanie dziatalnosci reklamowej, wydawniczej i informacyjnej;

g. prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, uczestnictwo w spdtkach
z osobami krajowymi i zagranicznymi oraz organizowanie wspélnych przed-
siewzie¢ gospodarczych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

h. zaktadanie przedsiebiorstw i towarzystw, ktérych cele mieszczg sie w celach
statutowych Fundacji;

i. doradztwo w zakresie podnoszenia kwalifikacji przez osoby poszukujgce pra-
cy lub tez chcace jg zmienig;

j.  wspotprace z organizacjami zwigzkowymi, samorzgdowymi, spotecznymi,
naukowymi, stowarzyszeniami, fundacjami, podmiotami gospodarczymi
i instytucjami panstwowymi w zakresie udzielania pomocy mieszczacej sie
w obszarze celéw dziatania Fundacji.

Fundacja prowadzi swojg dziatalnos¢ statutowgq nie dla zysku. Zysk z dziatalnosci go-
spodarczej FISE przekazywany jest na realizacje celéw statutowych.

W 2016 r. Fundacja prowadzita dziatania w oparciu misje przedstawiong w Strategii
na lata 2012-2018:

Misjq FISE jest dziatanie na rzecz zmian stuzqgcych aktywizacji, w szczegdlnosci zawo-
dowej, grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Misja realizowana jest poprzez identyfikowanie, testowanie, wdrazanie, upowszech-
nianie oraz wtqczanie do polityki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniej-
szq aktywizacje zawodowq oraz rozwdj form zatrudnienia.
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Dla realizacji misji zgodnie ze Strategig w latach 2012-2018 FISE koncentruje sie
na dwdch celach:

A. dywersyfikacji typdw podejmowanych przez nas dziatan (w tym na rozwoju
nowych dziatan, szczegdlnie w obszarze testowania oraz wtgczania do polity-
ki publicznej rozwigzan pozwalajgcych na skuteczniejszg aktywizacje zawo-
dowg oraz na rozwoju form zatrudnienia nakierowanych na grupy zagrozone
wykluczeniem spotecznym);

B. budowaniu sieci powigzan — poszerzeniu grona partneréw o nowe osoby,
instytucje i Srodowiska, kluczowe dla realizacji misji FISE.

W czesci sprawozdania pt. , Dziatalnos¢ fundacji” prezentujemy dziatania i osiggnie-
cia Fundacji w pryzmacie kluczowych typow dziatania okreslonych w misji i Strategii
na lata 2012-2018 wraz z probg krytycznej analizy niepowodzen oraz rekomendacje
co do doskonalenia sposobu realizacji misji.

W kolejnej czesci opisujemy kondycje Fundacji — jej potencjat osobowy i organizacyj-
ny, podajemy informacje o zapleczu technicznym i lokalowym oraz informacje o ilosci
ztozonych i wygranych wnioskéw o dotacje w 2016 roku. Prezentujemy takze spra-
wozdanie finansowe.

Aneks jest opisem dziatan FISE przez pryzmat projektéw i Szkoty Przedsiebiorczosci
FISE, i stanowi uzupetnienie czesci pt. ,Dziatalno$é fundacji”.



I1. Dziatalnosc Fundacji

Opis podjetych dziatan i osiggnietych rezultatéw zostat ujety w podziale na wymiary okre-
Slone w naszej misji: identyfikowanie, testowanie, wdrazanie, upowszechnianie i wigczanie
do polityki publicznej sprawdzonych rozwiqzan pozwalajgcych na skuteczniejszq aktywiza-
¢je zawodowq oraz rozwdj form zatrudnienia. Dziatalnos$¢ FISE w kazdym z wymienionych
wyzej obszaréw zostata zrelacjonowana z zachowaniem podziatu miedzy giéwne nurty
dziatalnosci statutowej i gospodarczej FISE: ekonomia spoteczna, rynek pracy, partycypa-
cja obywatelska/rozwdj lokalny oraz innowacje spoteczne/dziatania parasolowe.

A1. Identyfikowanie

Identyfikowaniem okreslamy wszystkie dziatania Fundacji polegajace na diagno-
zowaniu i analizowaniu nowych zjawisk, dobrych praktyk, ale réwniez probleméw
do rozwigzania w obszarach tematycznych, w ktérych dziatamy. Efektem dziatan po-
dejmowanych w nurcie , Identyfikowanie” s3 m.in. opisane modele dziatania, zaktu-
alizowane bazy danych, rozpoznani nowi partnerzy i odbiorcy dziatan FISE.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

W 2016 roku Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) otrzymat, po wie-
lomiesiecznych pracach i przygotowaniach, akredytacje (AKSES) Ministerstwa
Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej, dzieki ktorej mdgt ubiegac sie o dofinanso-
wanie dziatalnosci ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Dziatania,
ktdre zostaty rozpoczete w 2016 roku, sg tym samym zgodne ze standardami
i zasadami akredytacji oraz z wytycznymi konkursu, w ramach ktérego otrzyma-
lismy $rodki finansowe na prowadzenie OWES.

W latach 2016-2019 dziatania OWES prowadzone sg w ramach dwdch projek-
tow: Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w subregionach: m.st. Warszawa
i warszawsko-wschodnim oraz Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w subre-
gionie warszawsko-zachodnim.

Dziatania w ramach OWES rozpoczeliSmy od nawigzania lub odnowienia kon-
taktow majgcych na celu zawigzanie wspodtpracy z jednostkami samorzadu te-
rytorialnego w szczegdlnosci z urzedami pracy, osrodkami pomocy spotecznej,
starostwami powiatowymi i gminami. Wynikiem spotkan w pieciu powiatach
i m.st. Warszawa byty podpisane w 2016 r. porozumienia o wspotpracy na rzecz
rozwoju ekonomii spotecznej oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ubdstwem z Powiatowymi Urzedami
Pracy w Nowym Dworze Mazowieckim, Sochaczewie i Piasecznie, gdzie rdwniez
nawigzaliSmy wspoétprace ze Starostwem.

Rozpoczynajac dziatania projektowe skontaktowalismy sie z okoto 40 podmio-
tami, ktére byty objete wsparciem w poprzednich projektach OWES. Celem
rozmow byto poznanie aktualnej sytuacji podmiotdw, zebranie informacji doty-
czacych obrotu, stanu zatrudnienia, wyzwan i planéw. Dzieki uzyskanym infor-
macjom zidentyfikowalismy potrzeby zwigzane z dalszym rozwojem podmiotow
i zaproponowalismy mozliwe formy wsparcia w ramach dziatan OWES. Ponadto
pracowaliSmy diagnostycznie z nowymi grupami inicjatywnymi, osobami indy-
widualnymi i organizacjami chcacymi utworzy¢ nowe podmioty ekonomii spo-
tecznej lub przedsiebiorstwa spoteczne.

Komentarz: W ramach prac diagnostycznych i sieciowania w powiatach pod-
warszawskich napotkaliSmy pewne trudnosci we wspotpracy z Powiatowymi
Urzedami Pracy w Grodzisku Mazowieckim i Otwocku, ktore byty niechetne
formalizowaniu naszych relacji dotyczqcych wspierania rozwoju ekonomii
spofecznej lokalnie. Niemniej jednak nie poddajemy sie i staramy sie przeko-
nac urzedy pracy do wspdtdziatania w tym obszarze.

W 2016 roku przeprowadzilismy kolejng edycje Konkursu [eS] im. Jacka Kuronia.
Zalezato nam na tym, zeby 6. edycja konkursu stata sie okazjg do identyfiko-
wania podmiotow ekonomii spotecznej, ktére majg stabilng pozycje na rynku,
ale nie braty dotad udziatu w Konkursie [eS]. Taki byt tez jeden z najwazniejszych
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celéw, jakie postawiliSmy sobie planujgc dziatania komunikacyjne stuzgce re-
krutacji w 6. edycji Konkursu [eS]. Jednoczes$nie zidentyfikowalismy konkretne
branze, w ktérych funkcjonuje najwiecej najbardziej preznie dziatajgcych pod-
miotéw ekonomii spotecznej i stworzylismy sze$¢ dedykowanych baz podmio-
téw dziatajacych w nastepujgcych obszarach: gastronomia, ustugi opiekuncze,
ustugi kreatywne, ustugi na rzecz dzieci, turystyka oraz podmioty zatrudniajgce
osoby po kryzysach psychicznych. To do nich skierowali$my celowang komunika-
cje w zwigzku z naborem aplikacji podmiotéw ekonomii spotecznej do 6. edycji
Konkursu.

Do Konkursu w 6. edycji stanefo 41 przedsiebiorstw spotecznych. 40 przedsie-
biorstw przeszto pomyslnie ocene formalng i zostato poddane ocenie meryto-
rycznej ekspertéw ekonomicznych i spotecznych. Do drugiej oceny, dokonywa-
nej w trakcie wizyt studyjnych, zakwalifikowato sie 27 podmiotéw, a do Scistego
finatu po dwustopniowej ocenie weszto 17. Kazdy z finalistow otrzymat Znak [eS]
potwierdzajgcy wysoka jakos¢ oferowanych produktéw i ustug. Pierwszy raz
w historii Konkursu reprezentowane byty wszystkie wojewddztwa.

Komentarz: Wydaje sie istotne, zeby Konkurs realizowat jednoczesnie kilka ce-
Iéw. Wazne jest dla nas, aby nagradza¢ podmioty ekonomii spotecznej z suk-
cesem tqczqce dziatalnos¢ ekonomiczng i spotecznqg. Konkurs jest jedynym tego
typu o ogdlnopolskim zasiegu, ktory wyftania i docenia najlepszych. Nie do prze-
cenienia jest tez fakt, Ze jest on okazjg do przyglgdania sie kondycji sektora, Sle-
dzenia nowych zjawisk i trendow oraz budowania relacji i wymiany doswiadczen
w sektorze eS.

W grudniu 2016 r. rozpoczeliSmy realizacje projektu edukacyjnego, nastawio-
nego na rozwdj kadry i potencjatu Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej.
Dziatanie to jest finansowane ze srodkdéw programu Erasmus+, a jego przed-
miotem bedg dwa wyjazdy edukacyjne dla pracownikéw i wspdtpracowni-
kow OWES. W pierwszym miesigcu realizacji projektu, ktéry byt jednoczesnie
ostatnim miesigcem 2016 roku, skupiliSmy sie na zidentyfikowaniu partneréw
do realizacji wyjazdéw edukacyjnych — organizacji pozarzadowych dziatajgcych
w innych krajach UE, o podobnym do naszego profilu dziatania, ktore bytyby
zainteresowane i gotowe zorganizowa¢ tygodniowy program szkoleniowy dla
naszych pracownikéw. Udato nam sie skomunikowac¢ z dwiema organizacjami,
jedna w Barcelonie, drugg w Paryzu, ktére wyrazity gotowos¢ do wspodtpracy.
Dalsze dziatania przygotowawcze oraz realizacja wyjazdow odbeda sie w 2017
roku.

Komentarz: Uwazamy, ze waznym elementem budowania oferty naszego
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej jest ciggte podwyzszanie kompetencji
naszych pracownikow i wspotpracownikow oraz podpatrywanie sposobow
dziatania podobnych inkubatoréw w innych krajach. Te inspiracje, choc nie za-
wsze mozliwe do przeniesienia wprost na polski grunt, sq wazne bo otwierajq
perspektywe oraz wzbudzajq ciekawosc i motywacje do szukania nowych na-
rzedzi i Sciezek rozwoju dla naszych klientow.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska i rozwojem lokalnym:

FISE jest partnerem w konsorcjum realizujgcym wieloletni projekt grantowy dla
samorzadow ,Przestrzen dla partycypacji”, skupiajacy sie na podnoszeniu kom-
petencji samorzaddw w zakresie wykorzystywania narzedzi partycypacji obywa-
telskiej w procesach planowania przestrzennego. Rola FISE jest w tym projekcie
dwojaka. Z jednej strony tworzymy zespdt merytoryczny projektu realizujgcy
wspotprace z gminami, z drugiej — odpowiadamy za prowadzenie monitoringu
jakosci dziatan konsultacyjnych podejmowanych przez samorzady w ramach
projektu. W 2016 roku wspomagalismy lidera projektu, Fundacje ,Stocznia”,
w identyfikacji i rekrutacji gmin do konkursu grantowego w pierwszym z projek-
towych nabordéw. Proces selekcji jest rozbudowany i polega rowniez na wspar-
ciu samorzadow (po wstepnej selekcji) w tworzeniu Indywidualnych Planéw
Konsultacji — dokumentéw planujacych proces realizacji proceséw konsultacyj-
nych zgodnie ze standardami wskazanymi przez konsorcjum. FISE w 2016 roku
wspierato w ten sposdb dwie gminy.

Komentarz: Precyzyjna selekcja samorzqgddw i wybdr tych, ktdre posiadajqg po-
tencjat do prowadzenia dziatan partycypacyjnych, a jednoczesnie wypetnie-
nie rekrutacyjnych wymogow projektowych, uwazamy za jedno z kluczowych
dziatan zmniejszajgcych ryzyka realizacji projektu — opieramy sie w swojej
pracy na doswiadczeniach z realizacji poprzednich projektow dotyczqcych
partycypacji obywatelskiej i wykorzystujemy wiedze o pracy z samorzqdami
w dziedzinie dialogu obywatelskiego.

Od kwietnia 2016 r. FISE realizuje wraz z czterema partnerami — Towarzystwem
Inicjatyw Tworczych E, Stowarzyszeniem CAL, Stowarzyszeniem BORIS i Fundacja
Civis Polonus — trzyletni projekt ,,Warszawa Lokalnie”, ktorego celem jest wspie-
ranie aktywnych warszawianek i warszawiakow w ich spotecznej dziatalnosci.
W jego ramach kontynuujemy udostepnianie na niekomercyjne wydarzenia
przestrzeni ,Warsztatu Warszawskiego”, gdzie od tego roku prowadzimy réwniez
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Infopunkt Warszawa Lokalnie, ktdrego zadaniem jest informowanie o wsparciu,
jakie moga uzyska¢ mieszkanki i mieszkaricy Warszawy w swoich dziataniach
(przede wszystkim od Urzedu Miasta), Biblioteczke Aktywnego Warszawiaka
z inspirujacymi lekturami oraz organizujemy inspirujgce wydarzenia dla miesz-
kancéw (Srednio 1 wydarzenie w miesigcu).

Pierwszy rok funkcjonowania ,Warsztatu Warszawskiego” w nowej formule
byt okazjg przede wszystkim do zidentyfikowania potrzeb mieszkanek i miesz-
kancéw w zakresie poszerzenia wiedzy o miejskich narzedziach wspierajacych
dziatania spoteczne. Wnioski, ktére moglismy wyciggng¢ po ponad dziewieciu
miesigcach funkcjonowania Infopunktu, sg nastepujgce: osoby, ktére przycho-
dzg do Warsztatu, przede wszystkim sg zainteresowane sposobem dziatania
miejsc aktywnosci lokalnej (ponad potowa udzielonych porad), a w drugiej
kolejnosci narzedziami miejskimi i wsparciem, jakie mozna uzyska¢ w ramach
projektu ,Warszawa Lokalnie” (animatorzy, partnerstwa, oferta dla bibliotek
i szkét, podwoérkowa gwiazdka itd.). Pojawita sie tez spora grupa pytan o oferte
kulturalno-aktywizacyjng dla senioréw. Pozostate porady dotyczyty organizacji
i promocji dziatan sgsiedzkich oraz spraw ,,réznych”, takich jak np. porady praw-
ne dla mieszkancow.

Komentarz: Wiedza na temat tego, jakie wsparcie mozna uzyskac¢ w swoich
dziataniach (ze szczegdlnym uwzglednieniem oferty Urzedu Miasta) nie jest po-
wszechna. Osoby zwracajgce sie do nas z réznego rodzaju pytaniami zazwy-
czaj nie chciaty dowiedziec sie, jak funkcjonujq konkretne narzedzia wsparcia,
bo w ogdle nie wiedziaty o tym, jakie narzedzia istniejq. Jedynym powszechnie
znanym narzedziem jest budzet partycypacyjny. Na tym etapie gtdwny nacisk in-
formacyjny powinien byc¢ wiec ktadziony na propagowanie samej idei mozliwosci
uzyskania wsparcia od urzedow miasta i dzielnic przez aktywnych mieszkaricow.

W 2016 r. juz po raz drugi FISE realizowato w ramach Rzgdowego Programu
na Rzecz Aktywizacji Spotecznej Osdb Starszych projekt nakierowany na akty-
wizacje senioréw. Formuta projektu ,, Akademia Aktywnego Seniora” zaktadata
przeszkolenie co najmniej 30 oséb 60+ z tematu tworzenia projektéw spotecz-
nych, partycypacji publicznej, mozliwosci uzyskania wsparcia, wolontariatu.
Uczestnicy projektu przy wsparciu treneréw tworzyli projekty dziatan kultural-
no-aktywizacyjnych dla oséb ze swojej grupy wiekowej. Bardzo waznym ele-
mentem tego procesu byto identyfikowanie przez senioréw-uczestnikow szko-
lenia istotnych problemdéw oséb starszych, na ktére chcieliby odpowiedzieé
swoimi dziataniami. Komisja konkursowa oceniajgca projekty zdecydowata
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o skierowaniu do realizacji wszystkich 20 stworzonych przez uczestnikdéw projek-
téw, z czego ostatecznie 19 zostato zrealizowanych. Wzieto w nich udziat blisko
450 oséb. Dziatania te dotyczyty m.in. podnoszenia kompetencji cyfrowych, pro-
mocji zdrowia, rozwijania potencjatu i pasji wsrod oséb 60+.

Komentarz: Waznym aspektem projektu ,,AAS” byto oddanie seniorom mozliwosci
zdecydowania o tym, co dla nich wazne i potrzebne. Dzieki temu dziatania mery-
toryczne zrealizowane w ramach projektu (czyli mini-projekty autorstwa uczest-
nikéw) nie zostaty wymyslone i ,narzucone” przez FISE, ale faktycznie powstaty
jako odpowiedZ na oddolne potrzeby senioréw. Oddanie diagnozy potrzeb w rece
przedstawicieli grupy, dla ktdrej byty skierowane wszystkie zajecia, zaowocowato
w efekcie lepszym dopasowaniem oferty do potrzeb jej odbiorcow.

W obszarze rynku pracy:

Mimo bardzo okrojonego (od potowy 2015 roku) finansowania swojg aktyw-
nos$¢ kontynuowat portal Rynekpracy.org, wskazujgc potencjalnie najwazniejsze
problemy polskiego rynku pracy, do ktérych redakcja zaliczyta (i poswiecita im
teksty): niskie wynagrodzenia, niskg wydajnos¢ pracy (bedacg pochodng ni-
skich pensji i wymuszajgcg niskie pensje), niskie uzwigzkowienie pracownikéw
(mata sita negocjacyjna pracownikéw), przepracowanie polskich kadr, stabosé¢
Panstwowej Inspekcji Pracy, brak ,security” w polskim modelu flexicurity (czyli
rzadko dostepne zasitki dla bezrobotnych o zatosnej wysokosci) oraz rosngce
zrdznicowanie ptac i majetnosci Polakow.

Portal pisat takze o efektach reformy urzeddéw pracy z 2014 roku, czyli o matym
i duzym kontraktowaniu ustug aktywizacyjnych przez urzedy pracy podmiotom
zewnetrznym — szczegdlnie organizacjom pozarzgdowym. Opisat takze model
dziatania kilku cztonkéw Sieci Pozarzagdowych Instytucji Rynku Pracy. A takze po-
Swiecit uwage idei bezwarunkowego dochodu podstawowego i jakosSci dziatania
stuzby zdrowia, ktéra ma wptyw na zdolnos¢ do pracy spoteczenstwa.

Istotnym elementem poszukiwan w celu identyfikacji barier dla sprawniejszej
aktywizacji zawodowe] byta kontynuowana od 2015 roku wspétpraca redak-
tora Rynekpracy.org w przygotowaniu, relacjonowaniu i komentowaniu badan
»Monitor Rynku Pracy”, realizowanego co kwartat przez agencje zatrudnienia
Randstad. Dodatkowo redaktor opracowywat takze materiaty Randstad do co-
kwartalnej konferencji ,,Plany Pracodawcow”, prezentujgcych badania firmy do-
tyczace sygnatéw ze strony firm w zakresie m.in. podwyzek i rekrutacji.
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Komentarz: Osiem opublikowanych materiatow na Rynekpracy.org zyskato
finansowanie z Funduszu Medidw, wspierajgcego wartosciowe poznawczo
i analitycznie oraz spotecznie uzyteczne dzieta dziennikarskie. Redaktor por-
talu wspierat takze podstrone siecpirp.rynekpracy.org, stuzqcq wytqcznie po-
trzebom Sieci PIRP, a takze jej fanpage na Facebooku.

W obszarze

TransferHUB to ogdlnopolski inkubator innowacji spotecznych, pozyskujacy po-
mystodawcow innowacji spotecznych w obszarze tematycznym wyzwan i proble-
mow transferu z edukacji na rynek pracy. W jego ramach prowadzimy konkurs
grantowy na innowacyjne pomysty. Inkubator prowadzimy wraz z partnerami:
PwC Polska i Fundacja Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”.
W ramach dziatan w 2016 roku skupiliSmy sie na uruchomieniu inkubatora i roz-
poczeciu pierwszego z pieciu naboréow w konkursie grantowym na innowacyjne
pomysty.

Rozpoczelismy i prowadzilismy prace nad ekosystemem innowac;ji spotecznych
polegajgce na mapowaniu aktordw, ich sytuacji i mozliwosci wspdtpracy. Na ba-
zie mapy rozwijaliémy program Generatora, m.in. metodyke realizacji wydarzen.
Projektowalismy réwniez specyficzng architekture wsparcia inkubacyjnego.

Upowszechnialismy informacje o naborach w konkursie grantowym prowadzo-
nym przez inkubator oraz rozpoczeli$my pierwszy z pieciu naboréw innowacyj-
nych pomystéw. Zorganizowalismy serie wydarzen dotyczacych projektowania
innowacyjnych pomystéw w konteks$cie tematycznym inkubatora. Na spotka-
niach pozyskaliSmy pomysty i pomystodawcéw. Nasz partner PwC prowadzit
wydarzenia poza Warszawga. WytoniliSmy pierwsza grupe pomystodawcéw, kto-
ra z koricem roku zostata zaproszona do udziatu w kolejnych etapach inkubacji
innowacji.

Komentarz: Wszystkie prowadzone w TransferHUB dziatania majq cha-
rakter identyfikacyjny z uwagi na eksperymentalny charakter inkuba-
tora. Jest to zaréwno eksperyment dotyczqcy samych innowacji, kto-
re zapraszamy do wspotpracy, jak i eksperyment dotyczqcy sposobu
inkubowania innowacji. Prowadzqgc TransferHUB postugujemy sie do-
Swiadczeniami inkubatora przedsiebiorczosci spotecznej (OWES). Zaréwno
jednak pod wzgledem tworzenia otoczenia jak i wspdtpracy z klientami,
jest to dla FISE nowe i wymagajgce ciggtej ewaluacji i namystu dziatanie.

Identyfikujemy wiec obszary wspdtpracy i aktorow ekosystemu, przykta-
dy innowacyjnosci w obszarze tematycznym, w ktérym pracujemy, ale tez
najbardziej odpowiadajgce charakterowi TransferHUB strategie inkubacji
innowacji. Najwazniejszym obszarem identyfikacji jest jednak wytanianie
pomystow na innowacje, ktére bedq wspierane grantowo i inkubacyjnie.
Jest to sposdéb na poszukiwanie m.in. tqcznie skutecznych, adekwatnych,
trafnych i efektywnych spotecznie i ekonomicznie rozwiqzan dla osob mto-
dych w Polsce wchodzgcych na rynek pracy — wyzwanie, ktére doskwiera
rynkowi pracy w Polsce zgodnie z diagnozami stanowigcymi podstawe pracy
inkubatora.

W 2016 roku rozpoczelismy projekt edukacyjny ,,Watch it!”. Projekt ,Watch it!”
to dziatanie trzyletnie, w 2016 poswiecilismy wiec duzo uwagi przygotowaniu
bazy merytorycznej i organizacyjnej. Jego dziatania sg skierowane do przed-
stawicieli organizacji pozarzagdowych, mediow publicznych, agencji reklamo-
wych i uczelni ksztatcgcych na kierunkach zwigzanych z filmem, sztukg, rekla-
m3. Celem tego projektu jest zidentyfikowanie skutecznego sposobu tgczenia
organizacji pozarzgdowych majgcych pomyst na przeprowadzenie kampanii
spotecznej z agencjami reklamowymi, ktére moga pomac w realizacji kampa-
nii (np. zaplanowac¢ kampanie, wyprodukowac spot itp.). Pierwsze szes¢ mie-
siecy realizacji projektu poswieciliSmy wtasnie przeprowadzeniu pogtebione;j
analizy potencjatéw sektora pozarzgdowego i reklamowego co do mozliwo-
$ci i sposobow nawigzywania wspotpracy. Przeprowadzilismy 10 wywiadow
pogtebionych z przedstawicielami obu sektoréow oraz z pomoca doswiadczo-
nej badaczki dokonalismy analizy dotychczasowych przyktadéw wspodtpracy.
Waznym elementem byto spotkanie ,Do it yourself” we wrzesniu 2016, pod-
czas ktérego w warsztatowej formule dyskutowaliSmy z przedstawicielami
organizacji i agencji reklamowych o czynnikach sukcesu i btedach, ktérych
nalezatoby unikac.

Na podstawie tych dziatan opracowalismy program edukacyjny skierowany
do przedstawicieli NGOs i agencji reklamowych uwzgledniajacy 4-godzinne
spotkania oraz broszure informacyjng, zawierajgcg najwazniejsze wskazéwki
w jednym miejscu. Efektem identyfikowania mocnych i stabych stron poszcze-
golnych partnerow i wspoétpracy w ogdle jest strona internetowa, zawierajaca
kompendium wiedzy o mechanizmach darmowego czasu antenowego dla OPP
w publicznych mediach, przyktady kampanii spotecznych, zaproszenie do nawia-
zywania wspotpracy.

FISE>
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Komentarz: Projekt ,,Watch it!” stanowit wyzwanie przede wszystkim w ob-
szarze przecierania Sciezek dotarcia do przedstawicieli branzy reklamowej.
Dzieki licznym spotkaniom i podgZaniu po nitce do ktebka udato nam sie
nawigzac¢ wspotprace z najwiekszym stowarzyszeniem branzy reklamowej
— Stowarzyszeniem Komunikacji Marketingowej SAR, ktore wspiera nasze
dziatania merytorycznie i organizacyjnie. Wyzwanie polegajgce na ziden-
tyfikowaniu odpowiednich partnerow do rozmowy o wspdtpracy stanowito
najwazniejszy element dziatan przygotowawczych, a nawigzanie wspotpracy
z SAR — czynnik wptywajqgcy na satysfakcjonujqgcq realizacje dziatan.

A2. Testowanie

Przez ,testowanie” rozumiemy poszukiwanie optymalnego sposobu funkcjonowania
i nowych rozwigzan w réznych obszarach tematycznych i w réznych typach dziatan
i projektow.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

W 2016 roku rozpoczeliSmy z firmg Witkac prace nad narzedziem edukacyj-
nym, ktére bedzie wykorzystywane w dziataniach Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spoteczne;j.

Narzedzie to ma by¢ w zatozeniu platforma edukacyjna, na ktérej znajdowadé
beda sie informacje o indywidualnych s$ciezkach wsparcia inicjatyw z ktorymi
pracujemy, informacje o planowanych dziataniach indywidualnych i grupowych.

Narzedzie bedzie miato réwniez na celu usprawnienie komunikacji pomiedzy od-
biorcami wsparcia OWES (uczestnicy doradztw, szkolen) a doradcami/trenerami
oraz pomiedzy doradcami pracujgcymi z t3 sama grupa odbiorcow. Doradcy/
trenerzy beda mogli w sprawny sposéb dzieli¢ sie wiedzg, potrzebng uczestni-
kom w procesie pracy, jednoczesnie posiadajgc dostep do biezgcych informac;ji
dotyczacych postepdw pracy danej grupy.

Komentarz: Od poczgtku dziatania OWES wciqz celem nadrzednym jest dla
nas promowanie postawy przedsiebiorczej i przedsiebiorczosci spotecznej jako
skutecznego narzedzia wtgczenia spotecznego, a przede wszystkim aktywizacji
zawodowej. JesteSmy przekonani, Ze nie ma mozliwosci opracowania uniwer-
salnego modelu na tworzenie przedsiebiorstwa tqczqgcego w sobie dziatania

komercyjne i te o wymiarze spotecznym. Nie ma modelu, ktory sprawdzitby
sie w kazdej organizacji. Dlatego testujemy, w zaleznosci od konkretnych wa-
runkdw, rézne modele, czyli zestawy koncepcji, metod i technik, starajqc sie
maksymalnie indywidualnie i elastycznie podchodzi¢ do kazdego klienta, kaz-
dej grupy inicjatywne;.

Pewne zmiany postanowiliSmy takze przetestowa¢ w Konkursie na Najlepsze
Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku im. J.Kuronia. Ogdlne ramy konkursu i strate-
giczne zatozenia Konkursu [eS] w 6. edycji nie ulegty zmianie. Natomiast w zwigz-
ku z rekomendacjami zespotu ekspertdéw oraz cztonkdw Rady Konkursu odnosnie
skali ocen i progdéw punktacji na poszczegdlnych etapach Konkursu, sformuto-
wanych po 5. edycji, podjelismy decyzje o podwyzszeniu progu punktacji do-
puszczajgcej okreslony podmiot do kolejnego etapu Konkursu oraz zmienilismy
algorytm, wedtug ktorego wyliczana byta ocena koricowa — dopuszczajgca dany
podmiot do finatu Konkursu.

W 6. Edycji Konkursu aby zosta¢ zakwalifikowanym do kolejnego etapu oceny — wi-
zyt studyjnych — nalezato w pierwszym etapie oceny uzyskac¢ co najmniej 60 punk-
tow (z mozliwych do zdobycia 100 pkt.), w tym co najmniej 30 pkt. w ocenie kry-
teriow ekonomicznych i 30 pkt. w ocenie kryteridow spotecznych. Dodatkowo, aby
przejsé do finatu nalezato tacznie spetnié¢ nastepujace warunki: uzyska¢ w ocenie
po wizycie studyjnej co najmniej 60 punktow (z mozliwych do zdobycia 100 pkt.),
w tym co najmniej 30 pkt. w ocenie kryteriow ekonomicznych i 30 pkt. w ocenie
kryteriéw spotecznych oraz uzyska¢ co najmniej 75 punktdw w ocenie koricowej
wyznaczonej wedtug wzoru: Z=40% X + 60% Y (gdzie: Z oznacza ocene koricowg, X
oznacza ocene formularzy zgtoszeniowych, Y oznacza ocene po wizycie studyjnej).

Testowalismy jak taka zmiana progéw punktowych przetozy sie na liczbe pod-
miotdw w kolejnych etapach konkursu i poziom nagrodzonych PES. Szerzej pa-
trzgc w pewnym sensie sprawdzaliSmy w ten sposob, jak zmienia sie sytuacja
podmiotéw w sektorze eS w stosunku do lat poprzednich.

Komentarz: Zmieniajgc kryteria oceny w Konkursie na bardziej restrykcyjne
ryzykowalismy. Mogfto sie bowiem okazac, Zze oczekiwania, wyrazone w wyz-
szych progach punktowych na poszczegdlnych etapach Konkursu, okazq sie
zbyt ambitne. Tym bardziej cieszy fakt, ze w Il etapie konkursu znalazto sie az
17 240 podmiotow. Doswiadczenie 6. edycji pokazuje, Zze sektor zyskuje na sta-
bilnosci i konkurencyjnosci. Coraz czesciej pojawiajq sie tez przedsiewziecia
szczegdlnie ciekawe i warte nagradzania.
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W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska i rozwojem lokalnym:

W projekcie ,,Przestrzen dla partycypacji” testujemy — w oparciu o doswiadcze-
nie FISE w realizacji dziatan dotyczacych dialogu obywatelskiego — podejscie
przekazywania wiedzy i kompetencji samorzagdom. Nasze podejscie testowali-
Smy w 2016 roku na dwdch samorzadach, z ktérymi pracowalismy w ramach
tworzenia Indywidualnych Planéw Konsultacji.

Komentarz: Bazujgc na wiedzy i doswiadczeniach wspotpracy z samorzgdami
dobieramy takie narzedzia i takie podejscie, ktore pozwala unikngc partycy-
pacji fasadowej, ale jednoczesnie bierzemy pod uwage ograniczenia w swia-
domym i otwartym podejsciu do partycypacji prezentowanym powszechnie
w polskich samorzqdach. Tak swiadome podejscie pozwala nam trafnie defi-
niowac bariery i mozliwosci w pracy z konkretnymi samorzgdami.

W ramach projektu ,Warszawa Lokalnie” testowaliSmy nowg formute funkcjo-
nowania ,Warsztatu Warszawskiego” — juz nie jako miejsca z wtasng ofertg me-
rytoryczna (tworzong partycypacyjnie przy udziale uczestnikow), ale centrum in-
formacji i inspiracji dla aktywnych mieszkaricdw szukajgcych wsparcia w swoich
dziataniach. Oczywiscie najwazniejszg funkcjg ,Warsztatu” pozostato wspieranie
mieszkancow i organizacji pozarzagdowych w ich dziataniach spotecznych poprzez
bezptatne udostepnianie przestrzeni na niekomercyjne wydarzenia (spotkania
sasiedzkie, szkolenia, warsztaty, konferencje, narady itd.). Oprécz Infopunktu,
ktdrego dziatanie zostato szerzej opisane w punkcie Al. Identyfikowanie, testo-
walismy funkcjonowanie Biblioteczki Aktywnego Warszawiaka z inspirujgcymi
lekturami dotyczgcymi zycia w miescie, wptywu architektury i urbanistyki na zy-
cie mieszkancow i varsavianisktyki oraz organizacje réznorodnych wydarzen in-
spirujgcych do aktywnosci i wspierajgcych powstawanie sgsiedzkich relacji.

Komentarz: Infopunkt jako miejsce, w ktorym mieszkaricy mogq poszerzyc
swojg wiedze na temat wsparcia dla aktywnych mieszkancéw, jest waznym
elementem projektu ,,Warszawa Lokalnie”. W czasie trwania projektu udzie-
lilismy nieco ponad 400 porad (co byto zatozonym wskaznikiem projektu).
Chcemy w kolejnych latach jeszcze bardziej wzmocnic to dziatanie, tak zeby
zaistniat w sSwiadomosci wiekszej ilosci osdb.

Z kolei Biblioteczka Aktywnego Warszawiaka to zbior ponad 65 pozycji, ktory
caty czas wzbogacamy. Biblioteczka w 2016 r. byta ogélnodostepna (otwarty
regat), co zaowocowato niestety kilkoma kradziezami (co mozna jednak po-
Srednio rozumiec jako — zle wyrazony ale mimo wszystko — dowdd zaintereso-
wania mieszkaricow proponowanymi przez nas tytutami).

Staramysie, zeby tzw. wydarzeniainspirujgce, ktore organizujemy w, Warsztacie”
(Sniadania spotecznosciowe, pitchingi spotecznosciowe i inne, wszystkie bez-
kosztowe) miaty w miare mozliwosci wymiar kulturalny i sieciujgcy. Z naszego
doswiadczenia z dwdch pierwszych lat prowadzenia ,,Warsztatu” wynika, ze ,,su-
che” informacyjne spotkania nie sg atrakcyjne dla potencjalnych uczestnikéw.
Jesli chce sie skutecznie przekazywac wiedze (w tym przypadku dotyczgcg moz-
liwosci aktywnego dziatania w Warszawie), to warto to robi¢ w aktywnej, budza-
cej emocje formule.

Projekt ,, Akademia Aktywnego Seniora” byt mozliwoscia przetestowania nowego
dla FISE rozwigzania dotyczgcego pracy z seniorami, czyli mini-grantingu. Pomyst
na taka prace z tg grupg wynikt z naszego potowicznego zadowolenia z efektow
poprzedniego projektu seniorskiego, czyli , Klubokawiarni Miedzypokoleniowej”,
ktory byt duzym sukcesem jesli chodzi o zainteresowanie os6b 60+ udziatem
w proponowanych przez nas dziataniach, ale nie byt dla nas satysfakcjonujgcy
pod wzgledem zaangazowania uczestnikdw w samodzielne tworzenie oferty za-
je¢. Wtasnie dlatego zdecydowalismy sie tym razem na zaproszenie seniorek i se-
nioréw do bycia autorami dziatan spotecznych skierowanych dla oséb ze swojej
grupy wiekowej. Uznalismy, ze dzieki temu uczestnicy naszego projektu zdobedg
o wiele wiekszg wiedze i kompetencje niz mogliSmy im to przekaza¢ w pierw-
szej testowanej przez nas formule. W efekcie zaprosilismy 30 oséb do udziatu
w szkoleniu z zakresu tworzenia i realizacji projektéw spotecznych, kompetencji
spotecznych, partycypacji publicznej, mozliwosci uzyskania wsparcia w dziata-
niach spotecznych, wolontariatu. Przy wsparciu treneréw i mentoréw uczestnicy
przygotowywali wtasne projekty (indywidualnie lub w grupach), z ktérych naj-
lepsze zostaty skierowane do realizacji przez komisje konkursowga. Mini-granty
nie polegaty na przekazaniu sSrodkéw finansowych, ale na sfinansowaniu przez
FISE zaplanowanych przez senioréow wydatkdw, np. honorariéw oséb prowadza-
cych zajecia czy zakupu niezbednego sprzetu.

Komentarz: Jestesmy bardzo zadowoleni z efektow projektu ,Akademia
Aktywnego Seniora”. Mini-granting okazat sie bardzo dobrq metodq akty-
wizacji spotecznej seniorow. Mozliwos¢ zrealizowania wfasnego pomystu
na dziatania byta bardzo duzq motywacjq dla uczestnikow i 90% projektow
zostato wzorowo przygotowanych i zrealizowanych. Wiele oséb kontynuuje
dziatania rozpoczete w ramach ,,Akademii Aktywnego Seniora” juz po zakon-
czeniu projektu, miedzy uczestnikami nawiqzaty sie serdeczne relacje, mamy
tez gfosy, ze udziat w projekcie zachecit niektdrych uczestnikow do ,wyjscia
z domu” i wiekszej aktywnosci.
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W obszarze rynku pracy:

Sie¢ PIRP jest sama w sobie rodzajem testu nowego modelu wspdtpracy po-
miedzy organizacjami pozarzgdowymi aktywnymi w obszarze rynku pracy. Test
ma pokazac, czy taka instytucja zdota umocnic¢ pozycje PIRP na mapie instytucji
rynku pracy i zwiekszy¢ ich skutecznos¢ w aktywnosci na polu aktywizacji zawo-
dowej. Gtéwnym wyzwaniem jest brak statego finansowania Sieci od momentu
jej utworzenia oraz poziom zaangazowania cztonkow.

Komentarz: Przyktadem narzedzia, ktore ma pomdc w zaprezentowaniu skali
obecnosci PIRP w Polsce oraz utatwic przedstawicielom urzedow pracy i JST
odnalez¢ najblizsze podmioty pozarzqgdowe dziatajgce dla aktywizacji zawo-
dowej jest mapa PIRP, ktora zamieszczona zostata na stronie siecpirp.rynek-
pracy.org. Czas pokazZe, czy adresaci tej mapy bedq z niej korzystac czesciej niz
same organizacje, szukajgc dla siebie partnerow do projektow, co bytfo drugim
rownorzednym celem zbudowania tego narzedzia.

W obszarze

W ramach dziatalnosci inkubatora TransferHUB testowali$my dziatanie wypra-
cowanych rozwigzan: architektury wytaniania i wsparcia innowatoréw zgodnie
z zatozeniami Strategii Inkubacji stanowigcej o$ merytoryczng TransferHUB.
Mielismy okazje sprawdzié zatozenia dotyczgce komunikacji nietatwego tematu,
ktérym sie zajmujemy oraz wspétpracy z potencjalnymi innowatorami w trakcie
pierwszego z pieciu naboréw do inkubatora. W wyniku prowadzonych dziatan
wytonilismy 15 innowacyjnych projektéw, ktére zostaty zaproszone do akcelera-
cyjnego pogtebiania i zmian zgtoszonych pomystow (juz w 2017 r.)

Komentarz: W dziataniach zwigzanych z inkubacjq innowacji spotecznych do-
tyczqcych polityk i zjawisk rynku pracy wazinym aspektem jest przektadanie
zaprojektowanego sposobu dziatania inkubatora na jego biezqce dziatania.
Z uwagi na eksperymentalny charakter projektu testujemy wiec nasze podejscie
do tworzenia ekosystemu, wyszukiwania i wspierania innowacji spotecznych.
Napotykamy liczne spodziewane problemy z komunikacjq niefatwego obszaru
tematycznego jakim jest nierozpoznana w Polsce tematyka innowacji spofecz-
nych. Najwazniejsza jest w zwigzku z tym praca indywidualna z potencjalnymi
pomystodawcami w trakcie bieZzgcych kontaktéw konsultacyjnych — pracujemy
zatem z instytucjami, osobami fizycznymi i grupami nieformalnymi zgodnie
z przyjetym zatfozeniem, ze potencjat na innowacje tkwi przede wszystkim w do-
Swiadczeniu ludzi pracujgcych z grupami docelowymi naszego inkubatora.
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Jesli chodzi o projekt ,,Watch it!” to mozna powiedzie¢, ze kazde kolejne dziatanie
wpisywato sie w nurt testowania, poniewaz wiele rzeczy robilismy po raz pierw-
szy. Przede wszystkim testowalismy formuty dwéch typow spotkan przewidzia-
nych w projekcie. Byty to ,,Do it yourself” — spotkanie dla przedstawicieli organi-
zacji i agencji reklamowej oparte na koncepcji world cafe, uwzgledniajace duzg
aktywnos¢ uczestnikow, ktérego celem byto zidentyfikowanie kluczowych barier
we wspotpracy oraz czynnikdéw sukcesu. Druga testowana formuta to ,,spotkania
lokalne” —warsztaty realizowane w réznych czesciach Polski dla dziatajgcych lokal-
nie NGOs, medidw i agencji reklamowych, prowadzone wspdlnie przez przedsta-
wicielke FISE i doswiadczonych przedstawicieli branzy reklamowe;.

Oba typy spotkan byty oceniane przez uczestnikéw za pomoca ankiet ewaluacyj-
nych, uczestniczyta w nich takze badaczka obserwujgca przebieg spotkan, ktéra
dodatkowo przeprowadzita kilka wywiaddw z uczestnikami dla zdobycia wiekszej
ilosci informacji o odbiorze i efektywnosci réznych aspektéw spotkan. Na podsta-
wie analizy wynikéw ankiet oraz danych zebranych przez badaczke dokonalismy
refleksji nad formuta spotkan i zaplanowaliSmy modyfikacje dziatarn przewidzia-
nych w 2017 roku w zgodzie z oczekiwaniami wyrazonymi przez odbiorcéw.

Komentarz: Duzq wartosc na etapie testowania miat udziat zewnetrznej badacz-
ki zaangazowanej do projektu w celu monitorowania poziomu osiggniecia celow
zatozonych na poczqtku oraz sposobow realizacji tych celow. Zaproponowane
przez badaczke instrumentarium (ankietyzacja, wywiady osobiste i telefoniczne,
analiza tresci na stronie www projektu) wydaje sie dawac wyczerpujgce i po-
chodzqce z réznych stron odpowiedzi na pytanie o efektywnosc naszych dziatan
i poziom usatysfakcjonowania odbiorcow — uczestnikow spotkan.

A3. Wdrazanie sprawdzonych rozwigzan
W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

Jednym z dziatan, ktére z sukcesami prowadzimy juz od 2009 roku jest Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej. Po okresie testowania i weryfikowania réznych
modeli wspierania poczatkujgcych przedsiebiorcéw spotecznych, ugruntowali-
Smy sie w przekonaniu, ze model Sciezki wsparcia szytej na miare jest najbardziej
efektywny. Ta metodologia pracy przyjeta w poprzednich latach okazata sie naj-
bardziej efektywna i daje najlepsze wyniki. Réwniez klienci OWES sg zadowoleni
z tego jak organizujemy dziatania pomocowe, ich efektywnosci oraz maksymal-
nego dopasowania do potrzeb i mozliwosci.
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Elementem metodologii pracy w OWES, ktéry, jak wynika z doswiadczenia,
jest bardzo wazny i implementujemy go w swej codziennej pracy, jest bliska
wspotpraca z powiatowymi urzedami pracy, jednostkami pomocy spotecznej
oraz samorzadami.

Kolejnym sprawdzonym rozwigzaniem w obszarze funkcjonowania naszego OWES
jest prowadzenie osrodka wspdlnie z organizacjami partnerskimi. Blisko 10 lat
doswiadczenia w OWES prowadzonego wspdlnie z réznych organizacjami i insty-
tucjami pozwolity nam wypracowaé procedury zarzadcze i organizacyjne, ktore
pozwalajg prowadzi¢ dziatania wspdlnie z optymalnym wykorzystaniem wiedzy
i potencjatéw partnerow.

Komentarz: Wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej owocuje opracowaniem metodologii swiadczenia wspar-
cia optymalnie dobranej do potrzeb klientdw i mozliwosci samego Osrodka.
Ta sprawdzona formuta jest takze przekonywujqgca dla instytucji publicznych,
z ktorymi wspotpracujemy, a dodatkowo pozostawia nam wiele przestrzeni
na elastyczne dostosowywanie sie do zmieniajgcej sie sytuacji i state testowa-
nie nowych kombinacji réznych form i typow wsparcia optymalnie dobranych
do zdiagnozowanych uprzednio potrzeb.

Biznes Mikser do dziatanie, ktére prowadzimy w ramach Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej. Jego celem jest umozliwienie poczatkujgcym przedsiebior-
com spotecznym przecwiczenia sposobu prezentowania oferty w zaledwie 5 mi-
nut. Tak ograniczony czas wymaga duzej dyscypliny oraz przemyslanej struktury
wypowiedzi. Dlatego tez uczestnicy przed spotkaniem biorg udziat w warsztacie
przygotowujgcym z doswiadczonym coachem éwiczgc swoja krotka prezentacje.
Podczas spotkania stuchaczami sg przedstawiciele biznesu. Dzieki statej wspoét-
pracy z Koalicjg Prezesi wolontariusze (prowadzong przez Akademie Rozwoju
Filantropii w Polsce) w spotkaniach uczestnicza doswiadczeni menedzerowie
z najwiekszych firm w Polsce. Formuta spotkan Biznes Mikser byta testowana
w 2015 roku i na poczatku 2016 otrzymata ostatecznie formute, z ktérej zadowo-
leni s3 zaréwno przedsiebiorcy spoteczni prezentujgcy sie, jak i goscie. Ich rolg
jest nie tylko wystuchanie prezentacji, ale przede wszystkim udzielenie informa-
cji zwrotnej mowcy co do atrakcyjnosci i przejrzystosci komunikatu. To bardzo
wazne, aby na wczesnym etapie prowadzenia firmy spotecznej wypracowac
atrakcyjny sposéb opowiadania o dziatalnosci i zapraszania do wspotpracy.
W 2016 roku odbyty sie trzy spotkania pod tym szyldem.

Komentarz: Wypracowana wczesniej formuta spotkan Biznes Mikser sprawdza
sie i jest chwalona zaréwno przez przedsiebiorcow spotecznych, jak i uczest-
nikéw reprezentujgcych , klasyczny” biznes. W 2017 roku planujemy przepro-
wadzi¢ badanie efektywnosci spotkan, prowadzqc krotki wywiad telefoniczny
Z uczestnikami BM z 2016 roku.

Fundamentalne zatozenia strategiczne Konkursu i jego mechanika nie ulegty
zmianie. Wypracowane i przetestowane rozwigzanie dajg satysfakcjonujacy
efekt. Jednoczesnie staramy sie na biezaco $ledzi¢ zmiany, jakim podlega sektor
ekonomii spotecznej i reagowac na nie, takze wprowadzajgc modyfikacje w re-
gulaminie Konkursu.

Komentarz: Doswiadczenie 6. edycji Konkursu zainspirowaty nas do myslenia
nad modyfikacjami przy jego kolejnej edycji. Do decyzji pozostaje kwestia do-
puszczenia do konkursu kooperatyw, mfodszych stazem podmiotow (takich,
ktore majg zamkniety jeden petny rok obrotowy). Duza frekwencja w gtoso-
waniu publicznosci i zaangazowanie podmiotow w lokalne kampanie sktania
tez do myslenia nad tym, czy Nagroda Publicznosci nie powinna by¢ w kolejnej
edycji Konkursu nagrodq finansowg.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelskg i rozwojem lokalnym:

FISE administruje ,Warsztatem Warszawskim” na zlecenie Urzedu Miasta
juz trzeci rok. W 2016 r. zaktualizowalismy regulamin udostepniania przestrzeni,
udostepnilismy 2 dodatkowe sale na zasadzie coworkingu (obecnie udostep-
niamy 5 sal) i zrezygnowalismy z papierowego formularza rezerwacji na rzecz
formularza on-line.

Misjg ,Warsztatu” jest wspieranie aktywnych mieszkancow i mieszkanek
Warszawy oraz organizacji pozarzagdowych poprzez bezptatne udostepnianie
przestrzeni na niekomercyjne wydarzenia, zwtaszcza na potrzeby realizacji pro-
jektéw majgcych na celu aktywizowanie spotecznosci lokalnych, animowanie
dziatan i wspieranie integracji na poziomie lokalnym, pobudzanie mieszkarcéow
Warszawy do wspodlnych dziatan na rzecz swojego otoczenia oraz wspieranie
dziatalnosci organizacji pozarzgdowych. Przestrzen ,Warsztatu” jest dostepna
od poniedziatku do pigtku od 10.00 do 20.00 i w weekendy od 10.00 do 15.00.
Rosngce zainteresowanie i pozytywne opinie na temat naszej dziatalnosci
w ,Warsztacie”, jakie dostajemy m.in. na naszym profilu na Facebooku, sg dla
nas dowodem na to, ze nasze dziatania maja sens.

FISE>
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Komentarz: ,,Warsztat Warszawski” to Srodmiejskie miejsce aktywnosci lokal-
nej (MAL), nalezqce do sieci MAL-i wspieranych przez Centrum Komunikacji
Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy. ,,Warsztat” ma siedzibe w lokalu nalezg-
cym do m.st. Warszawy znajdujgcym sie przy pl. Konstytucji 4, ktéry zostat
zaadaptowany dla potrzeb mieszkancow w ramach staran Warszawy o tytut
Europejskiej Stolicy Kultury 2016. Od tego czasu stat sie rozpoznawalnym miej-
scem dialogu miedzy warszawiakami, organizacjami i urzednikami.

A4. Upowszechnianie

Upowszechnianie to wazny element naszego dziatania, ktory po pierwsze ma wymiar
promowania dziatalnosci Fundacji, po drugie oddziatuje edukacyjnie na odbiorcow.
Dlatego tez doktadamy wszelkich staran, aby przygotowywane przez nas dokumen-
ty, publikacje, spotkania i szkolenia cechowaty sie najwyzszg jakoscig merytoryczng,
lecz takze dbatoscig o strone estetyczng i ekologiczng. Promujac nasze publikacje
i wydarzenia staramy sie dotrze¢ z informacjg o nich do odpowiednich grup odbior-
cow za pomocg trafnie dobranych kanatéw i sposobéw komunikacji. Dbamy takze
o to, aby tam gdzie to mozliwe, monitorowac czy i jak odbiorcy naszych dziatan ko-
rzystaja z dostarczonej wiedzy i informaciji.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

Dziatania Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej promowalismy na kilka sposo-
bow: stworzyliSmy nowg strone internetowg Osrodka informujgcg o naszej ofer-
cie, wzieliSmy udziat w || Mazowieckich Spotkaniach z Ekonomig Spoteczng (gdzie
prowadzilismy wraz z partnerami OWES stoisko informacyjne o naszej ofercie),
przygotowalismy wysytke mailowa z ofertg OWES do wszystkich OPS i PCPR
w powiatach objetych dziataniami OWES, nawigzalismy kontakty ze wszystkimi
Powiatowymi Urzedami Pracy dziatajgcymi na terenie funkcjonowania naszego
Osrodka. W celu promowania projektu OWES, a takze pozyskiwania i edukowa-
nia jego potencjalnych odbiorcéw wykorzystywaliémy 3 publikacje ,,Inwestoréw
Spotecznych”, ktére powstaty w poprzednich edycjach projektu i traktujg o do-
brych praktykach ekonomii spotecznej. W publikacjach tych zostato opisanych
ponad 30 podmiotdéw, ktdére za sprawg wsparcia OWES stawiaty pierwsze kroki
w biznesie.

Komentarz: Mitym aspektem naszej dziatalnosci oraz swego rodzaju mar-
ki OWES FISE byto to, ze informacje o naszej ofercie i mozliwosci uzyskania
wsparcia rozchodzity sie na terenie Warszawy pocztq pantoflowq. Dzieki pole-
caniu naszych ustug przez zadowolonych klientéw, nowe grupy zainteresowa-
ne utworzeniem spotdzielni socjalnych zgtaszaty sie do nas same. To bardzo
mity objaw satysfakcjonujgcej obie strony wspdtpracy.

Stuzace Konkursowi przez pie¢ kolejnych lat strony internetowe wymagaty zmia-
ny. Zeby zwiekszyé ich atrakcyjno$é i oddziatywanie wizerunkowe, zdecydowa-
lismy sie zbudowaé nowe strony, dziatajgce na dotychczasowych domenach:
www.konkurs-es.pl oraz www.znak-es.pl. ZatozyliSmy, ze strona z jednej strony
ma budowac wizerunek Konkursu, a z drugiej by¢ miejscem publikacji wszystkich
najwazniejszych informac;ji, dlatego tez jej adres pojawiat sie przy okazji wszyst-
kich dziatan promocyjnych.

Prowadzgc dziatania upowszechniajgce postawilismy na wykorzystanie narzedzi
pozwalajgcych na bardziej celowany, bezposredni kontakt, ktéry dat nam pet-
niejszg kontrole nad ostatecznym komunikatem. SkupiliSmy sie na wykorzysta-
niu mailingu oraz dziatan w Internecie (w tym szczegdlnie w mediach spoteczno-
Sciowych). W trakcie trwania kampanii informacyjnej (kwiecien — listopad 2016)
publikowali$my posty dedykowane Konkursowi na administrowanych przez nas
na stronach, ale takze na stronach organizacji infrastrukturalnych, instytucji
wsparcia sektora ekonomii spotecznych oraz na stronach konkretnych podmio-
téw ekonomii spotecznej.

Udato nam sie zbudowac¢ duzy zasieg i szeroko dotrze¢ z informacjg o samym
Konkursie, ale tez z tematami szerzej ilustrujgcymi idee ekonomii spotecznej.
To zaowocowato duzg liczbg i réznorodnoscig aplikacji oraz mobilizacjg duzej
grupy osob zainteresowanych ekonomig spoteczna.

Komentarz: Chociaz idea ekonomii spotecznej ma coraz liczniejsze grono en-
tuzjastow, wcigz jest wyzwaniem docieranie z informacjq o eS do szerszej
publicznosci. Mamy swiadomos¢, Ze to nigdy nie bedzie temat tatwy do ko-
munikowania, jednoczesnie rozumiemy jak wazne jest budowanie aktywnej
i zaangazowanej spotecznosci, zainteresowanej tematem. Tym bardziej cieszy
fakt, ze w gtosowaniu publicznosci przy okazji 6. edycji Konkursu, wzieta udziat
rekordowa liczba 3345 osob. To efekt naszych dziatan upowszechniajgcych,
ale tez tego, ze same podmioty startujgce w Konkursie organizowaty lokalnej
kampanie promocyjne.
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Portal Ekonomiaspoleczna.pl, dziatat na znacznie mniejsza skale, ze wzgledu na brak
finansowania (opierat sie na pracy wolontarystycznej oraz srodkach wtasnych FISE),
jednak zamiescit szereg artykutdéw, ktdre opisywaty nowe zjawiska w ekonomii
spotecznej w Polsce i na Swiecie. W 2016 roku prowadzilismy fanpage portalu
na Facebooku (prawie 13 tysiecy fanow), gdzie publikowalismy zaproszenia do udziatu
w Konkursie na Najlepsze Przedsiebiorstwo Roku im. J. Kuronia, linki do nowosci uka-
zujacych sie na portalu, informacje o dziataniach i osiggnieciach FISE i naszych part-
neréw. Okresowo, w czasie wydarzen, ktérym patronowat portal np. Ogdélnopolskie
Spotkania Ekonomii Spotecznej, wydarzenia relacjonowane byty na profilu Twitter.
Nie byto to jednak wiodace narzedzie komunikacji z odbiorcami tresci portalu.

Komentarz: W zwiqzku z zainteresowaniem tekstami, ktore pojawity sie na por-
talu i byty komentowane mozna wnioskowac, ze wcigz istnieje potrzeba inspira-
¢ji nowymi zjawiskami i trendami pojawiajgcymi sie tak w kraju, jak i za granicg.

W roku 2016, po przekazaniu prowadzenia sekretariatu SKES innej organizacji,
nasze dziatania skupity sie gtéwnie na utrzymaniu zaktadki SKES na portalu eko-
nomiaspoleczna.pl.

Komentarz: Swiadomie zminimalizowali$my udziat FISE w dziatalnos¢ SKES,
co pozwolito nam zaoszczedzic¢ czas i sity na rozwijanie nowych tematdw, w ra-
mach nowych projektow.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska i rozwojem lokalnym:

Projekt ,,Warszawa Lokalnie” to réwniez dwie strony internetowe: www.warsz-
tatwarszawski.blogspot.com i www.warszawalokalnie.org.pl oraz dwa profile
na portalu Facebook: www.facebook.com/warsztatwarszawa oraz www.face-
book.com/warszawalokalniewawpl. Nasze profile systematycznie zyskujg coraz
wiekszg liczbe polubien —liczba fanéw profilu Warsztatu wzrosta w 2016 r. z 3082
do 3875 (wzrost o 25%), a nowoutworzony profil projektu zanotowat 1940 po-
lubien. ,Odziedziczona” przez FISE po Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu
Miasta strona Warsztatu, funkcjonujaca na bezptatnej platformie Blogspot, no-
towata srednio ponad 3500 odston miesiecznie, natomiast nowa strona projek-
tu, stworzona od podstaw w 2016 r., ponad 11 000 odston miesiecznie.

Poza $wiatem wirtualnym dziatania upowszechniajgce prowadzilismy rowniez
w ramach spotkan miejsc aktywnosci lokalnej oraz Dzielnicowej Komisji Dialogu
Spotecznego w Srédmieéciu (przedstawicielka FISE byta cztonkinig prezydium
Komisji).

Komentarz: Strona projektu Warszawa Lokalnie to nie tylko informacja
o wsparciu, jakie mogq uzyska¢ od partnerow projektu aktywni miesz-
kancy, ale takze baza wiedzy o miejskich narzedziach, takich jak inicja-
tywa lokalna, budzet partycypacyjny czy lokale na krotkie dziatania.
Strona jest w tym zakresie wirtualnym odpowiednikiem funkcjonujgcego
w Warsztacie Infopunktu.

Z informacjg o projekcie ,,Akademia Aktywnego Seniora” docieraliémy do war-
szawianek i warszawiakdw réznymi kanatami: poprzez media senioralne, uniwer-
sytety trzeciego wieku, dzielnicowe rady senioréw, miejsca przyjazne seniorom
takie jak biblioteki czy miejsca aktywnosci lokalnej. Najwazniejszym jednak ka-
natem byty nasze nieformalne relacje z seniorami, ktorzy uczestniczyli w naszych
dziataniach w poprzednich latach.

Komentarz: Od czasu pierwszego projektu senioralnego zrealizowanego przez
FISE stalismy sie organizacjq rozpoznawalng wsrod warszawskich seniorow.
Mozna powiedziec, ze wyrobiliSmy sobie w tym czasie marke jako organizacja,
ktora realizuje ciekawe i sensownie pomyslane projekty.

W obszarze rynku pracy:

Portal Rynekpracy.org i podportal siecpirp.rynekpracy.org promowaty Sie¢ PIRP
i edukowaty odbiorcow (studentéw, akademikéw, specjalistéw od rynku pracy,
osoby zainteresowane gospodarkg i rynkiem pracy, przedstawicieli organizacji
pozarzadowych; a w przypadku podportalu — przedstawicieli Sieci oraz osoby
zainteresowane Siecig i PIRP) w zakresie biezgcej sytuacji na rynku pracy, me-
todologii statystyk uzywanych do jej opisywania i pluséw oraz minusow instru-
mentow uzywanych do oddziatywania na ten rynek, w tym tych jakie wprowa-
dzita reforma z maja 2014 roku. Dodatkowo siecpirp.rynekpracy.org informowat
o spotkaniach Rady Sieci i wybranych wydarzeniach istotnych dla cztonkow.

Wspomniane wyzej tresci byty upowszechniane i promowane takze poprzez za-
tozone na Facebooku fanpage portalu Rynekpracy.org oraz Sieci PIRP.

W ramach pomocy technicznej realizowany byt projekt i podejmowane byty dzia-
tania zwigzane z rozwojem i upowszechnianiem Sieci Pozarzgdowych Instytucji
Rynku Pracy (Sie¢ PIRP). Dziatania projektowe oproécz FISE realizowali takze part-
nerzy Fundacja Aktywizacja i Fundacja Innowacja i Wiedza. W 2016 roku zor-
ganizowali$émy dwudniowe spotkanie Sieci PIRP w Warszawie, w ktorym wzieli
udziat cztonkowie sieci oraz organizacje aspirujgce do sieci. Opracowane zostata
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takze ekspertyza nt. udziatu NGO w politykach rynku pracy z wykorzystaniem
funduszy strukturalnych, ktérej waznym elementem byto wskazanie sposobdéw
wigczania sie w mechanizmy konsultacyjne na poziomie regionalnym i lokalnym

Komentarz: Sposrdd narzedzi opracowanych dla cztonkow Sieci PIRP wykorzy-
stywany jest najchetniej fanpage na Facebooku oraz mapa PIRP na podpor-
talu. Instrumenty w postaci narzedzia do badania opinii cztonkdw sieci oraz
forum internetowego pozostaty niewykorzystane.

Po zakoriczeniu dziatan inkubacyjnych w stosunku do Sieci PIRP (inicjacja po-
wstania, wsparcie na poczgtkowym etapie funkcjonowania) nalezy rozwazyé
poziom zaangazowania FISE w dziatania Sieci PIRP w 2017 roku.

tacznie w 2016 roku na portalu Rynekpracy.org ukazaty sie 24 publikacje me-
rytoryczne, a na fanpage’ach ok. 60 krotszych i 30 dtuzszych wpiséw. Oznacza
to ograniczenie aktywnosci na wspomnianych kanatach komunikacyjnych o bli-
sko potowe, co spowodowane byto drastycznym ograniczeniem finansowania.
W 2016 roku odnotowano na portalu (dane obejmuja takze podportal siecpirp.
rynekpracy.org) 140,9 tys. sesji, 112,2 tys. uzytkownikéw i 200,0 tys. odston.
Oznacza to spadki wspomnianych wskaznikéw w poréwnaniu do 2015 roku o od-
powiednio: 22%, 23% i 23%.

Aktywne byto takze konto Rynekpracy.org na Facebooku: kilkukrotnie prze-
kroczona zostata liczba 10 tys. uzytkownikdéw tygodniowo, przecietnie wy-
nosita ok. 1000 (wzrost spadek w stosunku do 2015 roku), natomiast liczba
polubien w koncu 2016 roku przekroczyta 1200 (wzrost o 300). W przypadku
fanpage’u Sie¢ PIRP przecietna liczba uzytkownikdéw siegata tygodniowo ok. 200
(spadek o potowe), a liczba polubien pod koniec 2016 roku wynosita ok. 350
(wzrost o 100 — jednak trzeba pamietac, ze siecpirp.rynekpracy.org powstat
w potowie 2015 roku).

Komentarz: Dowodem na opiniotwdrczosc i oddziatywanie portalu jest obec-
nos¢ medialna redaktora Rynekpracy.org, ktory w 2015 roku zabierat gtos
na temat polskiego rynku pracy przeszto 12 razy w réznych stacjach telewi-
zyjnych i przeszto 25 razy w réznych rozgtosniach radiowych oraz udzielit przy-
najmniej dziesieciu komentarzy do prasy. NajwazZniejsze wystgpienia zostaty
odnotowane na portalu w dziale ,,Zdaniem naszych ekspertow”, gdzie znalez¢
mozna takze dowody obecnosci medialnej innych ekspertow i przedstawicieli
Fundacji.
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W obszarze

Upowszechnianie w ramach dziatan inkubatora innowacji spotecznych ma cha-
rakter docierania z informacjg o prowadzonych dziataniach do osdéb i instytucji,
ktore majg potencjat do tworzenia i zgtaszania innowacyjnych pomystéw w kon-
kursie na innowacje spoteczne. Nie jest to wiec upowszechnianie przygotowa-
nych rozwigzan, ale mechanizmu inkubowania innowacji. W ramach tych dziatan
skupiliSmy sie na dotarciu do pomystodawcéw kanatami komunikacji elektro-
nicznej (strona www, media spotecznosciowe) oraz poprzez indywidualne kon-
takty. Wszystko to w ramach prowadzonego w 2016 roku pierwszego naboru
w konkursie grantowym TransferHUB ,,od edukacji do zatrudnienia”.

Komentarz: W pierwszym naborze skupilismy sie na prowadzeniu dziatan
szczegdlnie skoncentrowanych na kontakcie indywidualnym z potencjalnymi
pomystodawcami. Wymagato to zintensyfikowanych wysitkéw. Jednak wynik
naboru pod wzgledem jakosciowym byt odzwierciedleniem prowadzonych
dziatan i 15 wybranych z 30 ztoZzonych pomystéow do dalszej inkubacji bytfo
na wysokim poziomie. Bedziemy jednak chcieli zwiekszac stopniowo dziatania
promocyjne na szerszq skale, tak Zzeby rowniez ilos¢ sktadanych do inkubatora
pomystow rosta.

Gtéwnym celem dziatan projektu ,Watch it!” jest upowszechnianie wiedzy o me-
chanizmie darmowego czasu antenowego dostepnego dla organizacji posiadaja-
cych status OPP. Jak wynika z diagnozy MRPiPS, bedacej bazg dla projektu, wie-
dza o istnieniu tego rozwigzania wsréd pracownikow organizacji pozarzgdowych
oraz sektora reklamy byta niewystarczajgca. To spostrzezenie potwierdzity ana-
lizy prowadzone przez nas w 2016 roku oraz rozmowy z uczestnikami organizo-
wanych przez nas spotkan. Wiekszos¢ nie znata wczesniej tego rozwigzania, choé
funkcjonuje ono od 2011 roku. W 2016 roku z informacjg o darmowym czasie
antenowym dotarliémy do 190 oséb ze 134 OPP z catej Polski. Spotkania lokalne
odbyty sie w Katowicach, Wroctawiu, Sopocie, Poznaniu, Rzeszowie, Krakowie,
Lublinie i todzi oraz 2 spotkania , Do it yourself” w Warszawie. Aby zwiekszy¢
zainteresowanie mechanizmem darmowego czasu antenowego oraz udziatem
w spotkaniach lokalnych, ktére bedg organizowane zaréwno w 2017, jak i w 2018
roku, przygotowalismy dodruk i wysytke pocztowq broszury informacyjnej wy-
danej w ramach projektu. Broszura zawiera najwazniejsze informacje o procesie
przygotowywania kampanii spotecznych, sciezce wykorzystania mechanizmu
darmowego czasu antenowego oraz sposobach satysfakcjonujgcej wspoétpracy
miedzy NGOs a agencjami reklamowymi.
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Komentarz: Cho¢ zdawatoby sie, Zze temat darmowego dostepu do emisji kam-
panii spotecznych w mediach ogdlnopolskich bedzie takomym kgskiem dla
przedstawicieli NGOs z catej Polski, spotkalismy sie z dos¢ duzymi problemami
ze skompletowaniem grup warsztatowych na spotkaniach lokalnych. To po-
kazuje, Zze niezaleznie od tematu spotkania bardzo duzq wage nalezy potozyc
na rekrutowanie uczestnikow spotkan.

A5. Wtaczanie do polityki publicznej

Witaczanie do polityki publicznej to dziatanie szczegdlnie wyrdznione w Strategii FISE
na lata 2012-2018. Zgodnie z zapisami Strategii powinnismy zmierza¢ do zwiekszania
swoich wptywoéw oraz mozliwosci przektadania wypracowywanych rekomendacji
na rzeczywiste polityki publiczne na kazdym poziomie administracyjnym. Mozemy
to robi¢ przede wszystkim poprzez opracowywanie i przekazywanie odpowiednim
instytucjom analiz i rekomendacji dotyczgcych zagadnien rynku pracy, ekonomii spo-
teczneji partycypacji publicznej, jak réwniez biorgc czynny udziat w konsultacjach do-
kumentdw i strategii przygotowywanych przez instytucje odpowiedzialne za obszary
tematyczne, ktdrymi zajmujemy sie w swojej dziatalnosci.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomia spoteczna:

Jako praktycy, specjalisci w zakresie inkubowania przedsiebiorstw spotecznych by-
lismy w biezacym kontakcie z Mazowieckim Centrum Polityki Spotecznej (MCPS)
oraz Departamentem Pozytku i Ekonomii Spotecznej w Ministerstwie Rodziny
Pracy i Polityki Spotecznej, bedac blisko biezgcych prac nad aktualizacjami wytycz-
nych dotyczacych funkcjonowania osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej.

Komentarz: Prowadzqc dziatalnosc¢ jestesmy najblizej praktyki, obserwujemy
jak wytyczne opracowywane w instytucjach regionalnych i centralnych funk-
cjonujg na poziomie bezposredniej pracy z klientami. Wiedzq i spostrzezenia-
mi dzielimy sie z MCPS na regularnych spotkaniach, jak rowniez uczestniczgc
w zwotywanych ad hoc spotkaniach majgcych na celu doskonalenie zasad
funkcjonowania OWES.

Trudno zmierzy¢, na ile fakt istnienia ogdlnopolskiego konkursu, w ramach ktore-
go nagradzane sg podmioty ekonomii spotecznej, wptywa na ksztatt polityk pu-
blicznych. Jak sie jednak wydaje wszelkie dziatania promujgce najlepsze przyktady
dziatan i wysokg jakos¢ i standardy ustug powodujg, ze nie sposdb juz dzi$ uzna-
wac sektora ekonomii spotecznej za kwestie marginalng czy eksperyment. Coraz
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czesciej standardem dziatania instytucji publicznych stajg sie odpowiedzialne
spoteczne zakupy czy zamodwienia publiczne. Ekonomia spoteczna jest tez obecna
w strategiach rozwoju na poziomie lokalnym, regionalnym i ogélnopolskim.

Komentarz: Nasz doswiadczenia pokazujg, ze coraz czesciej administracja pu-
bliczna (obok biznesu i klientéw indywidualnych) staje sie klientem podmiotow
ekonomii spotecznej. Zdarza nam sie rekomendowac wspdfprace z podmiotami —
laureatamilub finalistami Konkursu [eS]. Dwustopniowa ocena kazdego z nich, do-
konana za kazdym razem przez dwdch ekspertow (ekonomicznego i spofecznego),
daje nam mozliwosc polecania najlepszych przedsiebiorcow, a dobre doswiadcze-
nia ze wspotpracy z konkretnym podmiotem, budujg marke catego sektora.

W 2016 roku kontynuowalismy prace merytoryczne dotyczace konsulta-
cji programow i konkurséw unijnych jak cztonek Komitetu Monitorujacego
Regionalnego Programu Operacyjnego woj. mazowieckiego.

Nieprzerwanie, jako cztonek sieci DIESIS i REVES podejmowalismy w 2016 roku
starania dotyczace wspdlnego aplikowania do konkurséw grantowych na po-
ziomie Komisji Europejskiej, by upowszechniaé na poziomie europejskim nasze
doswiadczenia.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska i rozwojem lokalnym:

Projekt ,Warszawa Lokalnie” o tyle moze mie¢ wptyw na polityki publiczne,
ze jest projektem pilotazowym, obejmujacym na poziomie miasta wszystkie dzia-
fania skierowane do aktywnych mieszkancéw (dziatanie parasolowe), realizowanym
w Scistej wspétpracy z Centrum Komunikacji Spotecznej. Doswiadczenia z realizacji
tego projektu beda miaty wptyw na to, czy Urzgd Miasta bedzie wspierat aktywnych
mieszkancéw kontynuujgc dziatania w formule jednego projektu czy tez powrdci
do organizowania wielu rownolegtych konkurséw na konkretne dziatania.

Jednoczesnie przedstawiciele Fundacji realizujacy projekty ,Warszawa Lokalnie”
i ,OWES” kontynuuja zaangazowanie w prace Dzielnicowej Komisji Dialogu
Spotecznego dzielnicy Srédmiescie, czyli biorg udziat w uzgodnieniach dotycza-
cych funkcjonowania trzeciego sektora na poziomie dzielnicowym.

Komentarz: Wspdtpraca z urzedami niestety nie jest wolna od wptywdw po-
lityki. Dzielnica Srédmiescie, do tej pory otwarta na dialog z organizacjami
pozarzqdowymi, od czasu przejecia wtadzy przez Prawo i Sprawiedliwosc,
ograniczyfa do minimum swoje zaangazowanie w prace Komisji.
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W obszarze rynku pracy:

Delegat Sieci PIRPijej przewodniczgca—Agata Gawska, prezes Fundacji Aktywizacja
— zasiadata w Radzie Rynku Pracy (dawniej Naczelna Rada Zatrudnienia).

Komentarz: Zmiana w parlamencie, jaka dokonata sie w drugiej potowie 2015
roku, sprawita, ze RRP byta mato aktywna, a przyszte znaczenie tego organu
pozostaje niewiadomag.

W obszarze

W obszarze dziatan dotyczacych innowacji spotecznych dla rynku pracy nie po-
dejmowalismy w roku 2016 dziatan o charakterze wtgczania do polityk publicz-
nych —majg one mie¢ miejsce na pdzniejszym etapie pracy inkubatora innowacji
spotecznych TransferHUB.

Komentarz: Prace dotyczqce inkubatora innowacji pozostajq o tyle w obszarze
wprowadzania rozwiqzan do polityk publicznych, Ze jestesmy w biezgcym kontakcie
z naszym sponsorem, Ministerstwem Rozwoju, z ktorym wymieniamy uwagi i naszq
wiedze dotyczqcq procesu inkubacji. Inkubator ma charakter eksperymentu i nasz
Sposob inkubowania bedzie réwniez jednym z przyktadow dla ministerstwa tego, jak
inkubowac innowacje i jakich btedéw unikac w procesie inkubowania.

W projekcie ,Watch it!” nie planowalismy ujmowac¢ komponentu zwigzanego
z rzecznictwem lub wprowadzaniem zmian w istniejgcych regulacjach. Jednakze
w toku kolejnych rozméw z przedstawicielami wszystkich stron zaangazowa-
nych w udostepnienie i wykorzystanie mechanizmu darmowego czasu ante-
nowego (przedstawiciele organizacji pozarzadowych, agencji reklamowych,
Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR, TVP, Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego) doszliSmy do wniosku, ze waznym dodatkowym elementem na-
szego projektu powinno sta¢ sie podjecie dziatan zmierzajgcych do aktualiza-
cji dokumentow regulujacych zasady przyznawania czasu antenowego w TVP
i Polskim Radiu. Te dziatania beda jednak prowadzone gtéwnie w 2017 roku.

Komentarz: Wielu rozméwcow wskazywato na niewystarczajgcq przejrzystosc
zasad jakimi kierujq sie komisje ds. kampanii spotecznych w TVP i Polskim
Radiu. Jest to przestrzen, w ktdrej powinnismy zajgc¢ stanowisko i aktywnie
uczestniczy¢ na rzecz doskonalenia tych zasad. Wszak jestesmy ich nosnikiem
w catej Polsce informujgc przedstawicieli organizacji pozarzgdowych o moZli-
wosci wykorzystania mechanizmu darmowego czasu antenowego.

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2016 roku

B. Budowanie sieci powigzan

To kolejny nurt dziatan szczegdlnie wyrdzniony w Strategii FISE na lata 2012-2018.
Poszerzanie sieci kontaktow w sektorach dotychczas dobrze poznanych i przede
wszystkim nawigzywanie nowych znajomosci byto celem FISE na 2016 rok, ktéry suk-
cesywnie realizowalismy.

W obszarze dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczna:

W 2016 roku rozpoczeliSmy budowanie sieci powigzan na terenie powiatow, kto-
re obejmujemy wsparciem w ramach Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej.
W tym celu odbyto sie szes$¢ spotkan z Urzedami Pracy w powiatach nowodwor-
skim, otwockim, piaseczyrskim, grodziskim, sochaczewskim i m.st. Warszawy.

W 2016 roku doradcy z PwC i ANG Spétdzielni Doradcéw Kredytowych wspierali
nasze przedsiebiorstwa na zasadzie wolontariatu, prowadzac szkolenia oraz do-
radztwo biznesowe.

Odbyty sie réwniez 3 spotkania w ramach Biznes Miksera, ktore polegajg na dzie-
leniu sie wiedzg i doswiadczeniem rynkowym przedstawicieli tzw. tradycyjnego
biznesu z przedsiebiorcami spotecznymi. Celem spotkan jest ulepszenie oferty
podmiotéw ekonomii spotecznej, tak aby efektywniej funkcjonowaty na otwar-
tym rynku oraz mozliwos¢ pozyskania potencjalnych klientéow i inwestoréw
spotecznych. Spotkania odbywaty sie cyklicznie raz na kwartat, swojg oferte
podczas spotkan zaprezentowato 11 inicjatyw dziatajacych w obszarze ekonomii
spotecznej. Sukces spotkan Biznes Mikser opiera sie na sieci kontaktow z przed-
stawicielami biznesu budowanej sukcesywnie od dwdch lat. NawigzaliSmy statg
wspotprace z Koalicjg Prezesi wolontariusze, dzieki ktdrej na kazdym spotkaniu
pojawiajg sie przedstawiciele duzych firm, dzielgc sie swoim dos$wiadczeniem
i wiedza.

Komentarz: Prowadzqc dziatania OWES zwracamy duzq uwage na budowanie
sieci kontaktow i pozytywnych relacji zarowno z klientami (najlepszy dowo-
dem sq kolejni klienci przychodzqcy z polecenia), jak i instytucjami czy firma-
mi, ktore mogq wniesc¢ wktad w rozwaj sektora ekonomii spotecznej w naszym
regionie. Prowadzqc i promujgc dziatania Osrodka korzystalismy takze z sieci
kontaktow wypracowanych w realizowanych wczesniej projektach. Poniewaz
zawsze kierujemy sie zasadq budowania pozytywnego wizerunku FISE oraz
otwartosci do wspdtpracy, te wczesniejsze relacje czesto procentujg w kolej-
nych podejmowanych przez nas dziataniach.



Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2016 roku

Jednym z istotnych celéw Konkursu jest integrowanie sektora ekonomii spo-
tecznej i budowanie sieci wokét sektora ekonomii spotecznej. Dlatego stuzace
temu dziatania sg wpisane w samg mechanike Konkursu i jego kalendarz. Od lat
wokét konkursu budowane jest grono ekspertow spotecznych i ekonomicznych.
Uroczysta Gala konczaca kazdg edycje konkursu ma charakter swieta, ale nie-
watpliwie stuzy tez budowaniu relacji w srodowisku i wymianie informacji i do-
Swiadczenn w mniej formalnych okolicznosciach.

Komentarz: Konkurs jest pomyslany tak, by przedstawiciele sektora ekonomii spo-
tecznej i biznesu mieli szanse faktycznego spotkania i uczenia sie do siebie nawza-
jem. Eksperci angazujq sie w jego przebieg na zasadzie wolontariatu kompetencji.
Oceniajg najpierw elektroniczne aplikacje, a w drugim etapie odwiedzajq wybrane
przedsiebiorstwa spofeczne: rozmawiajq z zarzgdem, pracownikami, osobami od-
powiedzialnymi za finanse. Dopiero potem rekomendujqg najlepsze przedsiebiorstwa
Radzie Konkursu, ktora ustala ostateczny werdykt. Czes¢ ekspertow-wolontariuszy
jest z nami od poczgtku i wraca w kolejnych latach. Ich lojalnos¢ i zaangazowanie
pokazuje, ze taka konstrukcja Konkursu —cho¢ wymagajgca —ma ogromng wartosc:
i dla aplikujgcych, i dla wolontariuszy, i dla nas jest Zzrodfem satysfakcji.

Cztonkostwo w SKES umozliwito nam kontynuowanie wypracowanej wspotpra-
Cy z innymi organizacjami pozarzagdowymi i instytucjami dziatajgcymi w sekto-
rze ekonomii spotecznej, w tym wspdlne realizowanie dziatan na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce.

Wchodzac w realizacje projektu szkoleniowego dla kadry OWES w ramach
Erasmus+ i poszukujgc partnerdow, ktorzy byliby zainteresowani zorganizowa-
niem szkolen, nawigzaliSmy nowe kontakty z organizacjami z Hiszpanii i Francji.
Wiele obiecujemy sobie po tej wspdtpracy, poniewaz organizacje te majg duze
doswiadczenie w prowadzeniu dziatan inkubacyjnych dla przedsiebiorstw spo-
tecznych oraz szerokie sieci kontaktéw w swoich krajach.

Komentarz: Kluczowe dziatania szkoleniowe odbedq sie w 2017 roku, zatem
pod koniec 2016 roku jestesmy tylko (i az) petni nadziei i apetytu na nowgq
wiedze, inspiracje i kontakty.

W obszarze zwigzanym z partycypacjg obywatelska i rozwojem lokalnym:

Budowanie sieci potgczen w przypadku realizacji projektu ,,Przestrzen dla party-
cypacji” to przede wszystkim zapoznawanie nowych samorzaddéw (Michatowice),
pogtebianie wspotpracy z dotychczasowymi (Stupsk) i wspotpraca projektowa

z organizacjami pozarzagdowymi: Fundacjg , Stocznia” (jest to kolejny projekt re-
alizowany przez FISE w partnerstwie ze ,Stocznig”), Pracownig Zréwnowazonego
Rozwoju (jednym z lideréw w dziedzinie rewitalizacji i planowania przestrzenne-
go w Polsce), Fundacjg Napraw Sobie Miasto (liderem w dziedzinie partycypa-
cyjnego wypracowywania dokumentéw planistycznych) oraz Zwigzkiem Miast
Polskich.

Komentarz: Realizacja projektu w takim partnerstwie pozwala nam na posze-
rzenie wiedzy w nowej dla FISE dziedzinie — partycypacji obywatelskiej w pla-
nowaniu przestrzennym — oraz mozliwos¢ nawiazania kontaktéw i wspotpracy
z kolejnymi samorzqdami w portfolio FISE. Cieszy nas réwniez, ze niektdre
samorzqdy, z ktorymi nawigzaliSmy wczesniej wspotprace partnerskq, chcg
jg kontynuowac w ramach ,,Przestrzeni dla partycypacji”.

Trzeci rok prowadzenia przez FISE ,Warsztatu” przyczynit sie do podtrzymania
i rozwiniecia sieci kontaktéw miedzy nami a organizacji pozarzagdowymi dzia-
tajgcymi lokalnie w Warszawie i Srédmiesciu, przede wszystkim w dziedzinach
kultury, edukacji i pomocy spotecznej. Gtéwnie poznajemy te organizacje udo-
stepniajgc im — jako operator ,Warsztatu” — przestrzen na organizowane przez
nie wydarzenia. W ciggu 2016 roku ztozono ponad 450 wnioskéw o skorzystanie
z przestrzeni ,Warsztatu”, z czego zrealizowano okoto 400 wydarzen (pojedyn-
czych lub cykli spotkan).

W 2016 r. poczyniliémy przygotowania — wspdlnie z Dzielnicowa Komisjg Dialogu
Spotecznego dzielnicy Srédmiescie, ktérej jestesmy cztonkiem — do organizacji
trzeciej edycji wydarzenia ,Srédmiescie Dziatal Swieto Inicjatyw Spotecznych”,
majgcego na celu promocje ,Warsztatu” i sSrédmiejskich NGO. Niestety z przy-
czyn od nas niezaleznych, m.in. wycofania sie z finansowania wydarzenia przez
Dzielnice Srédmieécie, wydarzenie nie doszto do skutku.

Komentarz: Fiasko organizacji ,Srédmiescie Dziata” byto dla nas przykrym
wydarzeniem, zwtaszcza ze wtozyliSmy w przygotowania do imprezy duzo
wysitku. Niestety byt to dowdd na to, ze komunikacja i relacje miedzy orga-
nizacjami i miedzy organizacjami a urzedami nie zawsze uktadajq sie bez za-
rzutu. Niemniej jednak nie zamierzamy rezygnowac z organizacji ,Srédmiescie
Dziata” w przysztosci.

Realizacja projektu senioralnego ,Akademia Aktywnego Seniora” pozwoli-
ta nam rozszerzy¢ sie¢ znajomosci z osobami indywidualnymi i organizacjami
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posiadajacymi ciekawa oferte kulturalno-edukacyjno-aktywizacyjng przezna-
czona dla oséb starszych o osoby i organizacje, ktdre uczestnicy naszego projek-
tu zaprosili do realizacji swoich mini-projektow, a takze z aktywnymi seniorkami
i seniorami, ktorzy wzieli udziat w projekcie. Nowa wazng relacja, ktéra nawigza-
liSmy przy okazji ,,AAS”, jest znajomos¢ z Zespotem Realizacji Polityki Senioralnej
Biura Pomocy i Projektow Spotecznych Urzedu Miasta st. Warszawy.

Komentarz: O jakosci budowanych przez nas relacji moze swiadczyc fakt,
ze po zakoriczeniu projektu czesc seniorow -uczestnikdw projektu zdecydowa-
ta sie kontynuowac zajecia, wiemy tez, Zze uczestnicy spotykajq sie towarzysko
po zakoriczeniu projektu. Nam tez zalezy na tym, Zzeby podtrzymywac nawig-
zane w tym roku znajomosci, dlatego planujemy w 2017 r. organizacje spotkan
dla uczestnikow projektu.

W obszarze rynku pracy:

W minionym roku odbyto sie spotkanie sieci PIRP, w ramach ktérego spotkaty
sie organizacje pozarzagdowe dziatajgce w obszarze rynku pracy i nalezace lub
aspirujace do Sieci. Spotkanie miato na celu m.in. lepsze poznanie, nawigzanie
kontaktu i potencjalnej wspotpracy.

Komentarz: Wydaje sie, ze w dalszym ciggu Sie¢ PIRP potrzebuje wsparcia
i wzmocnieni, aby mogta samodzielnie funkcjonowac i byc¢ rozpoznawalna.
Zwiqzki istniejgce w ramach sieci ciggle sq jeszcze dosyc stabej jakosci, chociaz
widac wsrdd jej cztonkow pierwsze wspdlne inicjatywy.

W obszarze

Rozpoczynajac dziatania inkubatora innowacji spotecznych stworzyliSmy mape
(obecnie posiada ponad 1000 rekorddéw) interesariuszy i aktorow ekosyste-
mu innowacji, ktéry budujemy wokot FISE. Sg to potencjalni odbiorcy dziatan
bezposrednich FISE jak rowniez instytucje o potencjale posrednika w dotarciu
do innowatoréw. Nawigzalismy réwniez kontakty dotyczgce wspdtpracownikéw
i wspotpracowniczek naszego inkubatora — ekspertéw, treneréw, cztonkdéw ko-
misji grantowych etc. W duzej mierze sg to nowe w otoczeniu FISE osoby, ale wy-
korzystujemy réwniez w sposéb istotny potencjat istniejgcych sieci, w ktérych
znajduje sie i dziata nasza Fundacja.
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Komentarz: Poszerzanie sieci powiqzan w nowym temacie w zasobach FISE
jest wyzwaniem, jednak pracujemy konsekwentnie nawiqzujqc kontakty indy-
widualne jak rowniez docierajqc do interesariuszy i nowych partneréw za po-
mocq srodkéw komunikacji masowej.
Rozpoczynajac realizacje dziatan projektu ,Watch it!” weszlismy w nowy dla FISE
obszar tematyczny — tworzenia kampanii spotecznych, wspotpracy NGOs z me-
diami publicznymi i agencjami reklamowymi. Przed przystapieniem do dziatania
naturalnym krokiem byto nawigzanie nowych znajomosci w celu przeprowa-
dzenia rzetelnej analizy sytuacji zastanej, jej potencjatu i trudnosci. Prowadzac
te dziatania diagnostyczne nawigzaliémy kontakt i w efekcie wspotprace z no-
wymi partnerami: Stowarzyszeniem Komunikacji Matektingowej SAR, Fabryka
Komunikacji Spotecznej, Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Komisjami ds.
Kampanii Spotecznych w TVP i Polskim Radiu oraz z organizacjami z miejscowo-
$ci, w ktérych prowadzilismy spotkania lokalne.

Dwie osoby z FISE z sukcesem wziety udziat w otwartej rekrutacji prowadzonej
przez Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego na cztonkéw Komisji ds. Kampanii
Spotecznych w TVP. Kadencja cztonkéw Komisji trwac bedzie 3 lata, jest to dzia-
tanie spoteczne.

Dzieki wspdtpracy z SKM SAR pozyskaliSmy przedstawicieli branzy reklamowej,
ktorzy wraz z przedstawicielkg FISE prowadzili spotkania lokalne.

Komentarz: Zbudowanie mocnej merytorycznie bazy dla dziatarn w projekcie
okazato sie kluczowym czynnikiem sukcesu, nie byfoby to mozliwe bez nawig-
zania kontaktow i wspotpracy z kluczowymi aktorami zagadnienia kampanii
spofecznych i ich emisji w publicznych mediach.



II1. Kondycja fundacji:

A. Zespot Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych
Na koniec 2016 roku w FISE na etatach zatrudnionych byto 15 oséb (12 i 2/5 etatu).

Wspodtpracowalismy z kilkudziesiecioma ekspertami zewnetrznymi, trenerami
i doradcami. Kontynuowalismy poszerzanie grona zewnetrznych wspétpracowni-
kow, zwtaszcza w zakresie doradztwa z obszaréw typowo biznesowych (strategia
rozwoju przedsiebiorstwa spotecznego, promocja, sprzedaz i marketing produktu,
etc.) przede wszystkim na potrzeby dziatann Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej
i Szkoty Przedsiebiorczosci FISE.

Wspodtpracowalismy z wolontariuszami i praktykantami, ktérzy okresowo wspiera-
li w szczegdlnosci dziatania projektow KZZ — konsultacje z zasadami, OWES subre-
giony: m.st. Warszawa i warszawsko-wschodni oraz warszawsko-zachodni, Konkurs
na NPSR, Watch it!, Akademia Aktywnego Seniora, Warszawa Lokalnie, facznie
w 2016 roku byto to 36 osob.

B. Sprawy organizacyjne
W 2016 r. pracownicy Fundacji rozmieszczeni byli w dwéch lokalach:

>  biuro Fundacji przy Pl. Konstytucji 5 lok. 14: tu miesci sie dziat ksiegowy, po-
kéj Zarzadu oraz pokdj dla zespotu projektéw ,,OWES” i ,Watch it!”, portali
ekonomiaspoleczna.pl i rynekpracy.org oraz Szkoty Przedsiebiorczosci FISE

> ,Warsztat Warszawski” przy Pl. Konstytucji 4, gdzie znajdowali sie pracowni-
cy odpowiedzialni za projekty ,Warszawa Lokalnie” i , TransferHUB".

W 2015 roku weszta w zycie nowa wersja normy ISO 9001. W poprzednich latach
Cztonkinie Zarzadu i Petnomocniczka Zarzgdu ds. ISO uczestniczyty w szkole-
niach przygotowujgcych do wprowadzenia zmian w dokumentacji wymuszonych

aktualizacjg normy. Nowa norma I1SO 9001 wymaga gruntownego przebudowania
dokumentacji i procedur, a to wigzatoby sie z koniecznoscig zainwestowania duzych
naktaddw czasu po stronie pracownikow FISE, a zwtaszcza Zarzgdu i Petnomocniczki.
Zarzad w obecnej sytuacji finansowo-kadrowej podjat decyzje o rezygnacji z utrzy-
mywania certyfikatu. Nalezy podkresli¢, ze nie oznacza to, ze wypracowane na prze-
strzeni 10 lat procedury i wzorce dokumentéw zostang zaprzepaszczone i catkowicie
odrzucone. Planujemy w 2017 roku uporzadkowanie i spisanie dotychczasowych
standarddw, ich weryfikacje i aktualizacje, tak aby byty maksymalnie praktyczne oraz
dostosowane do naszej biezgcej sytuacji. Wysoka kultura organizacyjna bedzie nadal
towarzyszy¢ kazdemu dziataniu FISE. Rezygnacja z certyfikatu daje nam tez wieksza
elastycznos¢ w prowadzeniu dziatan, a zwtaszcza ich dokumentowaniu. Jest to tak-
ze pewna oszczednosé, gdyz w skali roku na utrzymanie certyfikatu ISO trzeba byto
poswiecic¢ srodki finansowe pokrywajace obowigzkowy audyt firmy wydajgcej certy-
fikat.

C. Projekty

W 2016 roku zespdt FISE przygotowat 14 wnioskdéw o dofinansowanie. Byty to za-
rowno projekty na poziomie lokalnym, krajowym, jak i miedzynarodowym. Sposréd
przygotowanych przez nas wnioskow 8 uzyskato dofinansowanie, a 6 zostato odrzu-
conych.
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Projekty ztozone w 2016 r:

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2016 roku

fundusz

rola FISE | uwagi

wynik

PARTYCYPACJA SPOLECZNA | ROZWOJ LOKALNY

partnerzy: Stow. BORIS, Stow. CAL, Fundacja

1 Program szkolenia specjalistow Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej Erasmus+ lider wygrany

) Osrodek \{\/sparua Ekonomii Spotecznej w subregionach: m.st. Warszawa i warszawsko- RPO WM 9.3 lider partnerzy: FRSO i Stow. BORIS R
-wschodnim

3 Social c [l] ause —program Wspoipracy dla wzmocnienia wykorzystania klauzul spotecz- POWER 4.3 lider partnerzy: UM Warszawa, REVES SR
nych w zamowieniach publicznych w Warszawie

4 European Platform of Advisory and Financial Services for Social Enterprises (short EPAF) | KE partner |lider: DIESIS przegrany

5 ACA4SE: Ac‘gve Citizens for Social Enterprise — Aktywna Spotecznosc¢ dla Ekonomii UM Warszawa lider T
Spotecznej

6 Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawsko-zachodnim RPO WM 9.3 partner |lider: Stowarzyszenie BORIS wygrany

RYNEK PRACY

Sie¢ Wspotpracy — Sie¢ Pozarzgdowych Instytucji Rynku Pracy (Sie¢ PIRP)

INNOWACIJE SPOLECZNE | DZIALANIA PARASOLOWE

PO WER Pomoc
Techniczna

lider

partnerzy: Urzad m.st. Warszawy, Fondazione

1 Warszawa Lokalnie UM Warszawa lider i (sl Tom Iy Tod e wygrany

) Innowacje demqkratyczne w Stupsku- systematyczne angazowanie spotecznosci lokalnej PO WER lider SR
W sprawy rozwoju miasta.

3 Akademia Aktywnego Seniora ASOS lider wygrany
Zainicjowanie publicznej debaty oraz zdefiniowanie i okreslenie zadan poszczegdlnych

4 ciat dialogu obywatelskiego i Petnomocnika oraz zbudowanie systemu wzmacniajgcego | UM Warszawa lider przegrany
relacje miedzy nimi

5 Akademia Aktywnego Seniora — edycja 2 ASOS lider przegrany

wygrany

Miedzynarodowej

mu oswiaty, ktérzy poznawali funkcjonowanie
systemu w gminach woj. lubelskiego

1 Program wtgczania ekonomii spotecznej i innowacji spotecznych w procesy rewitalizacji | PO WER 4.3 lider di Communita di Messina przegrany
. W wizycie brato udziat 14 przedstawicieli ukra-
ALckIdE) inskich hromad odpowiedzialni z rozwdj syste-
2 Wizyta studyjna dla ukrainskich uczestnikow Solidarnosci partner P ) 5y wygrany
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WSsrdd przyczyn odrzucenia projektow znajduje sie przede wszystkim bardzo duza
konkurencja wsrdd wnioskodawcéw i zwigzane z tym niewystarczajgce fundusze.

Prowadzilismy tez dziatania niebedace elementem zadnego projektu finansowanego
ze srodkow publicznych. Byt to Konkurs na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne
Roku, Znak [eS] oraz Biznes Mikser, a takze portale: ekonomiaspoleczna.pl i rynek-
pracy.org

Prowadzilismy takze Szkote Przedsiebiorczosci FISE.

Podstawowe informacje o projektach oraz najwazniejszych osiggnieciach znajduja sie
w Aneksie na koricu Sprawozdania.

D. Kondycja finansowa

Szczegdtowa informacja finansowa znajduje sie w zestawieniu ponizej. Rok 2016 byt
dos¢ trudny pod wzgledem finansowym dla FISE. W pierwszym pétroczu 2016 r. ocze-
kiwalismy na wyniki konkurséw kilku duzych projektow, zmuszeni tez byliSmy znacz-
ng czesc¢ kosztow personelu FISE, w tym kosztow zarzgdu finansowac ze Srodkéw
wtasnych, w tym w ramach dziatalnosci gospodarczej. Przy czym w przypadku dzia-
talnosci gospodarczej koszty personelu finansowane w 2016 roku traktujemy jako in-
westycje na przysztos¢, bowiem zatrudnione osoby w pierwszym pétroczu przygoto-
waty i prowadzity badanie potrzeb potencjalnych klientéw Szkoty Przedsigbiorczosci
FISE, pod katem zmiany i rozszerzenia oferty oraz dostosowania jej do rynku. Bazg
do badan byty kontakty w ponad 200 powiatach (starostwa powiatowe, urzedy pra-
cy, urzedy gmin, osrodki pomocy spotecznej) wypracowane w projekcie ,,(e€S) w sieci
dobrych potgczen” w latach poprzednich. Czesciowo tez w ramach wygranych pro-
jektow kredytowalismy dziatania ze srodkdéw wtasnych w oczekiwaniu na pierwsze
transze ptatnosci od grantodawcéw. To byta Swiadomie podjeta decyzja, podyktowa-
na koniecznoscig utrzymania pracownikow do realizacji projektéw wewnatrz zespotu
FISE.

Natomiast w drugiej potowie roku, w zwigzku z pozytywnym rozstrzygnieciem czesci
konkurséw, sytuacja sie ustabilizowata. Niemniej jednak ostatecznie wynik finanso-
wy zamknat sie na poziomie minus 90,35 tys. zf, co znaczgco wptynie na sytuacje FISE
w kolejnych latach.

FISE>
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IV. Sprawozdanie finansowe za rok 2016

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza.

Procentowy stosunek przychodu z dziatalnosci gospodarczej do przychodu osiggnie-

tego z pozostatych zrédet wynidst 11,55%.

Wynagrodzenia wyptacone przez FISE w 2016 roku:

819 066,19 zt

w tym:

> umowy o prace

701 191,51 zt

> zdziatalnosci gospodarczej

243 031,20 zt

W 2016 roku Fundacja nie udzielita pozyczek pienieznych.

z tego
Przychody uzyskane w 2016 roku 2 356 361,97 zt > wynagrodzenia 698 791,51 zt
w tym: > premie za rok 2016 2 400,00 zt
> Srodki pochodzace ze zrédet publicznych (dotacje): 1979 360,53 zt > umowy zlecenia, o dzieto 117 874,68 zt
> pozostate dotacje 27 651,00 zt > w tym wynagrodzenia w dziatalnosci gospodarczej 13 879,37 zt
> darowizny 103 978,35 zt > Wynagrodzenia wyptacone cztonkom zarzadu 210 987,40 zt
> inne przychody statutowe 1250,00 zt

Koszty poniesione w 2016 roku:

> odsetki uzyskane 0,00 zt
> pozostate przychody operacyjne 1 089,78 zt zt
> roznice kursowe dodatnie 1,11 zt z¢

2446 714,53 zt

w tym:

> koszty administracyjne

55 419,08 zt

> koszty dziatan statutowych

2110 989,88 zt

> koszty dziatalnosci gospodarczej

275 303,89 zt

> odsetki od kredytéw, réznice kursowe, inne koszty finansowe

3 565,72 zt

> pozostate koszty operacyjne

1 435,96 zt

Na koniec roku obrotowego FISE zatrudniata na umowe o prace 15 oséb (9 osdb na petny
etat, 1 osoba na 1/2 etatu, 1 osoba na 3/5 etatu, 2 osoby na 4/5 etatu, 1 osoba na 1/5 eta-
tu) w tym 2 osoby w dziatalnos$ci gospodarczej. Zatrudnienie obejmowato 2 pracownikéw
na stanowiskach administracyjnych i 13 pracownikdw na stanowiskach merytorycznych. 15
0s6b to catkowita liczba pracownikdw zatrudnionych w ciggu roku, przy czym nie wiecej niz
15 oséb zatrudnionych byty w poszczegdlnych miesigcach.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku na rachunkach bankowych Fundacji w Polskim Banku
Spétdzielczym w Ciechanowie — Oddziat w Warszawie oraz w Banku BGZ BNP Paribas
S.A. Odziat w Warszawie ulokowane byty srodki pieniezne o facznej wartosci 174
572,89 zt.

W 2016 roku Fundacja posiadata udziaty w Towarzystwie Ubezpieczen Wzajemnych
o wartosci 100 000,00 zt. W 2016 roku Fundacja nie nabyta nowych instrumentéow
finansowych.

W 2016 roku Fundacja nie nabyta nieruchomosci.

Na dzien 31.12.2016 Fundacja wykorzystywata nastepujace srodki trwate (wartos¢
brutto):

> urzadzenia techniczne i maszyny —5 751,80 zt;

> wyposazenie lokalu biurowego — 24 392,10 zt.
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W 2016 roku Fundacja nie nabyta pozostatych srodkéw trwatych.

Wartos¢ aktywow i pasywow: 348 063,58 zt
Zobowigzania: 23 207,08 zt
Z tego:
> podatek dochodowy od 0séb fizycznych 3,00 zt
> podatek dochodowy od oséb prawnych 0,00 zt
> podatek od towardéw i ustug 970,00 zt
> zobowigzania ZUS 0,00 zt

W 2016 roku Fundacja zrealizowata zamodwienia dla administracji publicznej na kwote
742 681,54 zt. Wynik finansowy tej dziatalnosci wynidst 24 376,70 zt.

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych sktada deklaracje podatkowe: PIT-11
i PIT-8A podatek od oséb fizycznych, ZUS, VAT-7, CIT-8.

W 2016 roku w Fundacji zostaty przeprowadzone kontrole projektow: W 2016
roku w Fundacji zostaty przeprowadzone kontrole projektéw: Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawsko-zachodnim, Konsultacje z zasadami.
Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

W 2016 roku nie zostato przeprowadzone badanie sprawozdania finansowego
za 2015 rok.

Magdalena Klaus

Prezes Zarzadu

Magdalena Huszcza

Pierwsza Wiceprezes Zarzadu

FISE>
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V. ANEKS: Informacje o projektach

A. Obszar tematyczny: ekonomia spoteczna

Tytut projektu: Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w subregionach: m.st.
Warszawa i warszawsko-wschodnim

Lata realizacji projektu: marzec 2016 — luty 2019

Budzet FISE w 2016 roku: 335 039,31 zt

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, RPO WM
Lider projektu: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Partnerzy: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego i Biuro Obstugi Ruchu
Inicjatyw Spotecznych BORIS

Powiaty objete wsparciem FISE w ramach projektu: nowodworski, otwocki, m. st.
Warszawa

Pracownicy FISE: Magdalena Huszcza (kierownik OWES), Marta Ciszewska, Julia
Koczanowicz-Chondzynska, Edyta Obfgkowska-Wozniak, Katarzyna Jankowska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> utworzone 1 miejsce pracy w dziatajgcym przedsiebiorstwie spotecznym

> objete wsparciem merytorycznym i/lub finansowym 8 oséb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym

> wsparcie 1 lokalnego Srodowiska w przystapieniu do wspdlnej realizacji
przedsiewzie¢ majacych na celu rozwdéj ekonomii spotecznej

> objecie wsparciem tacznie 12 podmiotéw ekonomii spotecznej

> zorganizowane 2 spotkan Biznes Mikser, na ktdrych swojg oferte zaprezento-

wato 7 juz dziatajacych lub w bedacych w trakcie zaktadania przedsiebiorstw
spotecznych

> przyznana 1 dotacja na utworzenie miejsc pracy dla osoby zagrozonych ubé-
stwem lub wykluczeniem spotecznym

> nawigzana formalnie wspdtpraca w 2 powiatach z lokalnymi instytucjami
publicznymi na rzecz rozwijania sieci wspotpracy stuzacej wspieraniu reali-
zowanych dziatan z zakresu ekonomii spotecznej

> przeprowadzone 153 godziny doradztw i spotkan diagnostycznych

WWW: WWWw.owes.warszawa.pl

Tytut projektu: Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w subregionie warszawsko-
-zachodnim

Lata realizacji projektu: kwiecierh 2016 — marzec 2019

Budzet FISE w 2016 roku: 232 047,00 zt

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, RPO WM

Lider projektu: Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS

Partner: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Powiaty objete wsparciem FISE w ramach projektu: piaseczynski, grodziski, sochaczewski
Pracownicy FISE: Magdalena Huszcza, Marta Ciszewska, Edyta Obtgkowska-Wozniak
Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> 1 osoba zagrozona ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym objeta wspar-
ciem merytorycznym

> wsparcie 1 lokalnego Srodowiska w przystgpieniu do wspdlnej realizacji
przedsiewziecia majgcego na celu rozwdéj ekonomii spoteczne;j

> objecie wsparciem 3 podmiotéw ekonomii spotecznej

> zorganizowane 1 spotkanie Biznes Mikser, na ktérych swojg oferte zaprezen-
towaty 4 bedgce w trakcie zaktadania przedsiebiorstwa spoteczne

> nawigzana formalnie wspétpraca w 1 powiecie z lokalnymi instytucjami pu-
blicznymi na rzecz rozwijania sieci wspotpracy stuzgcej wspieraniu realizo-
wanych dziatan z zakresu ekonomii spotecznej

> przeprowadzonych 29 godzin doradztw i spotkan diagnostycznych


http://www.owes.warszawa.pl
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B. Obszar tematyczny: partycypacja spoteczna i rozwoj lokalny

Tytut projektu: Przestrzen dla partycypacji
Lata realizacji projektu: maj 2016 — grudzien 2018
Lider projektu: Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych , Stocznia”

Partnerzy projektu: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Fundacja Napraw
Sobie Miasto, Pracownia Zrédwnowazonego Rozwoju, Zwigzek Miast Polskich

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, Ministerstwo Rozwoju
Budzet FISE w 2016: 28 798 zt
Pracownicy FISE: Oktawiusz Chrzanowski, Katarzyna Binda
Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> opracowanie katalogu technik konsultacji dla samorzagddw na potrzeby reali-
zacji projektu
> wspomaganie rekrutacji w konkursie grantowym dla gmin

> wspotpraca z dwoma gminami nad opracowaniem Indywidualnych planéw
konsultacji

> opracowywanie narzedzi monitoringu jakosci prowadzonych proceséow kon-
sultacyjnych

Tytut projektu: Warszawa Lokalnie

Lata realizacji projektu: kwiecien 2016 — grudzien 2018
Budzet FISE w 2016: 304 904,00 zt

Zrédto finansowania: Urzad m.st. Warszawa

Lider projektu: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Partnerzy: Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS, Stowarzyszenie
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, Towarzystwo Inicjatyw Twérczych E,
Fundacja Civis Polonus

Pracownicy FISE: Magdalena Klaus, Natalia Grzywalska, Agnieszka Krupa, Joanna
Szymanska

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> opracowanie katalogu identyfikacji wizualnej projektu,
> opracowanie i wdrozenie strony www projektu,

> udzielenie 405 porad z zakresu dziatan sasiedzkich i spotecznych
w Infopunkcie,
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> stworzenie i udostepnienie mieszkancom Biblioteczki Aktywnego
Warszawiaka ztozonej z 65 publikacji z zakresu aktywnosci sgsiedzkiej, archi-
tektury, Warszawy,

> zorganizowanie 13 réznorodnych spotkan dla mieszkancow,
> przyjecie 391 wnioskdw o skorzystanie z przestrzeni Warsztatu Warszawskiego,

> prowadzenie fanpage’y Warsztatu Warszawskiego i Warszawa Lokalnie
na portalu facebook

WWW: www.warsztatwarszawski.blogspot.com, www.warszawalokalnie.waw.pl

Tytut projektu: Akademia Aktywnego Seniora

Lata realizacji projektu: 2016

Budzet FISE w 2016: 147 241,00 zt

Zrédto finansowania: Program ASOS, MRPiPS

Pracownicy FISE: Natalia Grzywalska, Katarzyna Bober

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> 30 o0s6b w wieku 60+ wzieto udziat w szkoleniu dotyczagcym planowania i realizacji
projektow spotecznych, kompetencji liderskich, wolontariatu i narzedzi miejskich,

> 30 osob w wieku 60+ zaangazowato sie wolontariacko w realizacje projek-
tow spotecznych na rzecz seniordw,

> seniorzy zrealizowali tacznie 19 projektéw spotecznych, z ktérych skorzysta-
to blisko 450 oséb

C. Obszar tematyczny: rynek pracy

Tytut projektu: Sie¢ Pozarzgdowych Instytucji Rynku Pracy (sie¢ PIRP)
Lata realizacji projektu: czerwiec 2016 — maj 2017
Budzet FISE w 2016: 125 920 zi

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, POWER — pomoc techniczna,
MRPiPS

Pracownicy FISE: Magdalena Klaus, Przemystaw Kozak
Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:
> dziatania sieciujace dla NGO — spotkanie sieci PIRP (pazdziernik 2016)

> ekspertyza nt. udziatu NGO w politykach rynku pracy w wykorzystaniem
funduszy strukturalnych na poziomie RPO
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D. Obszar tematyczny: innowacje spoteczne i dziatania parasolowe

Tytut projektu: TransferHUB — generowanie, wsparcie grantowe i inkubacja innowa-
cji spotecznych. Przejscie z systemu edukacji do aktywnosci zawodowe;j

Lider projektu: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

Partnerzy projektu: PwC Polska, Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”
Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, Ministerstwo Rozwoju

Lata realizacji projektu: czerwiec 2016- maj 2019

Budzet FISE w 2016: 106 501 zt

Pracownicy FISE: Oktawiusz Chrzanowski, Katarzyna Binda, Magdalena Klaus,
Magdalena Huszcza, Agnieszka Krupa

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> uruchomienie inkubatora — sformutowanie procesu i procedur konkursu
na innowacje i ich inkubacji

> mapowanie aktoréw ekosystemu inkubatora (mapa ok 1000 aktoréw)

> uruchomienie | z pieciu naboréw — przyjecie 30 wnioskow z innowacyjnymi
pomystami i selekcja 15 z nich do dalszej inkubacji

Tytut projektu: Wizyta studyjna dla ukrainskich uczestnikéw

Lata realizacji projektu: pazdziernik-listopad 2016

Budzet FISE w 2016: 61 930 zt

Zrédto finansowania: Fundacja Solidarnoéci Miedzynarodowej

Pracownicy FISE: Przemystaw Kozak

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> 14 ukrainskich przedstawicieli odpowiedzialnych za oswiate w hromadach,
ktdrzy zapoznali sie z funkcjonowaniem systemu oswiaty w Polsce.

Tytut projektu: Wach it! Program partnerstwa miedzysektorowego na rzecz zwiek-
szenia wykorzystania gwarantowanego czasu antenowego przez OPP w mediach
publicznych.

Lata realizacji projektu: marzec 2016 — listopad 2018

Budzet FISE w 2016: 218 150 zt

Zrédto finansowania: Program FIO, MRPiPS

Pracownicy FISE: Julia Koczanowicz-Chondzyniska, Ewa Hevelke, Agnieszka Krupa

Sprawozdanie Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych z dziatalnosci w 2016 roku

Najwazniejsze dziatania FISE w danym roku/najwazniejsze rezultaty — wskazniki:

> opracowana koncepcja ,Programu Partnerstwa Watch it!” ufatwiajgcego
wspotprace miedzy organizacjami pozarzgdowymi majgcymi pomyst na kam-
panie spoteczng a agencjami reklamowymi, ktére majg wiedze i potencjat
organizacyjny do realizacji takiej kampanii (faktyczne intensywne dziatania
programu odbedg sie w latach 2017 i 2018)

> opracowana i wydana w nakfadzie 2 tys. egz. broszura edukacyjna o mecha-
nizmie darmowego czasu antenowego w publicznych mediach, sposobach
planowania i realizacji kampanii spotecznych, zasadach wspétpracy miedzy
NGOs a sektorem reklamy

> zrealizowanych 10 spotkan (8 spotkan lokalnych i 2 spotkania ,Do it your-
self”) dla tacznej liczby 190 uczestnikdw, z ktérej 70% zadeklarowato znaczny
wzrost wiedzy o tworzeniu kampanii i wykorzystaniu czasu antenowego

> portal www.watchit.org.pl gféwny nosnik informaciji i inspiracji na temat tworzenia
kampanii spotecznych i wspotpracy miedzysektorowej oraz repozytorium wiedzy
o sposobach wykorzystania mechanizmu darmowego czasu antenowego

www.watchit.org.pl

E. Dziatalnosc gospodarcza FISE

W ramach dziatalnosci gospodarczej Fundacji od 4 maja 1994 r. funkcjonuje Szkota
Przedsiebiorczosci FISE, zarejestrowana w Ewidenc;ji Szkot i Placéwek Niepublicznych,
prowadzonej przez powiat warszawski, pod numerem 212 K.

Przedmiot przewazajgcej czesci dziatalnosci gospodarczej w 2016 roku stanowity ustugi
szkoleniowe mieszczgce sie w ramach wpisu do rejestru przedsiebiorcéw KRS: PKD —
85,59,B, Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane.

Szkota Przedsiebiorczo$ci FISE

Zespo6t merytoryczny: Przemystaw Kozak (menadzer)
Specyfika szkoty

Gtéwnym kierunkiem dziatan szkoty od 2002 roku jest podnoszenie kwalifikacji pra-
cownikow instytucji rynku pracy: urzedoéw pracy, biur karier, lokalnych animatorow
i lideréw, a takze organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w obszarze rynku pracy
i ekonomii spotecznej. Ponadto celem szkoty jest wspieranie realizacji projektéw
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FISE, poprzez udostepnianie zasobdw (programy szkoleniowe, trenerzy) lub budo-
wanie nowych programéw szkoleniowych na potrzeby konkretnych projektéow oraz
generowanie zysku przeznaczanego na dziatalnos¢ statutowg FISE.

Szkolenia przeprowadzone w ramach Szkoty Przedsiebiorczosci FISE

W 2016 roku w ramach dziatalnosci szkoleniowej zorganizowanych zostaty nastepu-
jgce szkolenia i kursy:

Lp. | Nazwa szkolenia/kursu Rodzaj Liczba
(otwarte/ | uczestnikéow
zamkniete)
1. | Pomoc doradcza w planowaniu dziatalnosci gospodarczej | zamkniete 5
2. | Szkolenie treneréw programu SPADOCHRON (7 szkolen) 4 — otwarte 105
3 — zamkniete
3. | Ochrona danych osobowych w urzedzie (3 szkolenia) zamkniete 60
4. | Profesjonalna obstuga klienta w urzedzie (2 szkolenia) zamkniete 40
5. | Coaching jako narzedzie pracy doradcy zawodowego zamkniete 9
6. | Nowoczesne zarzgdzanie zespotem pracowniczym zamkniete 31
(2 szkolenia)
7. | Aktywna Spotecznos¢ dla Ekonomii Spotecznej (2 edycje) otwarte 47
RAZEM 297

W szkoleniach otwartych wzieto udziat tgcznie 99 osdb, w szkoleniach zamknietych 198.

FISE prowadzi baze rekomendowanych treneréw programu ,Spadochron”.
Przeszkolone przez nas osoby, aby znalei¢ sie w tej bazie, s3 zobowigzane
do przeprowadzenia w roku kalendarzowym co najmniej jednego szkolenia metoda
,Spadochron” oraz przestania do FISE sprawozdania z przeprowadzonych szkolen.
Baza rekomendowanych treneréw programu , Spadochron” jest aktualizowana raz
na kwartat i zamieszczana na stronie www.fise.org.pl.

W 2016 r. utrzymano 85% prég zadowolenia uczestnikéw stanowiacy cel w szkole-
niach otwartych.

Sprzedaz publikacji
W 2016 roku Szkota Przedsiebiorczosci FISE sprzedata w sumie 317 egzemplarzy ksigzek:

> ,Spadochron” materiaty szkoleniowe — 311 egzemplarzy

> Richard N. Bolles, Jakiego koloru jest twdj spadochron? — 6 egzemplarzy.

FISE>

Ocena dziatalnosci

> W 2016 r. w dziatalnosci szkoleniowej dominowaty zdecydowanie tzw. szko-
lenia zamkniete realizowane na zlecenie. Wydaje sie, ze FISE jest coraz bar-
dziej rozpoznawalne jako rzetelny dostawca ustug szkoleniowych potrafigcy
coraz czesciej pozyskiwac zlecenia tg droga.

> WS$rdd zapytan o szkolenia coraz czesciej pojawiajg sie zapytania od podmio-
toéw komercyjnych, co pozytywnie rokuje na przysztos¢ w zakresie wyjscia
poza tradycyjny kragg dotychczasowych adresatow oferty FISE.

> Chociaz w 2016 r. dziatalno$¢ gospodarcza zanotowata strate na poziomie
ok. - 32 tys. zt, to jednak wynika ona gtéwnie z faktu, iz zatrudniliSmy w dzia-
talnosci gospodarczej przez kilka pierwszych miesiecy 2016 roku czes¢ perso-
nelu do przeprowadzenia badania rynku potencjalnych klientéw szkoty pod
katem modyfikacji oferty FISE, co z kolei wigzato sie tez ze zwiekszeniem
kosztow administracyjnych dziatalnosci gospodarczej. Traktujemy to w kate-
goriach inwestycji na przysztosc.

Budzet

Przychody uzyskane w 2016 roku w ramach dziatalnosci gospodarczej to:
243 031,20 zt, koszty: 275 303,89 zt.
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